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Das Angebot

Das Beratungs- und Unterstlitzungszentrum Berufliche Schulen
(BZBS) berat und unterstutzt Schuler/-innen beruflicher Schulen,
deren Eltern und Lehrer/-innen sowie Ausbildungsbetriebe bei der
Bewaltigung padagogischer, psychischer und sozialer Probleme.
Es bietet externe und vertrauliche Beratung.

Das Beratungszentrum berat und begleitet z.B. bei

* Lern- und Leistungsproblemen,

» Konflikten in der Schule und im Ausbildungsbetrieb,

* Schulversaumnissen,

« psychischen Schwierigkeiten wie z.B. Depressionen oder Angsten

* Suchtproblematiken wie Essstorungen, Alkohol- oder Canna-
bis-Missbrauch,

« Suizidalitat,

* Gewaltvorfallen,

» sozialen Notlagen und familiaren Problemen,

* Fragen und Problemen, die sich im Rahmen des Schulbesu-
ches von behinderten Jugendlichen und Jungerwachsenen
ergeben,

* Angst vor Klassenarbeiten oder Priifungen,

» der Suche nach geeigneten schulischen Angeboten fiir Schu-
lerinnen und Schiiler.

Ziel der Beratung ist es, die Beteiligten dabei zu unterstiitzen, dass
maoglichst viele Schiler/-innen die berufliche Schule bzw. ihre
Ausbildung erfolgreich abschliel3en.

Erste Fragen lassen sich haufig bereits telefonisch beantworten.
Im weiteren Verlauf wird mit den Beteiligten die Ausgangslage ge-
klart und sie erhalten Unterstlitzung bei der Planung und Durch-
fihrung der nachsten Schritte.

In vielen Fallen nimmt das BZBS eine ,,Briickenfunktion” auf dem
Weg zu einer weiterfuhrenden Hilfe ein. Bei Bedarf wird auf eine
bewahrte Kooperation mit Jugend- und Bildungseinrichtungen,
Jugendamtern, Psychotherapeuten, Arzten und Krankenhausern
und vielen weiteren Beratungsstellen im gesamten Hamburger
Raum zuruckgegriffen.

Das Team

Im Beratungs- und Unterstutzungszentrum Berufliche Schulen
(BZBS) arbeitet ein schulunabhangiges Team aus Psychologen/-
innen, Sozialpadagogen/-innen und Lehrern/-innen.

Die zentrale Organisation des Beratungszentrums ermaoglicht eine
multiprofessionelle Zusammenarbeit der verschiedenen Berufs-
gruppen und erlaubt es, die Kompetenzen der Teammitglieder op-
timal zu nutzen. Darlber hinaus besteht so die Moglichkeit, den
Schiilerinnen und Schiilern im Ubergang zwischen verschiedenen
Schulen einen kontinuierlichen Ansprechpartner zur Verfigung zu
stellen.

lhre Kontaktaufnahme
Sie haben die Moglichkeit, sich telefonisch, per E-Mail oder in einem

personlichen Gesprach beraten zu lassen (Erreichbarkeit siehe
umseitig).



