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A  Bildungsplane fur Berufliche Schulen
1 Allgemeine Aussagen

1.1 Auftrag von Bildungspldanen

Bildungsplane fir berufliche Schulen verdeutlichen die Gesamtheit des schulischen Auftrages
fur die beruflichen Bildungsgange. Sie legen die Ziele, Inhalte und Grundsatze der Gestaltung
von Unterricht und Erziehung fest (§ 4 Hamburgisches Schulgesetz, HmbSG) und konkretisie-
ren den allgemeinen Bildungs- und Erziehungsauftrag der Hamburger Schulen (§ 2 HmbSG)
in Verbindung mit dem Auftrag fur berufliche Schulen (§§ 20, 21, 24 HmbSG).

Bildungsplane ...

» Dbericksichtigen gesellschaftliche, Okologische, wirtschaftliche, kulturelle und politische
Entwicklungen mit deren Auswirkungen auf das Beschaftigungssystem und die damit ver-
bundenen Anforderungen an die Berufstatigen

» Dbericksichtigen Erkenntnisse der Erziehungswissenschaft und der relevanten Fachwis-

senschaften

basieren auf der entsprechenden Rahmenvereinbarung bzw. auf den Handreichungen der

Standigen Konferenz der Kultusminister (KMK) einschlieBlich der aufgefihrten Kompeten-

zen sowie den dort formulierten didaktischen Grundsatzen der Handlungsorientierung und

Berufsbezogenheit

orientieren sich an beruflichen Handlungsfeldern sowie dem Lernfeldkonzept der KMK

bertcksichtigen die jeweils geltende Ausbildungs- und Prifungsordnung sowie die Bil-

dungsgangstundentafel

beschreiben die Zusammenarbeit der Lernorte

machen Aussagen zur Lernkontrolle und Leistungsbewertung

konkretisieren die Durchlassigkeit der Schulformen und der Bildungsgange

sind nach MaRgabe der Entwicklung in den Fachwissenschaften, der padagogischen

Forschung und der Vorgaben, die Grundlage fur die Anerkennung von Abschllissen zwi-

schen den Landern der Bundesrepublik Deutschland sind, regelmafig zu Gberprifen und

entsprechend fortzuschreiben (§4 HmbSG).

Bildungsplane machen Vorgaben, um die Standards der beruflichen Bildungsgange zu ge-
wahrleisten und Freirdume fir selbstbestimmtes Lernen und eigenverantwortliches Handeln
der Schulerinnen und Schiler zu ermdglichen.

v

VVVY VYV

1.2 Erziehungs- und Bildungsauftrag der beruflichen Schulen

Unterricht und Erziehung richten sich an den Werten des Grundgesetzes und der Verfassung
der Freien und Hansestadt Hamburg aus. Aufgaben der Schule (§ 2 HmbSG) sind die

» Starkung der Bereitschaft von Schulerinnen und Schulern zu Toleranz, Gerechtigkeit und
Solidaritat sowie die Starkung der Fahigkeit, das eigene Wohlbefinden und das anderer
Menschen zu wahren

Befahigung der Schilerinnen und Schiiler, an der Gestaltung einer der Humanitat ver-
pflichteten Gesellschaft verantwortlich mitzuwirken

Férderung der Kommunikations- und Konfliktfahigkeit

Entwicklung von Selbststandigkeit, Urteilsfahigkeit und der Fahigkeit, verantwortlich Ent-
scheidungen zu treffen

Starkung von Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft

Befahigung zur aktiven Teilhabe an beruflichen, sozialen, gesellschaftlichen, politischen,
wirtschaftlichen und kulturellen Handlungsbereichen.

VV VYV V

Berufliche Schulen vermitteln im Rahmen des allgemeinen Erziehungs- und Bildungsauftrages
berufsbezogene und berufsiibergreifende Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten. Ziel be-
ruflicher Bildung ist der Erwerb von Handlungskompetenz. Sie entfaltet sich in den
Dimensionen von Fachkompetenz, Humankompetenz und Sozialkompetenz. Diese Kompe-
tenzen werden im Teil A 2 nadher ausgefuhrt.
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Die Verwirklichung des Erziehungs- und Bildungsauftrages der beruflichen Schulen richtet
sich am § 3 HmbSG aus. Der Unterricht ist auf den Ausgleich von Benachteiligungen, die
Verwirklichung von Chancengleichheit und den Grundsatz der Integration von Schilerinnen
und Schulern unterschiedlicher ethnischer, kultureller und entwicklungsbedingter Lernaus-
gangslagen auszurichten. Die Schule ist der Ort, welcher Schilerinnen und Schilern ein al-
ters- und entwicklungsgemaf grolitmogliches Mal® an Mitgestaltung ihrer Bildungsprozesse
eroffnet.

1.3 Struktur der beruflichen Bildung in Hamburg

Die nachfolgende Grafik stellt die Bildungsgange in Hamburg ab Jahrgangsstufe 7 dar und
zeigt die Wege im beruflichen Bildungssystem auf. Sie verdeutlicht die Stellung des jeweiligen
Bildungsganges in der Struktur der beruflichen Bildung und beschreibt diesen mit seinen Zu-
gangsvoraussetzungen und weiterfiihrenden Perspektiven.
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Dieser Plan ist so zu lesen, dafl nur die Wege benutzt SO HS| RS GS Gy ,L
werden, die sich aus der Linienfuhrung ergeben:

Abbiegen ist nur in Richtung der eingezeichneten Kurven
erlaubt, nicht an Kreuzungen. Grundséatzlich werden
die Bildungswege von unten nach oben verfolgt.

Berufliche Schulen:
BVS Berufsvorbereitungsschule
BFS Berufsfachschule (bei BFS mit Zugangsbedingung R:
# Hohere Handelsschule: Abschluss F
# Assistenzberufe: Ubergang in FOS 12 méglich)
BS Berufsschule
FS Fachschule (Bei FS fur Sozialpddagogik: Zugangsbedingung R)
FOS Fachoberschule
WG Wirtschaftsgymnasium
TG Technisches Gymnasium

Erreichte Abschliisse / notwendige Zugangsbedingungen:

x Kein AbschluB, der mindestens dem H entspricht
H HauptschulabschluB (oder gleichwertig )

R Realschulabschlufl ( oder gleichwertig )

O Zugangsberechtigung zur GyO

F Fachhochschulreife

A Abitur ( Allgemeine Hochschulreife)

Allgemeinbildende Schulen:

So Sonderschule

HR Hauptschule

RS Realschule

IHR Integrierte Haupt und Realschule
GS Gesamtschule

Gy Gymnasium

GyO Gymasium Oberstufe

AG Aufbau-Gymnasium

Zusatzliche Bedingungen B:
B1 Entscheidung der Zeugniskonferenz
B2 Schnitt 3,0

B3 Schnitt 3,0 und in Deutsch, Mathematik und

Englisch Schnitt 3,0
B4 Schnitt 3,5
B5 mehrjahrige Berufspraxis erforderlich,

auRer far die Fachschule fir Sozialpadagogik

B6 1 Jahr einschlagiges Praktikum
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2 Bildungsplane fiir Berufsfachschulen, vollqualifizierend
21 Bildungsauftrag

Vollqualifizierende Berufsfachschulen vermitteln die berufsbezogenen und berufstibergreifen-
den Kompetenzen im Unterschied zur dualen Berufsausbildung nach dem Berufsbildungsge-
setz (BBiG) an einem Lernort, der Berufsfachschule. Nur in wenigen Fallen findet Ausbildung
an zwei Lernorten statt, aber auch hier in Verantwortung des Lernortes Schule.

Ziel dieser Schulform ist:

die Schilerinnen und Schiler in meist zweijahrigen Bildungsgangen zu einem Berufsab-

schluss zu fiihren,

» der nur Uber den Besuch einer Berufsfachschule erreichbar ist (KMK-Rahmenvereinba-
rung Uber die Berufsfachschulen vom 28.02.97). Diese Bildungsgange werden nicht durch
das BBIG geordnet, sondern die Ausbildung und Prifung wird im Wesentlichen nach Bun-
desrecht geregelt (Berufe im Gesundheitswesen) oder nach landesrechtlichen Regelun-
gen organisiert,

» der nach einer Externenprifung (gemass BBiG, § 40) vor der zustandigen Stelle die Be-
rufsaustibung in einem anerkannten Ausbildungsberuf ermdglicht.

Die vollqualifizierenden Berufsfachschulen werden mit einer Abschlussprifung beendet. Mit
dem Abschlusszeugnis ist die Berechtigung verbunden, die Berufsbezeichnung mit dem Zu-
satz ,Staatlich geprifter .../Staatlich geprtfte ..." zu fihren. Unmittelbar danach beginnt Gbli-
cherweise die Berufstatigkeit.

Daruber hinaus kann mit dem erfolgreichen Abschluss der vollqualifizierenden Berufsfach-
schule unter bestimmten Bedingungen der Erwerb der Fachhochschulreife erméglicht werden.

Der Bildungsauftrag der Berufsfachschulen ist auf die Entwicklung von
Handlungskompetenz gerichtet.

Die Kompetenz bezeichnet hier den Lernerfolg in Bezug auf den Lernenden und seine
Befahigung zu eigenverantwortlichem Handeln in privaten, beruflichen und gesellschaftlichen
Situationen.

Die Auspragungen der Handlungskompetenz sind Fach-, Personal- und Sozialkom-

petenz:

» Fachkompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Fahigkeit, auf der Grundlage fachli-
chen Wissens und Kénnens Aufgaben und Probleme zielorientiert, sachgerecht, metho-
dengeleitet und selbststandig zu I6sen und das Ergebnis zu beurteilen. Es gehort auch der
Rickbezug des Wissens auf Werthaltungen und ethischen Orientierungen dazu.

> Personalkompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Fahigkeit, als individuelle
Persdnlichkeit die Entwicklungschancen, Anforderungen und Einschrankungen in Familie,
Beruf und 6ffentlichem Leben zu klaren, zu durchdenken und zu beurteilen, eigene Bega-
bungen zu entfalten sowie Lebensplane zu fassen und fortzuentwickeln. Sie umfasst per-
sonale Eigenschaften, wie Selbststandigkeit, Kritikfahigkeit, Selbstvertrauen, Zuverlassig-
keit, Verantwortungs- und Pflichtbewusstsein sowie emotionale Kompetenz. Zu ihr geho-
ren insbesondere auch die Entwicklung durchdachter Wertvorstellungen und die selbstbe-
stimmte Bindung an Werte.

» Sozialkompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Fahigkeit, soziale Beziehungen
zu leben und zu gestalten, Zuwendungen und Spannungen zu erfassen, zu verstehen so-
wie sich mit anderen rational und verantwortungsbewusst auseinander zusetzen und zu
verstandigen. Sie bildet die Grundlage fir das kommunikative Handeln. Es gehdrt auch
die Entwicklung sozialer Verantwortung und Solidaritat dazu.

Eine ausgewogene Fach-, Personal- und Sozialkompetenz ist die Voraussetzung fir den
Erwerb von Methoden- und Lernkompetenz, d.h. letztere erwachst aus den drei
vorgenannten Dimensionen.
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(berufliche)
Handlungskompetenz

[ . +

Fachkompetenz Personalkompetenz Sozialkompetenz

z.B.: z.B.: z.B.:

v’ umwelt- und ressourcen- v' eigene Einstellungen und v' Kommunikations-
belastende Praktiken Verhaltensweisen storungen identifizieren
angemessen begrenzen reflektieren und beurteilen

T i LT
e ; T
- v 4 -

Methoden- und
Lernkompetenz

z.B.:

v' Présentationsformen
anwenden

Abbildung 1: Entwicklung von Handlungskompetenz

Qualifikation bezeichnet demgegenlber den Lernerfolg in Bezug auf die Verwertbarkeit
aus der Sicht der Nachfrage in privaten, beruflichen und gesellschaftlichen Situationen.

2.2 Didaktische Grundsatze

Arbeitsprozess- und Berufsbezogenheit

Berufsausbildung wird als Erwerb komplexer Kompetenzbiindel verstanden. Die Ausbildung
soll die Schilerinnen und Schiler befahigen,

wesentliche Tatigkeiten des Berufsbhildes wahrzunehmen

sich veranderten beruflichen Anforderungen flexibel anzupassen

notwendige Veranderungsprozesse aktiv mitzugestalten

gesellschaftliche Entwicklungen zu beurteilen

im privaten Handlungsraum selbststandig und verantwortlich zu agieren

ihre Kompetenzen im Sinne lebenslanger Lernprozesse standig zu aktualisieren
Sozialbeziehungen und Kommunikationsprozesse im Umfeld ihrer beruflichen Tatigkeit
aktiv zu gestalten

eigene Interessen darzustellen sowie angemessene Berlcksichtigung der Anliegen und
Interessen anderer wahrzunehmen und zu bericksichtigen

ein umfassendes Verstandnis ihres beruflichen Tatigkeitsfeldes im Hinblick auf technologi-
sche, 6konomische, soziale und 6kologische Zusammenhange zu entwickeln

reflektierte Identifikation mit den ethisch-normativen Anforderungen, Standards ihres Ta-
tigkeitsfeldes anzunehmen.

V. V YV VVVVVVYYVY

Handlungsorientierung

Ziel der Berufsausbildung ist die Entwicklung von (beruflicher) Handlungskompetenz, der
berufliche Unterricht wird daher vorrangig die Handlungsorientierung betonen.

Lernen in der Berufsfachschule vollzieht sich grundsatzlich auf konkretes berufliches Handeln
hin sowie in vielfaltigen gedanklichen Operationen, auch gedanklichem Nachvollziehen von
Handlungen anderer. Dieses Lernen ist an die Reflexion der Vollziige des Handelns (des
Handlungsplans, des Ablaufs, der Ergebnisse) gebunden. Mit dieser gedanklichen Durchdrin-
gung beruflicher Arbeit werden die Voraussetzungen geschaffen fur das Lernen in und aus
der Arbeit. Dies bedeutet, dass die Beschreibung der Ziele und die Auswahl der Inhalte
berufsbezogen erfolgt.
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Merkmale des handlungsorientierten Unterrichts sind:

» Lernen fur Handeln:
didaktische Bezugspunkte sind Situationen, die fir die Berufsausiibung bedeutsam sind.

» Lernen durch Handeln:
Ausgangspunkt des Lernens bilden Handlungen, mdéglichst selbst ausgefiihrt oder aber
gedanklich nachvollzogen. Dieser kognitionspsychologische Ansatz scharft den Blick des
Lehrenden auf den Lernenden.

> Selbststandiges Planen, Durchfiihren, Uberpriifen, ggf. Korrigieren und Bewerten der
Handlungen.

» Ganzheitliches Erfassen der beruflichen Wirklichkeit:
technische, dkonomische, rechtliche, dkologische, soziale, personale Aspekte werden mit
einbezogen.

» Handlungen werden in die Erfahrungen der Lernenden integriert und in Bezug auf ihre
gesellschaftlichen Auswirkungen reflektiert.

» Soziale Prozesse, (z.B. die Konfliktbewaltigung) werden in die Handlungen einbezogen.

Aus diesen Merkmalen ergeben sich unterrichtliche Folgen:

Die Reihenfolge der zu erarbeitenden Inhalte orientiert sich an beruflichen Handlungen. Der
Problemlésungsprozess ist zielgerichtet, ganzheitlich und erfolgt mdglichst in vollstandigen
Handlungen.

Uber die Lésung komplexer beruflicher Aufgaben werden die notwendigen wissenschaftssys-
tematische Zusammenhange erarbeitet, das bedeutet, dass Theorie und Praxis integriert
unterrichtet werden. Zwangslaufig berthrt die Bearbeitung komplexer Problemstellungen
Aspekte verschiedener herkémmlicher Unterrichtsfacher bzw. Fachsystematiken.

Der Lern- und Arbeitsprozess wird von den Schilerinnen und Schilern so oft wie moglich
selbstverantwortlich bestimmt und der Losungsprozess wird haufig in Gruppen, aber auch
individuell entwickelt.

Lernfeldorientierung

Die Umsetzung der didaktischen Grundsatze bedeutet, dass sich der Unterricht an ausge-
wahlten Handlungen zu orientieren hat. Diese missen auf die Bewaltigung beruflicher Aufga-
ben bzw. Problemstellungen gerichtet sein. Sie sollen an die Erfahrung der Lernenden an-
knipfen und ein Erfassen der Wirklichkeit mit mdglichst vielen Sinnen zulassen.

Um den Berufsbezug der Ausbildung sicherzustellen, werden Lernfelder zum strukturellen
Gliederungsprinzip.

Lernfeld

Thematische Einheit, die sich an konkreten beruflichen Aufgabenstellungen,
Problemen und Handlungsablaufen orientiert

Zielformulierung Inhaltsangaben
Elemente beruflicher Handlungskompetenz Angaben zu Unterrichtsinhalten, die der Ziel-
Bezug auf zu erreichende Kompetenzen formulierung zugeordnet sind

Lernfelder sind als mehrdimensionale thematische Einheiten primar tber die Ausrichtung an
spezifischen beruflichen Kompetenzen oder Kompetenzbiindeln definiert, sind mit Bezug auf
berufliche Handlungs- oder Tatigkeitsfelder formuliert und thematisieren dabei zugleich
grundlegende (kategoriale) Kernprobleme und Kernstrukturen des jeweiligen Praxisfeldes.
Lernfelder sind durch die Benennung der angestrebten Wissensstrukturen zu konkretisieren,
wobei diese inhaltliche Zieldefinition sich nicht an fachwissenschaftlicher Systematik und Voll-
standigkeit orientiert, sondern an der Handlungsrelevanz und Erklarungsmachtigkeit begriff-
lich-theoretischer und operativer Wissensstrukturen.
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Abbildung 2: Entwicklung von Lernfeldern
didaktische Legitimation
Berufliche plldet Orientierung fj
Realitat berufliche Gegenwartsbedeutung
Handlungs- D —
Gesell- |Person- kompetenz
o e Zukunfts- exempl.
Realitat | Realitat Bedeutung Bedeutung
3 .
(berufiiches) Tatigkeltsfe "Lernort"-

Kooperation

Berufliches Tatigkeitsfeld:
Mehrdimensionale zusammengehorige Aufgabenkomplexe, die aus beruflichen, gesellschaftlichen, individuellen
Problemstellungen und Handlungssituationen resultieren und zu deren Bewaltigung befahigt werden soll.

Zusammenfassend lassen sich folgende Anforderungen an Lernfelder formulieren:

» Lernfelder sind komplexe, ganzheitliche Lehr-/Lernarrangements, die Uber die Fachkom-
petenz und Uber das bloflke praktische Tun hinausgehen.

Die Lernfelder orientieren sich an Arbeits- und Geschaftsprozessen im Betrieb und damit
an den Tatigkeitsfeldern des Berufes.

Die didaktische Reflexion der beruflichen Tatigkeitsfelder gewahrleistet, dass die Lernfel-
der der Personlichkeitsbildung im Sinne des 6ffentlichen Bildungsauftrags dienen.

Die Lernfelder sind durch Zielformulierungen beschriebene thematische Einheiten.

Die Zielformulierungen beziehen sich auf die Kompetenzen, die von dem Lernenden in
einem Lernfeld erreicht werden sollen: die zu vermittelnden Kompetenzen sind in den
Lernfeldern gebundelt.

VvV VYV 'V

Das Lernfeldkonzept hat wesentliche Konsequenzen fir die Unterrichtsmethodik und die Leh-

rerrolle.

» Ausgangspunkt des Unterrichts sind in der Regel berufliche Aufgabenstellungen; der Un-
terricht erfolgt in Projekten.

» Die Schuilerinnen und Schiler bauen selbstgesteuert und in Gruppen Wissen auf. Sie
prasentieren Losungsmdglichkeiten fur komplexe Aufgabenstellungen.

» Lehrkrafte sind Anreger, Moderatoren, Systematisierer und Bewerter von Lernprozessen;
sie sollten in Teams organisiert sein.

Die Transformation von Tatigkeitsfeldern in didaktisch begriindete Lernfelder erfolgt auf der
Grundlage fachwissenschaftlicher Analysen und der Bedingungsanalyse der Schilerinnen
und Schuler durch folgende Leitfragen:

Gegenwartsbedeutung:

» Spiegeln die gefundenen Lernfelder das Spezifische des Berufes wider?

» Integrieren die Lernfelder die Alltagserfahrungen und Interessengebiete der Jugendlichen?
» Stellen die Lernfelder fUr die Lernenden relevante gesellschaftliche Beziige her?

Zukunftsbedeutung:
» Lassen die Lernfelder genligend Offenheit fir die Integration zukinftiger Innovationen,
neuer beruflicher Arbeitsbereiche, - auch flir Besonderheiten der Region?

Thematische Struktur:
» Bestehen arbeitsteilig-prozessbezogene, dienstleistungsbezogene, addressatenbezogene
Ansatze?
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2.3 Lernbereiche und Facher in Bildungsgangstundentafeln

Die Lernbereiche stellen systematische Zusammenfassungen der Facher dar. Bildungs-
gangstundentafeln kénnen nach unterschiedlichen Ordnungsmodellen gegliedert sein. Uber-
wiegend sind sie jedoch nach folgendem Muster strukturiert:

Standard ist das
< Modell 1: ,,Blindelung“ in meist drei Lernbereiche:

Lernbereich I:

In diesem Lernbereich werden die Lernfelder des berufsbezogenen Unterrichts zu drei bis
vier Fachern zusammengezogen. Soweit nach geltenden Ausbildungs- und Prifungsord-
nungen sowie der Verordnung uber Stundentafeln noch wissenschaftssystematische Fa-
cher definiert sind, werden die Lernfelder Gber eine Matrix diesen Fachern zugeordnet.

Lernbereich Il
Dieser Lernbereich umfasst die Facher der fachpraktischen Ausbildung, sofern diese ein
obligatorischer Bestandteil des Bildungsganges ist.

Lernbereich IlI:

Dieser Lernbereich umfasst die berufsibergreifenden Facher wie Sprache und Kommuni-
kation, Wirtschaft und Gesellschaft und Fachenglisch. Fur diese Facher werden oft bil-
dungsgangubergreifende Lehrplane erstellt.

Méglich ist auch das
% Modell 2: ,Vereinigung“

Hier wird keine Einteilung in Lernbereiche vorgenommen. In diesem Modell werden die
berufsbezogenen Lernfelder und die in Fachern wie Sprache und Kommunikation oder
Wirtschaft und Gesellschaft zu vermittelnden berufsibergreifenden Kompetenzen zu vier
bis sechs Fachern zusammengezogen. Die Ziele und Inhalte der berufsiibergreifenden
Facher werden also curricular mit den arbeitsprozessbezogenen Lernfeldern vereint.

Lernbereiche und Facher

Die Lernbereiche stellen systematische Zusammenfassungen der Facher dar. Bildungs-
gangstundentafeln kébnnen nach unterschiedlichen Ordnungsmodellen gegliedert sein. Uber-
wiegend sind sie jedoch nach folgendem Muster strukturiert:

Lernbereich I:

Der Lernbereich | dient im Besonderen dem Erlangen der beruflichen Handlungskompetenz,
wobei berufsibergreifende Aspekte einbezogen werden. Das Lernfeldkonzept integriert ...

ein Orientierungswissen in Ausbildung, Beruf, Betrieb und Gesellschaft

eine Systemperspektive des Nachvollziehens unternehmensstrategischen Planens und
Handelns

eine Geschaftsprozessperspektive im Aufgreifen exemplarischer betrieblicher Tatigkeits-
felder

zugehoriges fachwissenschaftliches Struktur- und Grundlagenwissen im Erklarungszu-
sammenhang der Arbeits- und Geschéaftsprozesse

grundlegende operative und handlungsstrategische Kompetenzen im Zusammenhang der
Arbeits- und Geschaftsprozesse

den Kompetenzerwerb in seinen Auspragungen als Fach-, Personal-, Sozial-, Methoden-
und Lernkompetenzen.

vV VYV ¥V VYV VYV
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Lernbereich IlI:

Der Lernbereich Il umfasst die fachpraktische Ausbildung. Die Inhalte der fachpraktischen
Ausbildung werden ebenfalls in Fachern und/oder Lernfeldern zusammengefasst und kénnen
an einem anderen Lernort in Kooperation mit betrieblichen Partnern vermittelt werden. Die
gezielte fachpraktische Ausbildung wird wie Fachunterricht bewertet.

Lernbereich Ill:
Vorbemerkungen

Korrespondierend zum Lernbereich | richten sich die Facher des Lernbereiches Ill auf die
Entwicklung berufsibergreifender Kompetenzen. In der Phase der Berufsausbildung gewin-
nen die Jugendlichen zunehmend an Orientierung und ldentitat, die fur eine verantwortungs-
bewusste Gestaltung ihres privaten, beruflichen und gesellschaftlichen Lebens unerlasslich
sind. Der Unterricht in den berufstibergreifenden Fachern wie z.B. Sprache und Kommunika-
tion und Wirtschaft und Gesellschaft unterstlitzt den Prozess der Personlichkeitsentwicklung
der Schilerinnen und Schiler, indem er auf die vorangegangene Schulbildung aufbaut und
dort erworbene grundlegende Fahigkeiten, Kenntnisse, personale und soziale Einstellungen
sowie das Orientierungswissen erweitert und foérdert. Bei der Konzipierung des Unterrichts
sind die unterschiedliche Vorbildung der Schulerinnen und Schiiler, die Vorbereitung auf ein
lebensbegleitendes Lernen innerhalb und aufRerhalb des Berufslebens und die Berechtigung
des Zugangs zu weiteren Bildungsgangen zu bericksichtigen.

Der Unterricht in den berufstibergreifenden Fachern ist in seiner Komplexitat auf die didakti-

sche Integration berufsbezogener und genereller Lern- und Bildungsprozesse auszurichten.

Im Sinne der zu erwerbenden Handlungskompetenz ist zentraler Anspruch der berufsiber-

greifenden Facher die Weiterentwicklung ...

» von sprachlichen und kommunikativen Fahigkeiten sowohl in funktionalen beruflichen
Kontexten als auch in privaten und gesellschaftlichen Handlungsfeldern

» der Fahigkeit zur erkennenden und sinnstiftenden Orientierung im beruflichen, privaten,
gesellschaftlichen und kulturellen Lebensumfeld. Dies schliel3t ein kognitives Wahrneh-
men und Verstehen von Phanomenen, Prozessen und Strukturen ebenso ein, wie die Re-
flexion normativer Hintergriinde, ethischer Standards und der Interessengebundenheiten
spezifischer Positionen sowie schliellich die Ausbildung eigener Werthaltungen

» von selbststandiger Problemlésungs- und Entscheidungsfahigkeit

» einer Fahigkeit zum individuellen Wissens- und Informationsmanagement, d. h. zur zielge-
richteten Beschaffung, Verarbeitung und Nutzung von Informationen in einem zunehmend
komplexeren Informationsumfeld

» von Lernstrategien und einer reflexiven Auseinandersetzung mit dem eigenen Lernver-
standnis.

Sprache und Kommunikation

Ziel ist, die Schilerinnen und Schiler in die Lage zu versetzen, soziale und kommunikative
Situationen beruflicher, privater und gesellschaftlicher Art zu erfassen, sie angemessen zu
deuten und in ihnen den eigenen Intentionen gemal und unter kompetenter Nutzung des
Spektrums sprachlicher Darstellungsmoglichkeiten zu agieren bzw. derartige kommunikative
Situationen zielgerichtet zu gestalten.

Wirtschaft und Gesellschaft

Ziel ist, die Schiilerinnen und Schiiler an eine verantwortliche Ubernahme von Mitgestaltungs-
und Mitsprachemdglichkeiten in der Arbeitswelt sowie in Staat und Gesellschaft heranzufiih-
ren, sie zur Beurteilung gesellschaftlicher und beruflicher Problemlagen zu befahigen und
dazu beizutragen, dass sie ihre Lebenssituation auf der Grundlage der demokratischen Wer-
teordnung selbstbestimmt gestalten. Erforderlich sind hierzu die Entwicklung und Férderung
von Urteils- und Handlungsfahigkeit der Schilerinnen und Schiler durch fachliches Lernen im
Kontext der Auseinandersetzung mit grundlegenden Strukturen und Entscheidungsprozessen
im Spannungsfeld von Wirtschaft, Gesellschaft, Staat, Umwelt, Beruf und Kultur.
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Religionsgesprache

Das Religionsgesprach leistet einen eigenen Beitrag zum Erziehungs- und Bildungsauftrag
der Beruflichen Schulen. Durch die Auseinandersetzung mit der christlichen Uberlieferung und
mit anderen religiosen und weltanschaulichen Traditionen sowie durch den Dialog mit Men-
schen verschiedener religiéser Uberzeugungen unterstiitzt es die Schiilerinnen und Schiler
beim Aufbau von Orientierungs- und Handlungskompetenzen in beruflichen, sozialen, gesell-
schaftlichen, politischen, wirtschaftlichen und kulturellen Zusammenhangen sowie bei der
Entwicklung eigenverantworteter Wertvorstellungen und Lebenskonzepte.

24 Gestaltung von Lernprozessen

Die Umsetzung des Lernfeldkonzeptes vom Lehrplan bis zur Verwertung der erworbenen

Qualifikationen wird im Folgenden skizziert:

Vollqualifizierende Berufsfachschule

(APO-xyz)

Ausbildung in der Schule
(mit Lernfeldkonzept)

Ausbildung in Betrieben

Lehrplan (Schule)

Ausbildungsplan der Praxisstelle
(Schule, betriebliche Partner)

Ziel der Ausbildung: Handlungskompetenz entwickeln (Berufskonzept)

Lernfelder gestalten

~
~
~

~
~

\‘A

Tatigkeitsfelder des Berufes erfassen
und nach Kompetenzen bewerten
bzw. beurteilen

l "Lernort"kooperation |-
K

Lernsituationen: Konkretion der Lernfelder
fur Unterrichtszwecke; Orientierung an den
Tatigkeitsfeldern

Berufsiibergreifende FécheAr

P

<

Privater Bereich, Betrieb und Gesellschaft
Kompetenzen anwenden

Abbildung 3: Vom Lehrplan zur Qualifikation

Kooperation zwischen Schule und betrieblichen Partnern

Arbeitsprozessbezogene Unterrichtsstrukturen erfordern eine kontinuierliche Absprache und
Kooperation mit der betrieblichen Praxis mit Blick auf Inhalte, Zeitablaufe, Einsatzgebiete und

Beurteilungskriterien.
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Vom Lernfeld zur Lernsituation

Das hohe Abstraktionsniveau der Ziele und Inhalte eines Lernfeldes erfordert eine auf den
beruflichen und privaten Erfahrungshorizont ausgerichtete Konkretisierung im Unterricht.

Lernfeld: ................. Zeitrichtwert: .....
Ziele:
Inhalte:
Planung des Unterrichts | ILemort-

Kooperation

Lernsituationen
Konkretion der Lernfelder fiir Unterrichtszwecke
durch didaktische Reflexion der beruflichen,
gesellschaftsbedeutsamen, lebenswichtigen
Tatigkeitssituationen

Abbildung 4: Vom Lernfeld zur Lernsituation

Die Konkretisierung von Lernfeldern in Lernsituationen erfolgt Uberwiegend in Form
komplexer Lehr-Lern-Arrangements, deren Gestaltung in der Verantwortung der Kollegien vor
Ort liegt. Dabei sollen grundsatzlich berufliche bzw. berufsbezogene Aufgaben oder Problem-
stellungen den durchgangigen Bezugspunkt des Lernprozesses (roter Faden) bilden.

Bei der Gestaltung des realen Unterrichts ist sicherzustellen, dass

» die Schilerinnen und Schiiler mit komplexen, sinnvollen und realistischen Problemstellun-
gen, Aufgaben und Situationen konfrontiert werden

an die Interessen, das Vorwissen und die Alltagserfahrungen der Schiilerinnen und Schiui-
ler angekniipft wird

den Schilerinnen und Schilern statt eines Uberwiegend verbalen Unterrichts authentische
Erfahrungen ermdglicht werden

die Schilerinnen und Schiler mit ganzheitlichen Aufgabenstellungen konfrontiert werden,
in denen die Ganzheitlichkeit von Planung, Ausfiihrung und Kontrolle enthalten ist

den Schiulerinnen und Schulern der Sinn der Lernangebote verdeutlicht wird und sie an
der Planung und Auswertung des Unterrichts beteiligt werden

die Schulerinnen und Schuler angehalten werden, ihr Lernhandeln selbstkritisch zu tber-
denken und dadurch ihre methodischen Kompetenzen weiterzuentwickeln

Méoglichkeiten der Individualisierung und Differenzierung durch Einzel-, Partner- und Grup-
penarbeit genutzt werden

das gesamte Spektrum methodisch-medialer Moglichkeiten ausgeschoépft wird, wobei
auch eher traditionelle Handlungsformen, wie Lehrervortrag oder fragend-entwickelnde
Lehrstrategie dort ihren begriindeten Stellenwert haben, wo sie sich sinnvoll in das Ge-
samtkonzept eines handlungs- und problemorientierten Unterrichts einfligen.

vV Vv ¥V VYV V VYV V

25 Leistungsbewertung

Regelmalige Rickmeldungen zu den Lernfortschritten und zur Leistungsentwicklung unter-
stlitzen die Lernbereitschaft der Schilerinnen und Schiiler und férdern deren Fahigkeit, Krite-
rien fur die Einschatzung und Beurteilung der individuellen und gemeinsamen Arbeitspro-
zesse und -ergebnisse zu entwickeln, die eigenen Starken und Schwachen zu erkennen so-
wie mit Fehlern und Misserfolgen konstruktiv umzugehen. Damit dies gelingt, sind den Schiile-
rinnen und Schilern im Verlauf der Ausbildung die Anforderungen, die erwarteten Leistungen
und die Beurteilungskriterien zu erlautern; darlber hinaus sind sie auch zur Selbstbeurteilung
zu qualifizieren.
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Die Bewertungen beziehen sich auf Leistungen, Lernergebnisse und Lernprozesse und stit-
zen sich auf regelmafige Leistungserhebungen und kontinuierliche Beobachtungen des Ar-
beitsprozesses der Schilerinnen und Schiler. In der Bewertung sind neben den fachlichen
Qualitaten der Arbeitsergebnisse ihre Prasentation, die Arbeits- und Zeitplanung sowie die
individuelle Foérderung und Auswertung des gemeinsamen Arbeitsprozesses einzubeziehen.
Dabei werden sowohl Gruppenleistungen als auch individuelle Leistungen bericksichtigt.

Die Anforderungen an die Leistungen, Lernergebnisse und Lernprozesse sowie deren Beur-
teilung orientieren sich am vorangegangenen Unterricht und an den Vorgaben in diesem Bil-
dungsplan. Entsprechend dem Ziel einer umfassenden Handlungskompetenz muss sich die
Leistungsbewertung Uber die Fachkompetenz hinaus auch auf das Ausmal der erreichten
Personal-, Sozial-, und Methoden- und Lernkompetenz beziehen.

Fir die Facher der Bildungsgangstundentafel werden Zeugnisnoten erteilt. Die Bewertung der
fachlichen Leistungen und der Erwerb von Uberfachlichen Kompetenzen erfolgt auf der
Grundlage der Ausbildungs- und Prifungsordnung fir berufliche Schulen - Alilgemeiner Teil -
(APO-AT) vom 7. August 2000 und der Richtlinien fur Klassenarbeiten in beruflichen Schulen
vom 17.01.1983. Noten werden ermittelt auf der Grundlage schriftlicher, mindlicher und prak-
tischer Leistungen, wobei die Leistungsentwicklung der einzelnen Schilerin und des einzel-
nen Schilers bertcksichtigt wird. Die Noten ergeben sich aus einer padagogisch-fachlichen
Gesamtbewertung, die nicht einfach errechnet werden kann. Besondere Leistungen und Bei-
trage zum Schulleben werden im Zeugnis erwahnt. Die Bewertung schriftlicher Leistungen
erfolgt auf der Basis eines einheitlichen Punkt-Noten-Schemas.

2.6 Abschlisse und Durchlassigkeit

Die KMK-Rahmenvereinbarung Uber die Berufsfachschulen vom 28.02.97 setzt den Rahmen
dafir, welche Berechtigungen das Abschlusszeugnis einschlief3t:

% Bei den Bildungsgangen, die zu einem Berufsabschluss fihren, der nur Uber den Besuch
einer Schule erreichbar ist, entspricht das Abschlusszeugnis in seinen Berechtigungen
dem Abschlusszeugnis der Realschule, sofern die staatliche Abschlusspri-
fung bestanden und wenn im Abschlusszeugnis ein Notendurchschnitt von mindestens 3,0
erreicht wurde. AuRerdem miuissen ausreichende Fremdsprachenkenntnisse nachgewie-
sen werden. Die Fahigkeiten sollen einem mindestens finfjahrigen Fremdsprachenunter-
richt entsprechen.

In den landesrechtlich geregelten Bildungsgangen werden die durch den Abschluss er-
worbenen Berechtigungen in der jeweiligen Ausbildungs- und Prifungsordnung der Be-
rufsfachschule detailliert geregelt (§ 21 (2) HmbSG).

Im Abschlusszeugnis ist ein Vermerk Uber die jeweilige Gleichwertigkeit aufzunehmen.

Damit wird die Durchlassigkeit zu folgenden Schulformen eréffnet:

- Aufnahme in das Technische Gymnasium / Wirtschaftsgymnasium (mit Notendurch-
schnitt 3,0),

- Zugang in die Fachoberschule, Klasse 12 und

- der Besuch einer Fachschule soweit eine mehrjahrige Berufspraxis vorliegt.

% Durch zusatzliche Lernangebote kénnen Berufsfachschulen den Schilerinnen und Schu-
lern den Erwerb weiterer schulischer Abschlisse, z.B. der Fachhochschulreife, er-
madglichen. Der Erwerb der Fachhochschulreife ist an zeitliche und inhaltliche Rahmenvor-
gaben der KMK (Vereinbarung tber den Erwerb der Fachhochschulreife in beruflichen Bil-
dungsgangen vom 05.06.98) gebunden.

In der Vereinbarung der Kultusministerkonferenz werden die Voraussetzungen fir den
Erwerb der Fachhochschulreife detailliert aufgeflihrt. Es werden zeitliche Rahmenvorga-
ben fir die Gebiete ,Sprache", ,Mathematik/Naturwissenschaft/Technik" und ,Gesell-
schaftswissenschaft" formuliert.
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Weiterhin setzt die Vereinbarung Standards fir die beiden ersten Bereiche, wobei der
sprachliche Bereich in ,Muttersprachliche Kommunikation/Deutsch" und in ,Fremdspra-
che" unterteilt wird.

.‘—-——l
Arbeitsmarkt
| ] | |
i Fachhochschule Universitat | Hochschule
J I
I___ !'_,__. L E e e _—
i 2l i :
[3] -
Fachachule
(maial 2 Jahia)
]
] [i:]
Berufsschule und Betriebk
[2-0.5 3 |
{(Ausbildungsvertrag) |
e,
e - f— - e SR —
B T Tare
volig. | vollg. BFS|
BFS BFS

Dieser Plan ist s0 zu lesen, dad nur die Wege benutzi
warden, die sich gus der Linsenfahrung argeban
Abbiggen ist aur in Richtung des dingezeicknatén Kurven
erlaubt, micht an Kreuzungen, Grunasaizlich werden

die Bildungswege von unten nach aben werlalgl

Berufliche Schulan: Zusdtzliche Bedingungen B
AFS Berufefachachule (bel BFS mit Zugangstadingung R B2 Echaitt 3,0
# Hahere Handelsschule: Abschiuss F B4 Schnitt 3.5
# Apsistenzoanufe: Obergang in FO5 12 mbglich) B mehrjanrige Berulspraxs erorderlich,
FS Fachschule (Bei FS 10r Sozialpadagagik: Zugangabedingung g aulber 1Ur die Fachschule for Sozialpddagagik
FO3S Fachaberschule EG 1 Jahr einschlbgiges Frakbikum

WG Winschaftsgymnasium
TG Taechnisches Gymnasium

Erreichite Abschlisse | notwendige Zugangsbedingungen:
R Realschulabschiul [ oder gleichwertig )

F Fachhochschulraife

A Abitur | Allgemeine Hochachulreife)

Abbildung 5: Durchlassigkeit zu anderen Schulformen
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2.7 Lebenslanges Lernen und Berufliche Weiterbildung

Unterricht und Erziehung zielen auch darauf, junge Erwachsene auf die Entwicklungen in
Gesellschaft und Wirtschaft vorzubereiten. Die Ausweitung der weltweiten Kommunikation
sowie die Entwicklung neuer Technologien haben einen immer grof3er werdenden Bedarf an
Kompetenzen des Einzelnen zur Folge. Daflr muss in der fir Bildung verantwortlichen Ge-
sellschaft ein Problembewusstsein erzeugt und der Wandel als Herausforderung bewaltigt
werden. Die Entwicklung einer neuen Lernkultur, die auf Kontinuitat von Bildung und Ausbil-
dung ausgerichtet ist, erfordert die Realisierung des lebenslangen Lernens. Lebenslanges
Lernen setzt eine Veranderung der Einstellung der Menschen zum Lernen voraus. Es kommt
nicht mehr nur auf den erwarteten planmaRigen Durchgang durch formalisierte Bildungs-
gange, sondern ebenso auf aktives, auch informelles Lernen an.

Als grundlegende Prinzipien zur Gestaltung der Lernprozesse fur lebenslanges Lernen erhal-
ten Eigenverantwortlichkeit und Selbststeuerung zentrale Bedeutung. Daflir missen Voraus-
setzungen und Strukturen geschaffen werden. Der Bildungsplan ist so ausgerichtet, dass er
fur die Schilerinnen und Schiiler eine individuelle Weiterentwicklung des erreichten Kompe-
tenzstandes auch durch autonomes und selbst gesteuertes Lernen ermdéglicht. Dieses wird
insbesondere durch die Entwicklung von Lern- und Methodenkompetenz wahrend der Ausbil-
dung erreicht.
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B Bildungsplan fur die Berufsfachschule fiir pharmazeutisch-
technische Assistenz

1 Allgemeine Aussagen

1.1 Rechtliche Grundlagen
Die folgenden rechtlichen Grundlagen bilden das Fundament flr den Bildungsplan:

Regelung der Berufsausbildung im Gesundheitswesen nach Bundesrecht:

% Gesetz Uber den Beruf des pharmazeutisch-technischen Assistenten mit der Ausbildungs-
und Prifungsverordnung fir pharmazeutisch-technische Assistentinnen und pharmazeu-
tisch-technische Assistenten (PTA-APrV) vom 23. September 1997 (Anhang)

Regelung Uber Berufsfachschulen, die zu einem Berufsabschluss flhren:

% Hamburgisches Schulgesetz (HmbSG) vom 16. April 1997, in der jeweils geltenden Fas-

sung
Regelungen zur Ausbildung an der Berufsfachschule:

¢ Ausbildungs- und Prifungsordnung fur berufliche Schulen - Allgemeiner Teil - (APO-AT)
vom 25. Juli 2000

+» Ausbildungsordnung der Berufsfachschule fiir pharmazeutisch-technische Assistenz (AO-
PTA) vom 30. Marz 1999; geandert am 25. Juli 2000 (Anhang)

+ Verordnung Uber die Stundentafeln fir die vollqualifizierende Berufsfachschule (STVO-
BFSVoll) vom 13. Juli 1999

% Bildungsgangstundentafel fir die Berufsfachschule flr pharmazeutisch-technische Assi-
stenz vom 1. August 2003 (Anhang)

Abstimmung zwischen den Bundeslandern Uber Berufsfachschulen:
+ Rahmenvereinbarung Uber die Berufsfachschulen (Beschluss der Kultusministerkonferenz
vom 28. Februar 1997 i.d.F. vom 15. Marz 2002)

Struktur

Bei dem Bildungsgang pharmazeutisch-technischer Assistent bzw. pharmazeutisch-techni-
sche Assistentin handelt es sich um eine bundeseinheitliche durch die Ausbildungs- und Pri-
fungsverordnung fir pharmazeutisch-technische Assistentinnen bzw. pharmazeutisch-techni-
sche Assistenten (PtA-APrV, siehe Anhang) geregelte Ausbildung.

Demnach findet die Ausbildung zunachst fir zwei Jahre an der Berufsfachschule fur pharma-
zeutisch-technische Assistenz statt. Daran schlief3t sich eine praktische Ausbildung von sechs
Monaten in der Apotheke an. Die Ausbildung dauert insgesamt 2 %2 Jahre.

Wahrend der unterrichtsfreien Zeit der schulischen Ausbildung absolvieren die Schilerinnen
und Schiiler ein Praktikum von 160 Stunden in einer Apotheke. Dieses soll einen Einblick in
die betrieblichen Arbeitsablaufe und eine Vorstellung von den pharmazeutischen Tatigkeiten
ermoglichen. Eine Ausbildung in erster Hilfe (8 Doppelstunden) ist ebenfalls wahrend der
zweijahrigen Schulzeit abzuschlielRen.

Der schulische Teil wird am Ende der zwei Schuljahre mit dem 1. Prafungsabschnitt
abgeschlossen.

Nach dem Bestehen dieses ersten Abschnitts der staatlichen Prifung wird die halbjahrige
praktische Ausbildung in der Apotheke aufgenommen. Sie dient der Vertiefung und der prakti-
schen Anwendung der im schulischen Lehrgang gelegten pharmazeutischen Grundlagen. In
der Anlage 1 Teil B der PtA-APrV sind die in der Apotheke zu vermittelnden Inhalte als soge-
nannte Lerngebiete aufgeflihrt. Diese bilden dann auch die Grundlage fiir ein Prufungsge-
sprach nach dem halbjahrigen Apothekenpraktikum (2. Prifungsabschnitt).
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Beide Prifungsabschnitte werden an der Berufsfachschule fir Pharmazeutisch-technische
Assistenz durch einen Prifungsausschuss ausgerichtet. Fir die ordnungsgemalfe Durchfiih-
rung der Prifung ist die Behorde flir Umwelt und Gesundheit, Landesprifungsamt fir Heilbe-
rufe, zustandig.

Die Berufsbezeichnung Pharmazeutisch-technischer Assistent bzw. Pharmazeutisch-techni-
sche Assistentin wird nach dem erfolgreich bestandenem zweiten Prifungsabschnitt unter der
Voraussetzung verliehen, das dass 18. Lebensjahr vollendet ist, geistige und koérperliche Ge-
sundheit sowie Zuverlassigkeit zur Ausibung des Berufes gegeben sind.

Bildungsgangstundentafel

Die Bildungsgangstundentafel (siehe Seite 25) bildet in Form von Lernbereichen und Unter-
richtsfachern den Unterricht wahrend der zwei Schuljahre ab und setzt die Zahl der zu ertei-
lenden Unterrichtsstunden fest.

Strukturierendes Merkmal dieser Stundentafel ist die Gliederung in vier arbeitsprozessbezo-
gene Lernbereiche. Zu jedem Lernbereich sind die inhaltlich zugehdrigen Unterrichtsfacher
aufgelistet.

Zusammenfassender Uberblick iiber den Bildungsgang

Erlaubnis
zur Auslibung einer Tatigkeit unter der Berufsbezeichnung
pharmazeutisch-technische(r) Assistent(in)

T

Ausbildung
zur pharmazeutisch-technischen Assistentin
zum pharmazeutisch-technischen Assistenten
im Rahmen einer zweijahrigen Berufsfachschule
und einer halbjahrigen praktischen Ausbildung in der Apotheke

Zweiter Prifungsabschnitt
—
< Apotheke
) u.a.
AN *  Prifung von Arzneimitteln, Arzneistoffen usw.
*  Herstellung von Arzneimitteln
*  Informationen bei der Abgabe von Arzneimitteln
Erster Prifungsabschnitt
. Schule
-E:U =  Informieren und Beraten
- =  Priifen S
AN =
=  Herstellen 8
= Umgang mit Kunden o E
3
Schule 2S£
= Informieren und Beraten "6 m
z.B. Arzneimittel und Diétetik Q5
= Prifen ) < 2
= z.B. Chemisch-pharmazeutische Ubungen ~
Ay = Herstellen i 2
. z.B. Galenische Ubungen £
A = Umgang mit Kunden w
z.B. Apotheken-Praxis und Kommunikation

Seite 20 von 94



Bildungsplan BFS Pharmazeutisch-technische Assistenz Teil B

Zugangsvoraussetzungen

In diesen Bildungsgang wird aufgenommen, wer

- die Realschule abgeschlossen und in dem Abschusszeugnis der Realschule eine Durch-
schnittsnote von 3,5 oder besser erreicht hat oder

- eine als gleichwertig anerkannte Vorbildung hat oder

- in die Vorstufe der gymnasialen Oberstufe versetzt worden ist.

Im ersten Halbjahr der schulischen Ausbildung wird mit den Schilerinnen und Schilern deren

Eignung und Interessenlage beleuchtet. Forderlich fur eine positive Ausbildungs- und Berufs-

perspektive sind:

- Interesse an chemischen und biologischen Vorgangen, an Erndhrungs- und Gesundheits-
fragen und an medizinischen Sachverhalten

- Interesse an Chemie und Biologie (z.B. Herstellen von Arzneimitteln)

- Neigung zu naturwissenschaftlicher Denkweise und den zugehérigen exakten Arbeitsver-
richtungen wie Untersuchen, Beobachten, Messen, Rechnen

- Neigung zu helfendem und beratendem Umgang mit Menschen

- Interesse an Datenverarbeitung (z.B. elektronische Verwaltung des Arzneimittelbestands)

1.2 Ziele

Das Gesetz iber den Beruf des pharmazeutisch-technischen Assistenten nennt kurz das Ziel
des Bildungsganges:

Die Ausbildung zur pharmazeutisch-technischen Assistentin bzw. zum pharmazeutisch-tech-
nischen Assistenten soll die Schulerinnen und Schiler befahigen, ,in der Apotheke unter Auf-
sicht eines Apothekers pharmazeutische Tatigkeiten auszulben".

Pharmazeutische Tatigkeiten im Sinne der Apothekenbetriebsordnung sind:
+ die Entwicklung, Herstellung, Prifung und Abgabe von Arzneimitteln

+ die Information und Beratung Uber Arzneimittel

+ die Uberpriifung der Arzneimittelvorrate in Krankenhausern.

Der Einsatzbereich der pharmazeutisch-technischen Assistentin und des pharmazeutisch-
technischen Assistenten befindet sich in 6ffentlichen Apotheken, Krankenhausapotheken, in
der pharmazeutischen Industrie oder im offentlichen Gesundheitswesen. Die Mehrheit der
Absolventinnen und Absolventen arbeitet in der offentlichen Apotheke und hat den Téatigkeits-
schwerpunkt im Abgeben von Arzneimitteln und apothekendblichen Waren sowie in der Be-
ratung Uber diese Produkte.

Pharmazeutisch-technische Assistentinnen und pharmazeutisch-technische Assistenten sol-
len die Arbeit der Apothekerin bzw. des Apothekers unterstitzen. Zur Vertretung in der Lei-
tung einer Apotheke ist die pharmazeutisch-technische Assistentin bzw. der pharmazeutisch-
technische Assistent nicht befugt.

Beschreibung der Kompetenzen und Qualifikationen

Die Aufgabe, Patienten und Kunden in Kooperation mit anderen Mitarbeitern der Apotheke mit
Arzneimitteln zu versorgen, zu informieren und zu beraten erfordert Fachkréfte, die Gber hohe
Zuverlassigkeit, Einfuhlungsvermégen sowie gute soziale und persénliche Kompetenzen und
Handlungsstrategien verfligen.

Die in Teil A 2.1 beschriebene berufliche Handlungskompetenz beinhaltet folgende Dimensio-
nen:

Die Fachkompetenz befahigt als wesentliche Grundlage des Handelns im Arbeitsfeld der

Apotheke die pharmazeutisch-technischen Assistentinnen und pharmazeutisch-technischen

Assistenten, dass sie

+ sichere Kenntnisse Uber Arzneimittel besitzen, um Kunden und Patienten angemessen
uber Arzneimittelwirkungen, -risiken und -anwendung zu informieren

+ die Kunden bei der Auswahl von apothekenlblichen Waren und deren richtiger Anwen-
dung beraten
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+ bei Informations- bzw. Beratungsgesprachen eine patientenorientierte Fachsprache benut-
zen

+ pharmazeutische Dienstleistungen fachgerecht und sicher erbringen
technisches Verstandnis und manuelles Geschick zeigen
den Herstellungsprozess eines Arzneimittels planend gestalten und zeitdkonomisch sowie
technisch sicher durchfuhren

¢ durch vorbeugende Malinahmen Herstellungsprobleme verhindern bzw. gezielt intervenie-
ren

+ die Prifung von chemischen Grundsubstanzen und Arzneidrogen auf der Basis anerkann-
ter Vorschriften zur Qualitatssicherung planvoll, sachgerecht, technisch sicher und nach
umweltschitzenden Erkenntnissen durchfihren.

Die Personalkompetenz befahigt die pharmazeutisch-technischen Assistentinnen und

pharmazeutisch-technischen Assistenten, dass sie

¢ zu den eigenen Lebensgewohnheiten und Gesundheitsbedurfnissen Position beziehen

+ Winsche des Patienten bzw. Kunden wahrnehmen

+ beim Umgang mit Kunden anderer Kulturkreise deren kulturelle Besonderheiten und Nor-

men respektieren

beim Kundengesprach abwagen, welche Information, welche Beratung notwendig ist

die eigene Zuverlassigkeit und Genauigkeit weiterentwickeln

fur Verhalten und Entscheidungen im beruflichen Kontext die Verantwortung ibernehmen

sich den vielfaltigen rechtlichen Vorschriften, welche die Apotheke betreffen, entsprechend

verhalten

+ eine personliche Einstellung zu existentiellen Fragen, wie Krankheit, Drogenabhangigkeit
und Behinderung, entwickeln

+ mit Kritik und Lob umgehen

¢ sich in ein Team integrieren.

* 6 ¢ o

Sozialkompetenz befahigt die pharmazeutisch-technischen Assistentinnen und pharma-

zeutisch-technischen Assistenten, dass sie

+ den Schutz der Privatsphare und die Schweigepflicht erfassen

+ empathisch sind, sich in die Situation der Patienten hineinversetzen, die Situation aus
deren Perspektive sehen

+ sich mit den sozialen und psychischen Bedurfnissen der Kunden auseinander setzen

+ mit anderen an der Arzneimittelversorgung beteiligten Personen kooperieren (im Team
zusammenarbeiten)

+ ihren eigenen Standpunkt artikulieren und argumentativ vertreten sowie den Standpunkt
anderer verstehen

+ sich bei moralischen Entscheidungen im Bereich gesundheitlicher Fragen an universellen
ethischen Prinzipien (z.B. Freiheit, Gleichheit, Menschenwirde) orientieren und dabei
zugleich die spezifischen Situationsgegebenheiten berlcksichtigen

+ Zielgruppenorientiert Auskunft auf Nachfragen der Patienten und Kunden geben.

Methoden- und Lernkompetenz befahigt die pharmazeutisch-technischen Assi-

stentinnen und pharmazeutisch-technischen Assistenten in ihrer Berufsaustibung, dass sie

+ Kundengesprache gesteuert und produktorientiert durchfiihren

+ sich neue Informationen aus der Arzneimittelforschung verfligbar machen, kritisch bewer-
ten und als Beurteilungskriterium benutzen

+ die Herstellung und die Prifung von Arzneimitteln als Prozess planen, durchfihren und
evaluieren und die Qualitat sichern

+ sich Fachinformationen Uber die Herstellung von Arzneimitteln und Prufung von chemi-
schen Grundsubstanzen und Arzneidrogen erschlieRen

+ die Informationsbeschaffung und Dokumentation wichtiger Daten mit modernen elektroni-
schen Datenverarbeitungsmedien durchfiihren

+ die Fahigkeit und Bereitschaft zur Fortbildung und Weiterbildung besitzen
gezielte Beobachtungen durchflihren und bewerten
mit Rezepten und Formularen arbeiten.
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1.3 Didaktische Grundséatze

Das Unterrichtskonzept beruht auf den in Teil A 2.2 formulierten didaktischen Grundsatzen
der Arbeitsprozess- und Berufsbezogenheit, der Handlungsorientierung und der Lernfeldori-
entierung. Das handlungsorientierte Unterrichtskonzept verknipft fach- und handlungssyste-
matische Strukturen miteinander.

Es werden berufliche Tatigkeitsfelder in ihrem sozialen und fachlichen Kontext erfasst, und

daraus wird ein berufsspezifisches Unterrichtskonzept entwickelt:

¢ Grundlegende in der Apotheke anfallende und fur pharmazeutisch-technische Assistentin-
nen und Assistenten relevante Tatigkeiten werden zusammengetragen und daraus wer-
den haufig vorkommende Informations- und Beratungssituationen sowie Beispiele flr
Prifung und Herstellung von Arzneimitteln fir den Unterricht enthommen. Diese werden
theoretisch erarbeitet und auf praktischer Ebene durchgefihrt.

+ Mit dem theoretischen Durchdringen der wissenschaftlichen Zusammenhange wird die
Praxis begriindet und mit zunehmender Erfahrung reflektiert.

+ Die Vermittlung der Kompetenzen erfolgt durch einen methodisch abwechslungsreichen
Unterricht.

Die Grundlage des Unterrichts bildet das Lernfeldcurriculum. Bei seiner Umsetzung ist im
handlungsorientierten Unterricht zwischen zwei ,Handlungsarten" zu unterscheiden:

» Berufspraktisches Handeln

» Unterrichtsmethodisches Handeln.

Berufspraktisches Handeln in der offentlichen Apotheke ist vor allem das Informieren und
Beraten bei der Abgabe von Arzneimitteln, also das Kundengesprach, aber auch das Herstel-
len von Arzneimitteln sowie das Prifen von Arzneimitteln und Ausgangsstoffen.

Unterrichtsmethodisches Handeln hat die Erarbeitung andersartiger Produkte zum Ziel. Hier
geht es um die Erstellung von z.B. Referaten, Plakaten, Broschiren, Handzetteln und deren
Prasentation durch die Schilerinnen und Schiler. Diese Téatigkeiten gehoéren Ublicherweise
nicht zum beruflichen Handeln pharmazeutisch-technischer Assistentinnen und Assistenten.

Bei den Lernfeldern der Lernbereiche Herstellung und Prifung gestaltet sich die Umsetzung
des berufspraktischen Handelns unproblematisch. Die Herstellung von Arzneiformen und die
Durchflihrung der Arzneibuchuntersuchungen lassen sich gut in Lernsituationen umsetzen,
deren Schwierigkeitsgrad und Komplexitat im Laufe des Lehrgangs gesteigert wird. Da der
schulische Abschnitt der Ausbildung in diesen Lernbereichen schon immer theoretische und
praktische Unterrichtsinhalte umfasste, ist der Ansatz diese beiden Aspekte des Unterrichts zu
verbinden flr diesen Bildungsgang nicht neu, hat aber durch die Lernfeld-Diskussion eine
zusatzliche Dynamik im Hinblick auf die Verknlpfung von Theoriewissen und praktischem
Handeln sowie den eigenstandigen Wissenserwerb durch die Schilerinnen und Schiler
erhalten.

Anders und z.T. problematisch stellt sich die Gestaltung der Lernsituationen im Lernbereich
Informieren und Beraten dar. Einerseits lauft ein Kundengesprach in seiner Grundstruktur
immer gleichartig ab, andererseits aber ist die Beratungssituation in der beruflichen Realitat
von so grolier Unvorhersehbarkeit und inhaltlich-fachlicher Komplexitat, dass das im Unter-
richt von den Schulerinnen und Schulern durchgefuihrte Rollenspiel nur einen sehr begrenzten
Ausschnitt darstellen kann.

Die pharmazeutisch-technischen Assistenten und Assistentinnen missen Uber ein breites,
fundiertes Fachwissen verfiigen, um spater im Interesse der Gesundheit der Kunden professi-
onell auf die Wiinsche und Probleme der Kunden reagieren zu kdnnen. Hier fragt es sich, wie
viel fachsystematischer Unterricht notwendig ist, um die Wissensstrukturen aufzubauen, die
sie dazu befahigen. Diese Wissensstrukturen sind auch notwendig, um im beruflichen Alltag
einen Transfer des Gelernten auf neue, bisher unbekannte Problemstellungen leisten zu
kénnen und natirlich, um fortbildungsfahig zu sein.
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Bestehen bleibt das Spannungsfeld zwischen dem notwendigen Fachwissen fir die an-
spruchsvolle und verantwortungsvolle Tatigkeit der pharmazeutisch-technischen Assistenten
und Assistentinnen und den erforderlichen Personal-, Sozial- und Methodenkompetenzen.
Beides bendtigt einen hohen Zeitaufwand im Rahmen des unterrichtlichen Lernprozesses. Um
hier ein ausgewogenes Verhaltnis zu gewahrleisten, ist ein standiger nicht-institutionalisierter
Gedankenaustausch und Klarungsprozess zwischen den Fachkolleginnen und -kollegen, der
Apothekerschaft und dem Prifungsausschussvorsitz aus der Behoérde flir Umwelt und Ge-
sundheit anzustreben (siehe Teil C, 1)
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2 Lehrplane

Vorbemerkungen

Die bundeseinheitliche Ausbildungs- und Prifungsordnung fir pharmazeutisch-technische
Assistentinnen bzw. pharmazeutisch-technische Assistenten (PTA-APrV) listet in der Anlage 1
Teil A 16 Facher flr den theoretischen und praktischen Unterricht mit jeweiliger Stundenzu-
weisung fur die zweijahrige schulische Ausbildung auf (siehe Anhang, S. 84).

Aus dieser Liste ist in Hamburg eine in vier arbeitsprozessorientierte Lernbereiche mit 13
Unterrichtsfachern gegliederte Bildungsgangstundentafel entwickelt worden. Die Benennung
der Unterrichtsfacher orientiert sich an der PTA-APrV.

Da sich die derzeit gultigen bundeseinheitlichen Prifungsbestimmungen der PTA-APrV auf
die oben genannten 16 Facher (PTA-APrV, Anlage 1 Teil A) bezieht, ist ein Auflésen dieses
Facherkanons vor diesem rechtlichen Hintergrund nur bedingt méglich. Auf eine konsequent
lernfeldorientierte Facherbiindelung wurde aus diesen Griinden verzichtet.

Bildungsgangstundentafel

Lernbereiche und Facher Unterrichts- Unterrichts- Lernfelder des Nr.in Anl. 1
stunden stunden Hamburger der PTA-APrV
je Lernbereich je Fach Bildungsplans je
Lernbereich
Informieren und Beraten 560
Arzneimittel und Diatetik 320 7,9,21,28,29 |1,7
Arzneidrogen 100 4
Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel 80 5
Medizinprodukte 60 6
Priifen 860
Chemie 200 1,2,5,10,11, |2
Chemisch-pharmazeutische Ubungen 540 15,16, 17,20, |13
Untersuchungen von Arzneidrogen 120 23, 24, 26 14
Herstellen 740
Galenik und Korperpflege 180 3,4,12,13,18, |3, 8
Galenische Ubungen 560 19, 22, 25 15
Umgang mit Kunden 400
Apotheken-Praxis und Kommunikation 160 6, 8, 14, 27 16, 12.1
Recht und Beruf 80 11
Fachenglisch 80 12.2
Wirtschaft und Gesellschaft 80 12.3
Summe 2560

Innerhalb des Gesamtstundenvolumens sind Religionsgesprache im Umfang von mindestens zehn Unterrichts-
stunden pro Schuljahr anzubieten.

Die Berechnung der Unterrichtsstunden entspricht der PTA-APrV; die dort in Anl. 1 aufgefiihrten Lerngebiete 9
(Physikalische Geratekunde) und 10 (Mathematik) werden in die Facher Chemisch-pharmazeutische Ubungen und
Galenische Ubungen integriert. Datenverarbeitung wird insb. im Fach Apotheken-Praxis, aber auch in den meisten
anderen Fachern eingesetzt. In Abhangigkeit insb. von der Lage der Sommerferien kann die tatséchliche Zahl der
Unterrichtsstunden um bis zu 10 % schwanken. Die Zahl der wochentlichen Grundstunden kann organisatorisch
zwischen 30 und 34 variieren.
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Lernfelder

Aus den Zielen und Inhalten von elf Unterrichtsfachern (Ausnahmen: Fachenglisch sowie
Wirtschaft und Gesellschaft) sind 29 Uberwiegend fachertbergreifende Lernfelder gebildet
worden. Entsprechend der Vorgabe der PTA-APrV werden die Schilerinnen und Schdler in
jedem Unterrichtsfach der Bildungsgangstundentafel geprift (Ausnahmen: Fachenglisch so-
wie Wirtschaft und Gesellschaft). Entsprechend mussen die Lehrkrafte im lernfeldorientierten
Unterricht immer den Bezug zu den Unterrichtsfachern herstellen (siehe auch Ausflihrungen
Teil B 4, Seite 68).

Die folgende Tabelle zeigt den Zusammenhang zwischen den Lernfeldern und den Unter-
richtsfachern It. Bildungsgangstundentafel auf:

Nr. Lernfeld Std | AM | Drg | Gef [Med | Ch |CPU| DrU |Gal | GU | AP |RuB
1 Einfache Tatigkeiten im chem. Labor ... 70 8 15| 47
2 Identitatspriifungen durchfiihren 100 32| 68
3 Galenische Arbeitstechniken zur Herst .. 80 30| 50
4 Rezepturarzneimittel in fester Darreich ..| 120 16| 104
5 Arzneidrogen makroskopisch ... 60 20 40
6 Apothekenrel. Informationen ... 60 60
7 Patienten bei der Abgabe von 170| 126 27 11 6
Arzneimitteln informieren und beraten
(1.Teil)
8 Gesprache kundengerecht fiilhren 40 40
9 Patienten Gber gesunde Erndhrung ... 40| 34 6
10 |Verfahren der Gravimetrie und 80 15| 65
Volumetrie durchfiihren
11 |Komplexe Gehaltsbestimmungen 80 15| 65
durchfiihren
12 |Feste Arzneiformen mit besonderen ... 100 17| 83
13 |Arzneistofflésungen ... 140 40 19| 74 6 1
14 |Bei der Organisation des Apoth.betr... 60 60
15 |Anorganische Stoffe nach Arzneibuch 50 50
untersuchen
16 |Physikalische Methoden fir Identitats- 110 110
und Reinheitsprifungen anwenden
17 |ldentitats- und Reinheitsprifungen mit 40 6 12| 22
chromatographischen Methoden .....
18 |Grobdisperse flissige Arzneiformen 100 10 16| 74
herstellen
19 |[Lokal anzuwendende Arzneimittel ... 140 13 15[ 112
20 |Arzneidrogen mikroskopisch auf Ident... 60 20 40
21 |Patienten bei der Abgabe von 180| 128 15 10 11 16
Arzneimittel informieren und beraten
(2.Teil)
22 |Patienten Uber Korperpflegeprodukte u. 70( 20| 10 40
bei Hauterkrankungen informieren ...
23 |Qualitatsprufungen organischer Stoffe 100 401 60
durchfiihren
24 |Defektur-Arzneimittel herstellen und 80 6 8| 42 4/ 16 4
abgeben
25 |Sterile und keimarme Arzneimittel 80| 10 23| 47
herstellen und abgeben
26 |Eingangskontrolle von Arzneidrogen 40 40
27 |Rezepte beliefern 30 21 9
28 |Krankenpflegeartikel und Verbandst... 60| 2 8 50
29 |Gefahrstoffe und Pflanzenschutz... 60 60
Gesamt 2400| 320| 100/ 80| 60|200| 540| 120 180| 560 160| 80
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Da sich einige Lernfelder Giber mehrere Lernbereiche erstrecken, werden im Folgenden die
Lernfelder jeweils dem Lernbereich zugeordnet, aus dem das groRte Stundenkontingent
kommt. Nachfolgend sind die 29 Lernfelder nicht in ihrer zahlenmafligen Reihenfolge aufge-
fuhrt, sondern in der zu unterrichtenden Reihenfolge in den einzelnen Lernbereichen.

21 Lernfelder des Lernbereiches ,,Informieren und Beraten*

Die Schilerinnen und Schuler kennen einerseits medizinische Grundlagen Uber eine Auswahl
von Erkrankungen. Andererseits werden in diesem Zusammenhang die Informations- und
Beratungskriterien angewandt. Die Lernfelder 7 und 21 enthalten jeweils eine Gruppe von
Krankheitsbildern, tber die in der Apotheke hoher Informations- und Beratungsbedarf besteht.

Das Lernfeld 29 wird am Ende der schulischen Ausbildung durch eine mindliche Prifung
abgeschlossen. Damit erhalten die pharmazeutisch-technischen Assistentinnen und Assi-
stenten die Erlaubnis der Behorde fur Umwelt und Gesundheit mit sehr giftigen oder giftigen
Stoffen und Zubereitungen zu handeln (siehe Chemikalienverbotsverordnung i.d.F. vom
16.07.96, § 2).

Lernbereich und Lernfelder Zeitrichtwerte
LB Informieren und Beraten
LF 7: Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln informieren und 170
beraten (Teil 1)
LF 9: Patienten Uber gesunde Erndhrung und bei Erndhrungs- 40
problemen beraten
LF 21: Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln informieren und 180
beraten (Teil 2)
LF 28: Krankenpflegeartikel und Verbandstoffe auf Verschreibung 60
abgeben und den Patienten fachgerecht informieren
LF 29: Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel abgeben 60
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Lernfeld 7 Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln 1. Ausbildungsjahr
informieren und beraten (Teil 1) Zeitrichtwert: 170 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler identifizieren im Gesprach anhand von Symptomschilderungen,
um welche Krankheitsbilder es sich bei ihren Kunden handeln kann. Sie erklaren patientenge-
recht Ursachen, Symptome und mdgliche Folgeerscheinungen dieser Erkrankungen. Sie sind
sich ihrer besonderen Informations- und Beratungsaufgabe bewusst und sichern sich ab, ggf.
nach Rlcksprache mit einem Apotheker, ob eine arztliche Konsultation angeraten ist oder ob
sie eine Empfehlung fiir die Selbstmedikation geben dirfen.

Die Schilerinnen und Schuler Ubernehmen im gesetzlich erlaubten Rahmen Verantwortung fur
die ordnungsgemale Versorgung der Patienten mit Arzneimitteln und die Arzneimittelsicher-
heit. Sie beurteilen, welche Arzneimittel in welchem Fall fir die Selbstmedikation infrage kom-
men. Sie erlautern Arzneimittelwirkungen, -nebenwirkungen, wesentliche Interaktionen und
Einnahmehinweise. Sie nutzen zur Informationsbeschaffung pharmazeutische Fachliteratur,
Nachschlagewerke und Software.

Die Schulerinnen und Schiiler verhalten sich beim Umgang mit den Apothekenkunden mit der
besonderen Situation des kranken Menschen angemessen. Sie zeigen sich besonders einfihl-
sam in deren psychische Verfassung und die schwierige Lage chronisch kranker Menschen.
Sie geben neben der Abgabe von Arzneimitteln Hinweise zu gesundheitsbewusstem Verhalten
und zu nichtmedikamentésen Malinahmen.

Die Schulerinnen und Schiler unterscheiden den Umgang mit Kundenwiinschen in der
Selbstmedikation von der Abgabe von Arzneimitteln aufgrund einer arztlichen Verordnung. Sie
kontrollieren die Korrektheit eines Rezeptes besonders genau, wenn es sich dabei um eine
Arzneimittelverordnung handelt, die zur Behandlung abhangiger Patienten eingesetzt wird oder
deren Missbrauchspotenzial besonders grol} ist. Ganz besonders gilt dies bei der Belieferung
von Betaubungsmittelrezepten.

Die Schilerinnen und Schiler kennen die Grenzen ihrer eigenen Fahigkeiten und die rechtli-
chen Grenzen, innerhalb derer die pharmazeutisch-technischen Assistenten tatig werden dur-
fen. Sie geben standardisierte Informationen und Beratungsempfehlungen und unterscheiden
diese von der individualisierten Beratung, zu der sie einen Apotheker hinzuziehen missen.

Inhalte:
- Patienten Uber die besondere Ware Arzneimittel und deren korrekte Anwendung
informieren
Der Allergiepatient
Patienten mit psychisch bedingten Stérungen und Schlafstérungen
Der Schmerzpatient
Patienten mit Erkaltungskrankheiten
Patienten mit Erkrankungen des Magen-Darm-Traktes
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Lernfeld 9 Patienten liber gesunde Erndhrung und bei 1. Ausbildungsjahr
Ernahrungsproblemen beraten Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler verdeutlichen dem Kunden mit Beratungswunsch den Stellen-
wert einer gesunden Ernahrung und die Risiken, die eine falsche Erndhrung mit sich bringt.
Gegebenenfalls entscheiden sie eigenstandig, dem Kunden Nahrungserganzungsmittel oder
andere geeignete Praparate zu empfehlen.

Bei der Information und Beratung eines Ubergewichtigen Patienten zeigen sich die Schilerin-
nen und Schiiler einfiihlsam, bieten Lésungen an, ohne zu verletzen und bestarken positiv die
Eigenverantwortung des Patienten. Sie empfehlen dem Patienten im Beratungsgesprach ver-
schiedene Madglichkeiten zur gesunden Gewichtsreduktion. Sie verdeutlichen dem Patienten
Probleme von AulRenseiterdiaten und vertreten ihre Empfehlung kompetent und selbstbewusst
auf der Grundlage ihres Fachwissens uber gesunde Erndhrung.

Inhalte:

- Zusammensetzung gesunder Nahrung
Verdauung und Stoffwechsel der Nahrstoffe
Vitamine
Mineralstoffe
Ballaststoffe
Energiebedarf
Ubergewicht
Reduktionsdiaten
Fertigarzneimittel zur Gewichtsreduktion
Ernahrung in speziellen Lebenssituationen, z.B. Schwangere, altere Menschen, Sportler
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Lernfeld 21 Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln 2. Ausbildungsjahr
informieren und beraten (Teil 2) Zeitrichtwert: 180 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler beschreiben Krankheitsbilder und Funktionsstérungen patien-
tengerecht und erkennen, welche Symptome zur Unterscheidung ahnlicher Erkrankungen
herangezogen werden kdnnen. Sie benennen dementsprechend Kriterien flr die Notwendigkeit
eines Arztbesuches und ziehen ggf. einen Apotheker zu Rate, da sie die Grenzen ihrer berufli-
chen Kompetenz kennen.

Die Schulerinnen und Schiiler beliefern unter Aufsicht eines Apothekers die vom Arzt verord-
neten Medikamente und geben den Patienten wichtige Hinweise auf die Notwendigkeit des
Befolgens der Dosierungsanweisungen und auf wesentliche Nebenwirkungen. Sie beachten
madgliche Interaktionen und nutzen hierfirr die ihnen in der Apotheke zur Verfligung stehenden
Informationsmedien.

Die Schilerinnen und Schiler sind bereit, gerade bei Patienten mit chronischen Erkrankungen,
Verstandnis flr deren Probleme zu zeigen und motivieren sie, durch gesundheitsbewusstes
Verhalten und eine gute Complience ihre Lebensqualitat bestmaoglich zu erhalten. Sie erklaren,
dass es im Rahmen der pharmazeutischen Betreuung Mdglichkeiten gibt, den Medikamenten-
verbrauch zu optimieren.

Die Schilerinnen und Schuler demonstrieren die richtige Anwendung von erklarungsbeduirfti-
gen Arzneiformen wie die Handhabung von besonderen Applikationshilfen. Sie erklaren Test-
stabchen, Methoden zur Blutuntersuchung und die Blutdruckmessung und fihren entspre-
chende Untersuchungen auf Wunsch des Patienten auch in der Apotheke durch. Sie erklaren
die Ergebnisse patientengerecht, ohne dabei Diagnosen zu stellen.

Die Schulerinnen und Schiler verdeutlichen Risikopatienten die typischen Symptome einer
akuten Verschlechterung ihrer Erkrankung und weisen sie daraufhin, dass im akuten Notfall
schnelle notarztliche Hilfe angezeigt ist.

Die Schulerinnen und Schiler klaren Patienten tber den Nutzen einer Impfprophylaxe auf. Sie
informieren Uber Schutzimpfungen im Kindesalter und motivieren Erwachsene zu Auffri-
schungsimpfungen. Sie verdeutlichen die groRe Bedeutung der Impfprophylaxe bei Auslands-
reisen und fihren eine individuelle Reise-Impfberatung mithilfe entsprechender Software-Pro-
gramme flr die Apotheke durch.

Die Schilerinnen und Schiler filhren Kundengesprache Uber das sehr persénliche Thema
Empfangnisverhitung mit Einfihlungsvermégen und Diskretion durch. Sie bertcksichtigen
dabei personliche Wiinsche sowie das Alter und die besondere Lebenssituation ihres Ge-
sprachspartners.

Inhalte:
- Patienten mit Empfangnisverhitungswunsch
Der Asthmapatient
Der Diabetespatient
Patienten mit Erkrankungen des Herz- und Kreislaufsystems
Patienten mit Infektionskrankheiten

Seite 30 von 94




Bildungsplan BFS Pharmazeutisch-technische Assistenz Teil B

Lernfeld 28 Krankenpflegeartikel und Verbandstoffe auf 2. Ausbildungsjahr
Verschreibung abgeben und Patienten fach- Zeitrichtwert: 60 Stunden
gerecht informieren

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler informieren sachgerecht Uber verordnete Mittel und Gegen-
stande zur Kranken- und Sauglingspflege, geben nitzliche Hinweise und demonstrieren die
sachgerechte Anwendung.

Bei Erste Hilfe-MaRnahmen wahlen die Schulerinnen und Schuler sicher die der Situation an-
gemessenen Wundauflagen und Verbandstoffe, sie beriicksichtigen dabei besonders die Ei-
genschaften des Verbandmaterials. Sie zeigen sich verantwortungsbewusst fir ihre eigene
Gesundheit, indem sie die Vorsichtsmallnahmen beim Umgang mit Fremdblut beachten.

Im Gesprach mit dem Kunden Uber Probleme im Blasen- und Nierenbereich erkennen die
Schilerinnen und Schiler an den Symptomschilderungen, dass eventuell eine bakterielle Ent-
zlindung des Urogenitaltraktes vorliegt. Sie empfehlen in diesem Fall einen Arztbesuch und
ziehen in unklaren Fallen einen Apotheker zur Beratung des Kunden heran. Auch bei Prostata-
problemen eines Kunden empfehlen die Schilerinnen und Schiler dringend einen Arztbesuch.
Sie beliefern die Rezepte des Arztes korrekt und geben erganzende Hinweise zur Unterstut-
zung der Therapie.

Die Schilerinnen und Schiler informieren und beraten Kunden mit Inkontinenzproblemen. Sie
stellen ihnen geeignete Produkte fir Frauen und Manner vor und regen dazu an, auch unter-
stitzende MalRnahmen anzuwenden. Bei der Abgabe bericksichtigen die Schilerinnen und
Schiiler die besondere psychische Situation von Kunden mit Inkontinenz, indem sie bei Infor-
mation und Abgabe diskret und einfihlsam auftreten.

Die Schilerinnen und Schiler erkennen Venenerkrankungen der Beine und erklaren die Wir-
kungsweise der klassischen Kompressionstherapie mit Kompressionsverbanden und Stitz-
strumpfhosen. Zusatzlich geben sie Hinweise zur Vorbeugung und empfehlen die Anwendung
unterstitzender Arzneimittel.

Inhalte:

- Verbandstoffe
Rohstoffkunde
Blut: Blutgerinnung, Wundheilung, Wundversorgung
Wundfreundliche Kompressen
Wundschnellverbande
Watte
Venose Insuffizienz: Offene Beine, Krampfadern
Therapie der Vendsen Insuffizienz, z.B. Kompressionsbinden, Stitzstrumpfhosen, unter-
stutzende MalRnahmen
Anatomie und Aufgaben der Nieren und ableitenden Harnwege bei Frauen und Mannern
Erkrankungen der Nieren und ableitenden Harnwege, z.B. Prostataleiden (BPH),
Infektionen
Therapie durch pflanzliche Drogen, Durchspullungstherapie mit diuretisch und desinfizie-
rend wirkenden Drogen, Antiinfektiva
Inkontinenz, medikamentése Therapie, unterstiitzende Malinahmen, Inkontinenzprodukte
Krankenpflegeartikel
Sauglingspflege
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Lernfeld 29 Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel 2. Ausbildungsjahr
abgeben Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler kennzeichnen Gefahrstoffe korrekt nach den Vorgaben der Ge-
fahrstoffverordnung mit den Angaben, die fir die Aufbewahrung, zum Gebrauch, zur Lagerung,
als auch zur Abgabe der Gefahrstoffe vorgesehen sind.

Die Schilerinnen und Schuler stufen Stoffe und Zubereitungen aus Stoffen nach den EG-Vor-
schriften sicher ein, indem sie diese eigenstandig mit Bezeichnungen, den Gefahrensymbolen
und R/S Satzen versehen.

Bei der Abgabe von Gefahrstoffen nach der Chemikalienverbotsverordnung entscheiden die
Schilerinnen und Schiler selbststandig anhand des Verordnungstextes und ihrer Stoffkennt-
nisse, ob eine Abgabe mdglich ist. Die Schulerinnen und Schiler benutzen die zur Verfligung
stehenden Fachinformationen, um sachgerecht Uber Erste Hilfe-MalRnahmen und Entsorgung
zu informieren. Sie fertigen eine Gebrauchsanweisung flir den Umgang mit dem abgegebenen
Gefahrstoff an.

Bei der Abgabe von Schadlingsbekadmpfungsmitteln zeigen die Schilerinnen und Schiiler ihre
besondere Verantwortung fur den Schutz der Natur und der Umwelt, indem sie im Einzelfall
Alternativen zu chemischen Schadlingsbekampfungsmitteln anbieten, um die Gefahr fir die
Umwelt zu minimieren. Anhand ihres fundierten Fachwissens auf diesem Gebiet ist es ihnen
mdglich, dies Uberzeugend zu vertreten.

Die Schilerinnen und Schiiler kennen die Besonderheiten bei der Abgabe von Begasungsmit-
teln zur Schadlingsbekampfung.

Bei der Abgabe und dem Umgang mit Gefahrstoffen und Pflanzenschutzmitteln sind sich die
Schilerinnen und Schuler ihrer personlichen Verantwortung bewusst. Sie beachten beim Ar-
beiten und der Abgabe von Gefahrstoffen und Schadlingsbekampfungsmitteln die Rechte und
Pflichten des Arbeitgebers und Arbeitnehmers hinsichtlich des Arbeitsschutzes, Jugendschut-
zes und des Mutterschutzes.

Die Schulerinnen und Schiler leiten bei Vergiftungen und Gefahrstoffunfallen Erste Hilfe-Mal3-
nahmen ein und kennen die Institution der Giftzentralen in Deutschland.

Inhalte:
Gesetzliche Grundlagen:
Chemikaliengesetz
Chemikalienverbotsverordnung
Gefahrstoffverordnung
EG-Stoffliste
Sicherheitsdatenblatt
Betriebsanweisung des Arbeitgebers
Schadlingsbekampfung
integrierter Pflanzenschutz,
chemische Pflanzenschutzmittel
physikalische und biologische Methoden
Erste Hilfe bei Vergiftungen (auch Haushaltschemikalien), Antidote, Giftzentralen
Gefahrstoffe
lungenschadigende Gase
Schwermetalle, Sduren und Laugen, Kohlenwasserstoffe, halogenierte Kohlenwasser-
stoffe, organische Lésungsmittel
Aktuelle Gefahrstoffunfalle
Giftige Pflanzen
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2.2 Lernfelder des Lernbereiches ,,Priifen*

Die Lernfelder leiten sich aus dem Tatigkeitsbereich der Grundstoffkontrolle vor allem auf
Grundlage des Arzneibuches ab (ldentitatsprifungen, Reinheitsprifungen und Gehaltsbe-
stimmungen der chemischen Grundstoffe und der Arzneidrogen). In diesem Lernbereich wer-
den labortechnische Arbeitsablaufe erlernt und erprobt. Die Realitdt in der Apotheke steht
dabei im Vordergrund, so dass schulische Lernprozesse direkt in die spatere Berufspraxis
umsetzbar sind. Gleichzeitig wird der fachsystematische Hintergrund mit seinen strukturieren-

den Elementen bearbeitet.

Lernbereich und Lernfelder

Zeitrichtwerte

LB Priifen

LF 1: Einfache Tatigkeiten im chemischen Labor durchfihren

LF 2: Identitatsprufungen durchfiihren

LF 5: Arzneidrogen makroskopisch auf Identitat prifen

LF 10: Verfahren der Gravimetrie und Volumetrie durchfiihren

LF 11: Komplexe Gehaltsbestimmungen durchfiihren

LF 15: Anorganische Stoffe nach Arzneibuch untersuchen

LF 16: Physikalische Methoden fiir Identitats- und Reinheits-
prifungen anwenden

LF 17: Identitats- und Reinheitsprifungen mit chromato-
graphischen Methoden ausfiihren

LF 20: Arzneidrogen mikroskopisch auf Identitat prifen

LF 23: Qualitatsprifungen organischer Stoffe nach Arzneibuch
durchfuhren

LF 24: Defektur-Arzneimittel herstellen und abgeben

LF 26: Eingangskontrolle von Arzneidrogen durchfiihren

70
100
60
80
80
50
110

40

60
100

80
40
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Lernfeld 1 Einfache Tatigkeiten im chemischen Labor 1. Ausbildungsjahr
durchfiihren Zeitrichtwert: 70 Stunden

Ziele:

Die Schiler und Schilerinnen fihren nach den Vorschriften qualitative und quantitative Analy-
sen von Sauren und Basen aus. Sie planen gemeinsam den Arbeitsablauf. Sie unterscheiden
die Methoden, wahlen die geeigneten Verfahren aus und bericksichtigen die gefahrlichen
Eigenschaften der Stoffe. Sie benutzen spezifische Nachweisreagenzien, Indikatoren und
MaRlésungen. Sie wahlen die Glasgerate und die sonstigen Laborgerate aus. Die Schilerinnen
und Schiler arbeiten fachgerecht mit den Geraten und pflegen diese. Sie berticksichtigen bei
der Ausfiihrung der Versuche Gesichtspunkte des Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitsschutzes.
Sie dokumentieren und reflektieren die analytischen Ergebnisse. Sie ermitteln Daten zur Be-
schriftung eines Laborgefalles.

Inhalte:
Laborubliche Untersuchungen von Sauren und Laugen
Kriterien flr Analysendurchfiihrung
Theoretische Bezlge:
sauer - neutral - basisch; Indikatoren
Séauren: (H+) und Basen: (OH-)(Arrhenius)
pH-Wert (ohne Erklarung)
einfache Dissoziationsgleichungen
Bestimmung von Identitat und Gehalt
Gefahrstoffrechtliche Gesichtspunkte:
Gefahrensymbole, Gefahrenbezeichnungen
Richtlinien zur Beschriftung von Laborgefallen
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Lernfeld 2 Identitatspriifungen durchfiihren 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 100 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler flihren Identitatsprifungen von Anionen und Kationen nach
Arbeitsanweisung aus. Die Ergebnisse werden anhand von Analysenprotokollen dokumentiert.

Die Schilerinnen und Schiler stellen Reagenzien-Lésungen nach Arzneibuch her. Sie beherr-
schen den Umgang mit den Arzneibuch-Vorschriften und die praktische Umsetzung in Bezug
auf ldentitatsprifungen und Herstellung von Reagenzien.

Bei der praktischen Durchflihrung beachten sie die Grundsatze des sicheren Arbeitens und der
fachgerechten Entsorgung.

Die Schulerinnen und Schuler bertcksichtigen die Vorschriften der Apothekenbetriebsordnung
bei der Durchfiihrung der Untersuchungen.

Inhalte:
- Apothekenbetriebsordnung
Atome, lonen, Edelgaskonfiguration
lonenbindung und Salze
Bekannte und pharmazeutisch bedeutsame Salze
Atombindung, Elektronegativitat
Polarisierte Atombindung, Dipol, Wasserstoffbriickenbindung
Enthartetes, entsalztes, destilliertes Wasser
Lésungen
Salze herstellen, Salze l6sen
Anionen + Kationen identifizieren
Versuchsbeschreibungen verstehen
Sicherheitsmallnahmen
Entsorgung + Aufarbeitung der Abfalle
Prinzipien beim Aufstellen von Reaktionsgleichungen
Reagenzien-L6sungen nach Arzneibuch, Konzentrationsangaben
Grundlagen der Stéchiometrie
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Lernfeld 5 Arzneidrogen makroskopisch auf Identitat 1. Ausbildungsjahr
priifen Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler erkennen apothekenubliche Arzneidrogen makroskopisch und
fuhren zur Bestatigung eine makroskopische Identitatsprifung anhand des Monographietextes
des Arzneibuches oder anderer Fachliteratur durch.

Die Schilerinnen und Schiler leiten aus den Monographietexten der Arzneidroge selbststandig
wichtige Identitatskriterien der zu untersuchenden Arzneidroge ab.

Die praktische Untersuchung fiihren die Schilerinnen und Schiler konzentriert und sorgfaltig
durch. Die Untersuchungsergebnisse protokollieren sie Ubersichtlich und entscheiden auf
Grundlage dieser Untersuchung, ob die untersuchte Arzneidroge im Hinblick auf die gestellten
Anforderungen des Arzneibuches in der Apotheke verwendet werden darf. Die Schilerinnen
und Schiuler diskutieren sachlich und offen das Ergebnis der Prifung mit Kollegen oder Vorge-
setzten. Dabei nehmen sie Kritik und Hilfe konstruktiv auf und verbessern so ihre Arbeitsweise.

Die Schiilerinnen und Schiiler sind selbstkritisch im Hinblick auf die Zuverlassigkeit ihrer Unter-
suchungsergebnisse und sind sich ihrer persénlichen Verantwortung fiir eine korrekte Ein-
gangskontrolle in der Apotheke bewusst. Dabei beachten sie die Kontrollfunktion des vorge-
setzten Apothekers, insbesondere, wenn die Ergebnisse der Prifung nicht eindeutig sind.

Inhalte:
- Pflanzenanatomie mit Fachsprache, soweit dies zum Textverstandnis und zur Drogen-
analyse notig ist
Fachbegriffe der Arzneibuchmonographie, soweit dies zum Textverstandnis ndtig ist
Aufbau der Arzneibuchmonographie von Arzneidrogen
Anlegen einer Drogensammlung
Erntemethoden, Lagerung von Arzneidrogen
Makroskopische Untersuchung von Arzneidrogen
Makroskopische Untersuchung von Teegemischen
Lateinische und deutsche Bezeichnung der Arzneidrogen
Indikationen gebrauchlicher Arzneidrogen
Anlegen eines Herbariums
Gesetzliche Grundlagen
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Lernfeld 10 Verfahren der Gravimetrie und Volumetrie 1. Ausbildungsjahr
durchfiithren Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler stellen MaRldsungen nach Arzneibuchvorschriften her. Sie
bestimmen den Titer (Faktor) dieser Lésungen. Die Schilerinnen und Schiiler fihren Gehalts-
bestimmungen nach Arbeitsanweisung und Arzneibuchvorschriften selbststandig durch.

Sie beherrschen die Arbeitstechniken und den Umgang mit den fur die Gehaltsbestimmungen
notwendigen Geraten sicher.

Die Schilerinnen und Schiler flihren die Berechnungen der Gehaltsbestimmungen korrekt
durch. Sie dokumentieren ihre Ergebnisse durch Analysenprotokolle und beurteilen ihre Ergeb-
nisse mit Hilfe der jeweiligen Vorschriften. Bei Unklarheiten bei der Auswertung der Ergebnisse
wenden sie sich zwecks Klarung an einen Apotheker. Dabei nehmen sie kritische Rickmel-
dungen konstruktiv auf.

Sie bericksichtigen die SicherheitsmalRnahmen und fuhren eine sachgerechte Entsorgung
durch.

Inhalte:

+  Molmassen/Stochiometrie
Arbeiten mit Analysenwaage
Trocknung von Substanzen
Trocknungsverlust/Trockenriickstand
MalRIésungen herstellen
Typische Methoden der Titerbestimmung
Titer von MaRlésungen bestimmen und berechnen
Kriterien des AB fir MaR3losungen
Gehalt von Sauren bestimmen
Gehalt von Basen bestimmen
Neutralisation
Bronsted Theorie: H3O+
Starke - schwache Sauren + Basen
PH-Wert
PH-Wert wassriger Losungen
Reaktionsgleichungen
Sicherheitsvorschriften - Entsorgung
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Lernfeld 11 Komplexe Gehaltsbestimmungen 1. Ausbildungsjahr
durchfiihren Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler prifen den Gehalt chemischer Ausgangsstoffe sowie von Fertig-
arzneimitteln auf der Grundlage der Arzneiblcher und fliihren dazu komplexe Titrationen durch.

Sie fuhren die dazu notwendigen Berechnungen durch und dokumentieren die Prifungen
sorgfaltig und gewissenhaft. Bei unklaren Titrationswerten ziehen sie Rickschlisse auf Fehler
in der eigenen Arbeitsweise und wiederholen gegebenenfalls die Gehaltsbestimmung. Dadurch
verhindern sie eine falsche Beurteilung der Substanz.

Sie sind in der Lage, MaRnahmen gegen stérende duflere Einflisse einzuleiten und auftre-
tende Fehlerquellen auszuschalten.

Inhalte:
- Durchfihrung und Auswertung theoretisch und arbeitstechnisch schwieriger Titrationen
Wertetabelle und Graphik bei Titrationen
Durchflihrung und Auswertung von Titrationen auf der Grundlage von Reduktion/Oxidation
Berechnung und Beurteilung der benannten Titrationsarten
Arbeitstechnische Einfliisse auf die Analysenergebnisse
Gehaltsbestimmungen von pharmazeutisch wichtigen Stoffen
Labor-Dokumentation
Reduktion/Oxidation
Redox-Reaktionen/Oxidationszahlen, Gleichungen
Redox-Reaktionen bei organischen Stoffen
Chemie der Komplexe
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Lernfeld 15 Anorganische Stoffe nach Arzneibuch 2. Ausbildungsjahr
priifen Zeitrichtwert: 50 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler sind Uber den Aufbau des Arzneibuches informiert. Sie fihren
sicher |dentitatsprifungen anorganischen Substanzen nach Literaturvorschrift aus und unter-
suchen die entsprechenden Stoffe auch auf Reinheit und Gehalt.

Sie stellen die vorgeschriebenen Priflosungen her und bereiten daraus die geforderten Unter-
suchungslésungen. Die daflir notwendigen Lésungen stellen sie gewissenhaft und mit groRer
Genauigkeit her. Die Reinheit der Substanzen ermitteln sie durch optischen Vergleich, das
Untersuchungsergebnis wird dokumentiert und beurteilt.

Sie benutzen fir die Bestimmungen die Vorschriften des Arzneibuches, setzen diese sicher in
praktisches Handeln um. Sie werten die Analyse der Substanzen insgesamt aus, bewerten im
Vergleich mit den Anforderungen des Arzneibuches, dokumentieren und beurteilen das eigene
Handeln. Sie beachten die Regeln zum sicheren Arbeiten und wenden MaRnahmen zur sach-
gerechten Entsorgung an.

Inhalte:

- Aufbau der AB-Monographien, Begriffsbestimmungen
Allgemeine Methoden des AB
Grenzprifungen: Eingrenzung durch Vergleich, durch Titration
Reinheitsprifungen (Priflésung, Referenzldésung, Untersuchungslésung)
Prifprotokoll
Lésungen herstellen (100 ppm), Losungen verdiinnen (1 ppm)
Prozentrechnung (%o, ppm)
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Lernfeld 16 Physikalische Methoden fiir Identitits- und 2. Ausbildungsjahr
Reinheitspriifungen anwenden Zeitrichtwert: 110 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiiler priifen bei der Eingangskontrolle mit den im Arzneibuch vorge-
schriebenen physikalischen Methoden Einzelstoffe auf Identitat und Reinheit.

Dazu stellen sie die zu benutzenden Gerate zusammen und bauen die vorgeschriebene Appa-
ratur technisch einwandfrei auf. Sie bereiten die zu untersuchende Substanz fir die Bestim-
mung vor, bringen die Substanzen nach Vorschrift in die Apparatur ein, bedienen die Apparatur
sachgerecht unter Beachtung madglicher Gefahren. Anschlielend werten sie die Untersu-
chungsergebnisse aus und dokumentieren diese in einem Prifprotokoll. Sie beurteilen die
Ergebnisse im Vergleich zu den Anforderungen des Arzneibuches. Dabei sind sie kritisch ge-
genuber dem eigenen Handeln und wenden sich bei Unklarheiten an Kollegen oder Vorge-
setzte.

Bei der Durchfiihrung arbeiten die Schilerinnen und Schiler sorgfaltig, geduldig und Uber
einen langeren Zeitraum konzentriert. Sie beachten nétige ArbeitsschutzmalRnahmen und die
Regeln fir umweltgerechte Entsorgung der verwendeten Substanzen.

Inhalte:

- Physikalische Untersuchungsmethoden des Arzneibuches
Dichtebestimmungen
Brechungsindex, Refraktometer
Aggregatzustande: fest - flissig - gasférmig
Probenvorbereitung, -entsorgung
Stoffkonstanten bei Aggregatzustandsanderungen
Spektroskopie von Flissigkeiten, Feststoffen
Weitere Stoffkonstanten
Wertetabelle, Graphik, computergestitzte Messwertaufnahme
Arbeitssicherheit, MAK-Werte
Arzneibuch-Qualitat
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Lernfeld 17 Identitits- und Reinheitsprifungen mit 2. Ausbildungsjahr
chromatographischen Methoden ausfiihren Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler flihren bei der Eingangskontrolle von Einzelsubstanzen oder
Arzneidrogen ldentitatsprifungen und Reinheitspriifungen mit chromatographischen Methoden
durch. Sie gehen mit den bendtigten Geraten sachgerecht und sicher um.

Sie stellen nach den Angaben von Arzneiblichern oder anderer Fachliteratur messbereite L6-
sungen her, fihren die Untersuchung fachgerecht aus, dokumentieren das Chromatogramm
und bewerten dies anhand der vorgegebenen Angaben der Vorschrift.

Bei unklaren Ergebnissen der Untersuchung wiederholen sie diese selbststandig oder diskutie-
ren das Ergebnis mit Kollegen oder Vorgesetzten.

Beim Arbeiten mit gesundheitsschadlichen Substanzen beachten sie Maflnahmen flir den
eigenen Gesundheitsschutz und entsorgen die anfallenden Abfalle umweltgerecht.

Die Schilerinnen und Schiler Gbernehmen personliche Verantwortung fur ihren Arbeitsplatz,
die Gerate und eine korrekte Arbeitsweise.

Inhalte
Kapillarkrafte, Adsorption, Verteilung, Wechselwirkung zwischen stationarer und mobiler
Phase
Dinnschichtchromatographie:
- Gerateaufbau, Aufnahmetechniken
Tragermaterial
FlieRmittel
eluotrope Reihe der Losemittel
Detektion
Dokumentation Anwendung der DC
Organlsche Lésemittel
Chlorierte Kohlenwasserstoffe, krebserzeugende Stoffe
Allgemeine Umgangsvorschriften fur Gefahrstoffe, zuséatzliche Vorschriften fur den Umgang
mit krebserzeugenden und erbgutverandernden Gefahrstoffen
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Lernfeld 20 Arzneidrogen mikroskopisch auf Identitat 2. Ausbildungsjahr
priifen Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler tGberprifen die Identitat handelsiblicher Arzneidrogen mit Hilfe
einer mikroskopischen Drogenanalyse.

Aus dem Text der Arzneibuchmonographie erarbeiten sich die Schilerinnen und Schiler cha-
rakteristische mikroskopische Identitdtsmerkmale der zu untersuchenden Droge. Sie flhren die
erforderlichen Identitatsprifungen durch und protokollieren die eigenen Beobachtungen, indem
sie fachlich richtige Zeichnungen der mikroskopischen Merkmale anfertigen. Die Schilerinnen
und Schuler diskutieren ihre Arbeitsergebnisse kritisch mit den Kollegen oder dem Vorgesetz-
ten. Hilfestellungen nehmen sie positiv konstruktiv auf und bemihen sich standig, ihre Fertig-
keiten zu verbessern.

Die Schiulerinnen und Schiiler entscheiden, ob die untersuchte Arzneidroge den Anforderungen
des Arzneibuchtextes im Hinblick auf die mikroskopische Identitatsprifung entspricht.

Sie sind selbstkritisch im Hinblick auf die Zuverlassigkeit ihrer Untersuchungsergebnisse und
sind sich ihrer persénlichen Verantwortung fiir eine korrekte Prifung bewusst. Dabei beachten
sie die Kontrollfunktion des vorgesetzten Apothekers.

Die Schilerinnen und Schiler bedienen das Mikroskop fachgerecht und finden selbststandig
Fehlerquellen, die durch unsachgemalie Handhabung bedingt sind. Sie benutzen die zur Mi-
kroskopie bendtigten Chemikalien verantwortungsbewusst und beachten die Gefahrenhin-
weise.

Inhalte:

- Histologie im Hinblick auf die praktische mikroskopische Drogenanalyse
Mikroskopische Merkmale von wichtigen Pflanzenteilen
Mikroskopische Ubungen
Textbearbeitung von Arzneibuchmonographien
Wichtige Fachbegriffe der Arzneibuchmonographien
Mikroskopbenutzung
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Lernfeld 23  Qualitatsprufungen organischer Stoffe nach 2. Ausbildungsjahr
Arzneibuch durchfiihren Zeitrichtwert: 100 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiiler flhren fir organische Substanzen apparativ aufwendige Identi-
tatsprifungen, Reinheitsprifungen und die Gehaltsbestimmung aus. Sie flihren die hierzu
notwendigen Berechnungen durch. Die Schilerinnen und Schiler planen den Ablauf einer
Analyse unter Einbeziehung arbeitsbkonomischer und ékologischer Aspekte.

Die Schilerinnen und Schiler stellen notwendige Lésungen her und flihren sachgerecht Ge-
haltsbestimmungen mit héherem Gefahrenpotential durch. Sie erstellen ein Prifprotokoll und
interpretieren ihre Ergebnisse. Bei Unklarheiten bei der Auswertung der Ergebnisse wenden
sie sich zwecks Klarung an einen Apotheker. Dabei nehmen sie kritische Ruckmeldungen
konstruktiv auf.

Inhalte:

- Identitatsprifungen organischer Substanzen
Aldehyde
Carbonsauren, Ester
Textinterpretation verschiedener Monographien
Textanalyse, Arbeitsplanung, Arbeitsplatzvorbereitung
Probenvorbereitung
Titrationsverfahren bei organischen Substanzen
Typische Gehaltsbestimmungen nach Arzneibuch
Berechnung spezieller Titrationen
Spiegelbildisomerie, Optische Aktivitat, Polarimeter
Stoffgruppen: Kohlenhydrate, Aminosauren
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Lernfeld 24 Defektur-Arzneimittel herstellen und 2. Ausbildungsjahr
abgeben Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler prifen die Ausgangsstoffe der Defektur-Arzneimittel nach aner-
kannten pharmazeutischen Regeln und erstellen ein entsprechendes Prifprotokoll.

Sie fertigen diese Arzneimittel auf der Grundlage von Herstellungsvorschriften an und beachten
dabei die rechtlichen Aspekte der Defektur. Die Arbeitsschritte werden von ihnen gewissenhaft
anhand eines Herstellungsprotokolls dokumentiert.

Sie beurteilen die Arbeit durch Inprozess- und Endproduktkontrollen.

Bei ihren Tatigkeiten berlcksichtigen sie SicherheitsmalRnahmen und Entsorgungsgesichts-
punkte. Fir die Durchfihrung der Analysen stellen sie einen geeigneten Zeitplan auf.

Inhalte:
- Rechtliche Grundlagen
Vorschriften des Arzneibuches, des Deutschen Arzneimittel Codex, der
Standardzulassungen
Gleichférmigkeit der Masse, Gleichférmigkeit des Gehaltes, Dosiergenauigkeit
Rechtliche Grundlagen
Herstellungs- und Prifprotokoll
Ethanolische Drogenauszlige
Qualitatskontrolle von Tinkturen
Alkohole
Amine, Alkaloide
Umweltschutz/Entsorgung
Toxizitat der Arzneistoffe
Berechnung der Abweichung
Verpackung, Etikettierung
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Lernfeld 26 Eingangskontrolle von Arzneidrogen 2. Ausbildungsjahr
durchfiihren Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler benutzen zur Identitatsprifung handelsiblicher Arzneidrogen die
makroskopische und mikroskopische Drogenanalyse. Bei unklaren Ergebnissen der makrosko-
pischen Untersuchung Uberprifen sie diese selbststandig durch eine zusatzliche mikroskopi-
sche Drogenanalyse.

Sie flUhren die qualifizierte Eingangskontrolle anhand von Texten der Arzneiblcher oder ande-
rer Fachliteratur durch, protokollieren die eigenen Beobachtungen und diskutieren diese kri-
tisch mit den Kollegen oder Vorgesetzten. Hilfestellungen nehmen sie positiv konstruktiv auf
und bemuahen sich, standig ihre Fertigkeiten im praktischen Arbeiten und im Umgang mit der
Fachliteratur zu verbessern.

Die Schulerinnen und Schiiler zeigen sich selbstkritisch im Hinblick auf die Zuverlassigkeit ihrer
Untersuchungsergebnisse und sind sich ihrer persénlichen Verantwortung flr eine korrekte
Eingangskontrolle in der Apotheke bewusst.

Inhalte:
Anfertigen eines Prufprotokolls
Makroskopische und mikroskopische Priifung von ausgesuchten Arzneidrogen
Histochemische Nachweise
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2.3 Lernfelder des Lernbereiches ,,Herstellen*

In diesem dritten Lernbereich geht es um selbststdndige Planung, Durchfiihrung und Doku-
mentation der Arzneimittelherstellung in einer Apotheke. Die Schilerinnen und Schiler haben
komplexe Aufgabenstellungen bei der Herstellung von Arzneimitteln zu bewaltigen, die spezi-
fischen Arbeitssituationen und Arbeitsablaufen in der Apotheke entsprechen. Von ihnen wird
eine selbststandige Handlung bei komplexen beruflichen Problemstellungen erwartet.

Lernbereich und Lernfelder Zeitrichtwerte
LB Herstellen
LF 3: Galenische Arbeitstechniken zur Herstellung von Rezeptur- 80
und Defektur-Arzneimitteln anwenden
LF 4: Rezepturarzneimittel in fester Darreichungsform anfertigen 120
LF 12: Feste Arzneiformen mit besonderen physikalischen Methoden 100
herstellen
LF 13: Arzneistofflésungen zur Abgabe herstellen 140
LF 18: Grobdisperse flussige Arzneiformen herstellen 100
LF 19: Lokal anzuwendende Arzneimittel und Kosmetika in halbfester 140
Darreichungsform anfertigen
LF 22: Patienten Uber Korperpflegeprodukte und bei Hauterkrankun- 70
gen informieren und beraten
LF 25: Sterile oder keimarme Arzneimittel auf Verschreibung herstel- 80

len und abgeben
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Lernfeld 3 Galenische Arbeitstechniken zur Herstel- 1. Ausbildungsjahr
lung von Rezeptur- und Defektur-Arzneimit- Zeitrichtwert: 80 Stunden
teln anwenden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler erklaren die arztlichen Rezepturanweisungen auf Rezepten
gegentber dem Kunden und den Arbeitskollegen. Sie erkennen die herzustellende Darrei-
chungsform anhand der Rezeptursprache. Sie prifen die arztliche Verschreibung auf Unklar-
heiten und korrekte Dosierung. Bei Unsicherheiten erkennen sie ihre Grenzen und ziehen ei-
nen Apotheker zur Entscheidung hinzu.

Sie ermitteln die notwendigen Informationen aus der zur Verfigung stehenden Fachliteratur,
protokollieren die fur eine Rezeptur notwendigen pharmazeutischen Arbeitsvorgdnge und
handhaben die bendtigten Gerate fachgerecht. Sie etikettieren Arzneimittel, die als Einzelstoffe
und Tees abgegeben werden, nach den rechtlichen und Arzneibuchvorschriften. Die Schiile-
rinnen und Schiler wenden die Grundregeln fir die Herstellung von Teegemischen sicher an.

Die Schilerinnen und Schiler handeln verantwortungsbewusst, indem sie die Arbeitsgerate
galenisch korrekt handhaben und die Sicherheitsvorschriften und Umweltschutzbestimmungen
beachten. Dabei unterstitzen die Schulerinnen und Schiler ihre Arbeitskollegen und nehmen
Rucksicht.

Inhalte:
Laborordnung, Sicherheitsvorschriften, Reinigungsmaflinahmen
Informationsbeschaffung/Literaturarbeit:
die aktuellen Arzneiblcher: Aufbau, Monographien
andere pharmazeutische Nachschlagewerke
Begriffsdefinitionen, die wichtigsten Darreichungsformen
Galenische Arbeitsvorgange + notwendige Gerate
- Auffillen von Standgefalien
Mischen, Pulvern
Zerkleinern, AnstolRen
Sieben
Wagen, Waagentypen
Trocknen
- Etikettieren und Abfassen
Rezeptursprache
Teegemische, Grundregeln fir die Herstellung
Entsorgung umweltproblematischer Stoffe
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Lernfeld 4 Rezepturarzneimittel in fester Darreichungs- 1. Ausbildungsjahr
form anfertigen Zeitrichtwert: 120 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler erlautern die Vor- und Nachteile von Teegemischen im Vergleich
zu den Handelsformen Filterbeutel, Instant-Tee und Granulat-Tee.

Bei der Herstellung fester Arzneimittel beachten sie die Verarbeitungsregeln und die Beson-
derheiten einzeldosierter Arzneiformen im Vergleich zu undosierten Darreichungen. Sie kon-
trollieren die Qualitat der Arzneimittel aus eigener Herstellung durch Inprozess- und Endpro-
duktkontrollen. Dabei bewerten sie die hergestellten Arzneimittel durch Vergleich mit den Arz-
neibuchanforderungen.

Die Schilerinnen und Schiler wenden die erforderlichen HygienemaRnahmen gewissenhaft an
und halten die vorgeschriebenen Arbeitsschutzbestimmungen vor und wahrend der Herstellung
ein. Dabei nutzen sie maschinelle Hilfsmittel die sie gelibt und ohne Scheu anwenden. Die
Schilerinnen und Schiler ermitteln selbststandig aus der Fachliteratur relevante Stoffeigen-
schaften fir die Herstellung.

Nach der Herstellung entscheiden die Schulerinnen und Schiller das erforderliche Abgabege-
fan, fullen die feste Darreichungsform ab und kennzeichnen das Behaltnis unter sicherer An-
wendung des § 14 Apothekenbetriebsordnung. Sie erlautern den Kunden sowie den Arbeits-
kollegen notwendige Lagerungs- und Haltbarkeitshinweise fir feste Ausgangsstoffe sowie flr
Rezeptur- und Defekturarzneimittel.

Inhalte:
- Teezubereitungen
Verteilungsberechnungen
Dichte
Undosierte und einzeldosierte Pulver
Pulvereigenschaften (z.B.: Adsorptionsvermoégen, scheinbare Dichte, Porositat, FlieRver-
mogen, Einfluss der TeilchengréRe, Schutt-/Stampfvolumen, Agglomeratbildung)
Kristalline und amorphe Feststoffe
Einnehmemalie
Dosierungsberechnungen
Hochstdosen
Berechnungen zur Ermittlung der prozentualen Abweichung
Kapseln und Kapselherstellung
Puder
Hygiene und GMP-Regeln zur Herstellung von Arzneimitteln (GMP = Good manufacturing
practices)
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Lernfeld 12 Feste Arzneiformen mit besonderen physi- 1. Ausbildungsjahr
kalischen Methoden herstellen Zeitrichtwert: 100 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler granulieren Pulveraggregate als Krusten- und Klebstoffgranulat.
Dabei fliihren sie Techniken wie Sieben, Klassieren, Trocknen und Nachgranulieren durch. Sie
wahlen bei Brausegranulaten die geeignete Granulierflissigkeit und erkennen den Zeitpunkt
der optimalen Durchfeuchtung einer Granulatmasse.

Die Schilerinnen und Schiler stellen aus Granulaten Tabletten durch maschinelle Pressung
her.

Die Schilerinnen und Schiler berechnen die Suppositorien-Grundlage nach dem Verdran-
gungsfaktor-Verfahren und stellen homogene Zapfchen durch Einsatz des Klar- und Creme-
schmelzverfahrens her. Sie wahlen die geeignete Vorgehensweise bei der Herstellung von
Zapfchen und erkennen den richtigen Zeitpunkt des Ausgief3ens in Suppositorien-Formen.

Sie prifen die Qualitat der hergestellten Tabletten und Zapfchen nach den Methoden des Arz-
neibuchs und vergleichen diese mit industriell hergestellten Arzneiformen. Sie beurteilen ihre
Arbeit durch Inprozess- und Endproduktkontrollen.

Die Schilerinnen und Schiler erlautern die richtige Anwendung der verschiedenen festen
Darreichungsformen kundengerecht. Sie wenden die erforderlichen HygienemalRnahmen ge-
wissenhaft an und halten die vorgeschriebenen Arbeitsschutzregeln vor und wahrend der Her-
stellung ein. Bei der Benutzung von maschinellen Hilfsmitteln zeigen sie sich getbt und ohne
Scheu. Die Schulerinnen und Schiler ermitteln fiir die Herstellung relevante Stoffeigenschaften
selbststandig in der Fachliteratur.

Nach der Herstellung entscheiden sie sich flr das erforderliche Abgabegefal} und kennzeich-
nen das Behaltnis unter sicherer Anwendung des § 14 ApBetrO. Dabei bringen sie auf den
Etiketten Lagerungs- und Haltbarkeitsvorschriften an.

Inhalte:
- Granulate
Tabletten und deren Arten
Herstellung von Tabletten, Tablettenmaschine
Zapfchen (Losungs-, Emulsions-, Suspensions-)
Grundmassen (z.B.: Schmelzen und Erstarren, Eigenschaften, Verarbeitung)
Verdrangungsfaktor, Berechnung der notwendigen Grundmasse
Minzelmethode (praktische Dosierverfahren)
Handhabung und Anwendung erklarungsbedurftiger fester Darreichungsformen
Lokale und systemische Einsatzgebiete fur Zapfchen (z.B. Hdmorrhoiden, Fieber)

Seite 49 von 94




Bildungsplan BFS Pharmazeutisch-technische Assistenz Teil B

Lernfeld 13  Arzneistofflosungen zur Abgabe herstellen 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 140 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiuler entscheiden die Vorgehensweise bei der Herstellung von wass-
rigen und alkoholischen Losungen mit molekulardispersen und kolloidalen Substanzen. Dazu
notwendige Informationen Uber Stoffeigenschaften ermitteln sie durch Recherche in der Fach-
literatur und erkennen so die Funktionen und damit den Einsatz der verarbeiteten Substanzen
fur die Herstellung.

Die Schilerinnen und Schiler erklaren den Kunden die Homdéopathie als alternatives Thera-
piekonzept und beschreiben das homéopathische Grundprinzip in Abgrenzung zur Allopathie.
Sie stellen flissige homdopathische Potenzen her und fuhren Verdinnungsreihen durch.

Sie berechnen den Alkoholgehalt und kennzeichnen die Abgabegefalle mit den vorgeschriebe-
nen Alkoholwarnhinweisen.

Die Schilerinnen und Schiler wenden die GMP-Regeln bei der Herstellung von Arzneimitteln
an und beachten die notwendigen Schutzmalinahmen und Sicherheitsvorschriften. Nach der
Herstellung entscheiden sie das notwendige Abgabegefall und etikettieren nach den gesetzli-
chen Vorschriften.

Die Schilerinnen und Schiler berechnen die Abgabepreise nach der Arzneimittelpreisverord-
nung (AMPrV) mit Hilfe der ,Hilfstaxe fir Apotheken" sowie apothekeniblicher Software. Ge-
genuber Kunden begriinden sie die jeweils unterschiedliche Vorgehensweise zur Ermittlung
der Apothekenabgabepreise bei der Einzelstoffabgabe und bei der Herstellung von Rezeptur-
arzneimitteln auf arztliche Verschreibung. Sie erklaren den Kunden die abgekirzte lateinische
Rezeptsprache.

Mit Hilfe des Synonymverzeichnisses und anderer Fachliteratur beantworten sie Fragen zu
unterschiedlichen Nomenklaturen und technologischen Eigenschaften pharmazeutisch ver-
wendeter Stoffe und wenden diese Kenntnisse auf die Preisberechnung an.

Bei Verordnungen von Einzelstoffen und Zubereitungen zu Lasten der gesetzlichen Kranken-
kassen geben sie den Patienten Auskunft tUber die jeweilige zu entrichtende Zuzahlung.

Inhalte:
- Disperse Systeme
Echte Losungen
Hydrophiles und hydrophobes Lésungsverhalten
Alkane, Alkohole, Organische Sauren, Salze der Carbonsauren
Nomenklatur
Verbesserung der Loslichkeit
Kolloidale Lésungen, Sirupe, Schleime
Polysaccharide (z.B.: Starke, Cellulose)
Sol - Gel
Berechnungen (z.B. Dreisatz- und Prozentrechnung, Alkoholwarnhinweis)
Filtration
Gereinigtes Wasser, konserviertes Wasser, Konservierungsmittel
Homdopathie
Arzneimittelpreisverordnung § 1 und §§ 4 bis 7
Hilfstaxe flr Apotheken, Taxiersoftware
Synonymverzeichnis und andere Fachliteratur
Rezeptsprache
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Lernfeld 18 Grobdisperse fliissige Arzneiformen 2. Ausbildungsjahr
herstellen Zeitrichtwert: 100 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler stellen grobdisperse flissige Arzneiformen her. Sie entscheiden
die Vorgehensweise bei der Herstellung von Suspensionen und Emulsionen. Dazu ermitteln sie
selbststandig die Stoffeigenschaften durch eigene Experimente sowie durch Recherche in der
Fachliteratur und beurteilen so die Funktionen und damit den Einsatz der verarbeiteten Sub-
stanzen fir die Herstellung.

Die Schiilerinnen und Schiler wenden die erforderlichen HygienemalRlnahmen gewissenhaft an
und halten die vorgeschriebenen Arbeitsschutzbestimmungen vor und wahrend der Herstellung
ein, um sich und ihre Mitschilerinnen und Mitschuler nicht zu gefahrden. Bei der Benutzung
von maschinellen Hilfsmitteln zeigen sie sich gelibt und unterstitzen sich gegenseitig.

Nach der Herstellung entscheiden die Schilerinnen und Schiler das erforderliche Abgabege-
fan, fullen die flissige Darreichungsform ab und flhren eine korrekte Etikettierung durch. Die
notwendigen Lagerungs- und Haltbarkeitsvorschriften ermitteln sie sicher und bringen diese auf
dem Etikett an.

Die Schulerinnen und Schdler fuhren bei der Arbeitsplatz- und Geratereinigung die notwendi-
gen Entsorgungsmafinahmen durch.

Inhalte:
+  Suspensionen und Trockensafte
Sedimentation, Flotation
Stabilisierung von Suspensionen und Emulsionen
Emulsionen, Herstellungsverfahren
Grenzflachenspannung, Oberflachenspannung
Emulgatoren/oberflachenaktive Stoffe
Prinzip der Oberflachenaktivitat amphiphiler Stoffe aus chemischer Sicht
Seifen
Glycerolmonostearat, quartare Ammoniumverbindungen, Macrogol-Ester
Vergleich: Invert-Seife (Syndets) - Seife
Galenische Modellvorstellungen zur Erklarung der Emulsionsbildung
Emulsionstypen: O/W, W/O, W/O/W
Taxieribungen
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Lernfeld 19 Lokal anzuwendende Arzneimittel und Kos- 2. Ausbildungsjahr
metika in halbfester Darreichungsform an- Zeitrichtwert: 140 Stunden
fertigen

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiiler beherrschen die Herstellung von Lésungssalben, Emulsionssal-
ben bzw. Cremes, Suspensionsalben und Pasten. Nach der Beurteilung der Eigenschaften der
notwendigen Ausgangsstoffe teilen sie diese sicher in Wirkstoffe und Hilfsstoffe ein. Aulerdem
ordnen sie die Rezeptursubstanzen nach ihrer Loslichkeit, der Lipophilitdt bzw. Hydrophilitat
Zu.

Sie fuhren die Einarbeitung innerer flissiger und festkristalliner Phasen in ein halbfestes Dis-
persionsmittel sicher durch. Sie handhaben Maschinen zur Anfertigung und Qualitatsverbesse-
rung von halbfesten Arzneiformen, wobei sie ihre Arbeitskollegen unterstitzen und Ricksicht
aufeinander nehmen. Sie fihren Inprozess- und Endproduktkontrolle durch und beurteilen die
Arzneibuchkonformitat des hergestellten lokalen Arzneimittels. Zur Kontrolle der eigenen Arbeit
dokumentieren sie den Herstellungsablauf.

Die Schiilerinnen und Schiler wenden die GMP-Richtlinien bei der Herstellung gewissenhaft
an und fassen die Darreichungsform in Tuben und Kruken ab. Sie kennzeichnen das Arznei-
mittel nach den Vorschriften der Apothekenbetriebsordnung. Dabei bringen sie notwendige
Lagerungs- und Haltbarkeitsvorschriften auf den Rezeptur- und Defekturarzneimitteln an.

Inhalte:

- Lotionen
Fett-, Salbengrundlagen
Ester, Fette, Ole, Wachse
Verseifung, Esterspaltung
Langkettige Alkohole
Lésungssalben
Gele
Suspensionsalben, Pasten
Emulsionssalben, Cremes
Tubenabfillung
Maschinen zur Herstellung von Salben
Taxieribungen
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Lernfeld 22 Patienten liber Korperpflegeprodukte und 2. Ausbildungsjahr
bei Hauterkrankungen informieren und Zeitrichtwert: 70 Stunden
beraten

Ziele:

Die Schulerinnen und Schiler beraten Patienten Uber richtige Hautpflege. Dabei bestimmen sie
den Hautzustand des Patienten und empfehlen geeignete Pflegeprodukte. Sie erklaren dem
Patienten die Wirkung der Produkte auf der Haut. Sie weisen auf die Notwendigkeit eines vor-
beugenden UV-Schutzes hin und beraten tber die Anwendung von Sonnenschutzpraparaten.

Die Schulerinnen und Schiler verdeutlichen den Patienten, dass eine grundliche Zahnhygiene
entscheidend flr den Erhalt der Zahngesundheit ist und empfehlen entsprechende Produkte.

Die Schilerinnen und Schdler erlautern den Patienten, dass bestimmte Verhaltensweisen und
aulere Einflisse verursachend fir bestimmte Hauterkrankungen sind und geben ihnen
Ratschlage, wie man sich davor schitzen kann. Sie unterscheiden haufige Hautkrankheiten am
Erscheinungsbild und geben den Patienten eine Empfehlung zum Arztbesuch, sofern dieses
anzuraten ist. Die Schilerinnen und Schiler geben Hinweise zur richtigen Pflege der erkrank-
ten Haut, um die Therapie zu unterstitzen und bieten dem Patienten dazu geeignete Praparate
an.

Sie zeigen Mitgefuhl fir die psychische Belastung, die das optische Erscheinungsbild vieler
Hautkrankheiten flr den Patienten bedeutet.

Die Schilerinnen und Schiler beliefern dermatologische Rezepte des Arztes Uber Fertigarz-
neimittel und Individualrezepturen. Sie achten dabei besonders auf die verordneten dermatolo-
gischen Grundlagen und Wirkstoffkonzentrationen. Sie weisen den Patienten daraufhin, dass
auch eine lokale Hauttherapie gravierende Nebenwirkungen haben kann und motivieren ihn zu
einer zuverlassigen Arzneimittelanwendung, insbesondere was die Anwendungsdauer betrifft.

Sie treten im Verkaufs- und Beratungsgesprach freundlich und selbstbewusst auf. Sie fiihren
dieses diskret und einflihlsam, wenn die psychische Situation des Patienten dies erfordert.

Sie nutzen pharmazeutische Software zur Unterstlitzung des Verkaufsgespraches oder zur
eigenen Fortbildung.

Inhalte:
+ Aufbau, Funktionen und Aufgaben der Haut
Hautzustande
Produkte zur Hautreinigung, Gesichts- und Kérperpflege
Wirkungen der UV-Strahlung auf die Haut, Lichtschaden und Hautkrebs, Sonnenschutz
Zahnpflege
Haufig verwendete Wirkstoffe in Hautpflegeprodukten
Erkrankungen der Haut
Therapie wichtiger Hauterkrankungen (z.B. Akne, Ekzeme, Neurodermitis, Mykosen,
Herpes)
Haufig verwendete Arzneistoffe in medizinischen Dermatika
Pharmazeutische Software
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Lernfeld 25 Sterile oder keimarme Arzneimittel auf Ver- 2. Ausbildungsjahr
schreibung herstellen und abgeben Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schdler stellen keimarme Darreichungsformen und Zytostatika-Lésungen
durch den Einsatz von Sicherheitswerkbanken nach dem Laminar-flow-Prinzip her.

Die Schiulerinnen und Schiiler fihren Arbeitstechniken zur Herstellung von sterilen Arzneimit-
teln verantwortungsvoll durch und begriinden die notwendigen MalRnahmen gegentiber ihren
Arbeitskollegen mit dem Schutz des Medikaments vor Kontaminationen. Beim Hantieren mit
zytotoxischen Stoffen und Praparaten entscheiden sie die erforderlichen Schritte und stellen
das Arzneimittel unter Beachtung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes her. Sie sind sich
dabei ihrer Verantwortung gegentber dem Patienten und der Gesundheit der Arbeitskollegen
bewusst und dokumentieren die Arbeitsschritte gewissenhaft. Bei der Entsorgung der ver-
brauchten Arbeitsmaterialien und der Reinigung der benutzten Arbeitsgerate beachten sie die
Sicherheitsvorschriften und Arbeitsschutzmalinahmen.

Das Abfassen in geeignete Gefalle und die Kennzeichnung nach den einschlagigen Vorschrif-
ten beherrschen sie sicher.

Die Schulerinnen und Schuler klaren im Patientengesprach, welche Symptome ein Patient mit
Beschwerden am Auge hat und betrachten das Aussehen des Auges. Sie unterscheiden
harmlose Augenreizungen von Zustanden, die eine augenarztliche Untersuchung notwendig
machen. Besondere Aufmerksamkeit richten sie diesbeziiglich auf AuRerungen des Patienten
Uber Sehstérungen. Sie berlicksichtigen dabei das Alter des Patienten und eventuelle Begleit-
erkrankungen.

Die Schulerinnen und Schuler geben Augenarzneimittel in der Selbstmedikation mit begleiten-
den Anwendungshinweisen ab, soweit dies von der Symptomatik her vertretbar ist. Sie ziehen
in Zweifelsfallen einen Apotheker zu Rate, um ihre Entscheidung abzusichern. Sie beliefern
Rezepte des Augenarztes und motivieren besonders Patienten, die eine Dauermedikation
durchfiihren mussen, zu sorgfaltiger Arzneimittelanwendung, um eine optimale Therapie si-
cherzustellen. Sie demonstrieren den Patienten die richtige Applikation der anzuwendenden
Augenarzneien.

Inhalte:

- Keimarme Herstellung, Laminar-flow bzw. ,reine Raume"
Sterilisationsmethoden
Augentropfen, Augensalben sowie Hinweise zur sachgerechten Applikation
Anatomie des Auges, Zusammensetzung und Aufgaben der Tranenflissigkeit
Erkrankungen der Augenlider: Gerstenkorn, Hagelkorn
Das trockene Auge: Symptome und Ursachen
Erkrankungen der Bindehaut und Hornhaut: Symptome und Ursachen
Augenarzneien zur Selbstmedikation, kinstliche Tranenflissigkeit
Augenarzneien zur arztlichen Verordnung (z.B.: mit Glucocorticoiden, mit Antibiotika)
Das Glaukom: Symptome, Risiken und Entstehung der Erkrankung, Therapie
Infusionslésungen
Sterile percutane Zubereitungen
Herstellung von Zytostatika
Taxieribungen
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24 Lernfelder des Lernbereiches ,,Umgang mit Kunden*

Die Unterrichtsfacher des Lernbereichs ,Umgang mit Kunden" sind teilweise mit Inhalten und
Zielen der Lernfelder aus dem Lernbereich Informieren und Beraten verbunden worden (lern-
bereichslbergreifende Lernfelder).

Lernbereich und Lernfelder Zeitrichtwerte

LB Umgang mit Kunden

LF ..6: Apothekenrelevante Informationen beschaffen und darstellen 60
LF ..8: Gesprache kundengerecht flihren 40
LF 14: Bei der Organisation des Apothekenbetriebs mitwirken 60
LF 27: Rezepte beliefern 30

Neben den oben genannten Lernfeldern gehdren in diesen Lernbereich auch die beiden
Unterrichtsfacher

+» Fachenglisch
s Wirtschaft und Gesellschaft
Die Beschreibung der beiden Facher erfolgt im Abschnitt 2.5, Seite 60 ff.
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Lernfeld 6 Apothekenrelevante Informationen beschaf- 1. Ausbildungsjahr
fen und darstellen Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler beherrschen den Umgang mit ausgewahlten Fachblichern, wis-
senschaftlichen Texten und elektronischen Medien. Sie beschaffen sich Informationen, indem
sie Fachbicher und pharmazeutische Literatur systematisch lesen, die wichtigsten Informatio-
nen markieren bzw. unterstreichen und anschlieend schriftlich tGbersichtlich zusammenfassen.
Sie ermitteln die Bedeutung medizinischer und pharmazeutischer Fachbegriffe selbststandig
mit Hilfe von Lexika.

Die Schilerinnen und Schiiler fuhren im Rahmen ihrer taglichen Arbeit eigene systematisch
geordnete Aufzeichnungen. Sie prasentieren ihren Kollegen die eigenen Arbeitsergebnisse
unter Beachtung von Prasentationsregeln. Komplexe Aufgabenstellungen bearbeiten sie im
Team. Sie verstandigen sich Uber eine angemessene Arbeitsteilung und kénnen die eigene
Leistung sowie die der anderen nach Kriterien beurteilen.

Die Schilerinnen und Schiler beherrschen den Umgang mit Office-Programmen, Warenwirt-
schaftssoftware und apothekentypischen Informationsdatenbanken. Aufierdem nutzen sie das
,world wide web" zur Informationsbeschaffung und -weitergabe.

Inhalte:
- Umgang mit Fachbtichern und fachlichen Texten
Informationsbeschaffung und -erfassung aus Fachblchern und Zeitschriften
Systematisches Lesen
Textmarkierung
Zusammenfassung von Informationen
Strategien fUr das Fuhren eigener Aufzeichnungen
Prasentationstechniken
Vorbereitung und Durchfihrung von Referaten und Vortragen
Umgang mit elektronischen Medien (Windows, Officeprogramme)
Erstellung von apothekentypischer Korrespondenz, Produktinformationen und kunden-
gerechten Informationstexten
Informationsbeschaffung und -erfassung aus apothekenspezifischen Datenbanken. Okono-
mische Nutzung von Internet, Email
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Lernfeld 8 Gesprache kundengerecht fiihren 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziele:

Die Schiilerinnen und Schiler wenden Kommunikationsregeln in Kundengesprachen sicher an.
Sie beachten den phasigen Aufbau eines guten Beratungsgesprachs, unterstitzen ihre Aussa-
gen durch gezielten Einsatz von Gestik und Mimik und benutzen die wichtigsten Fragetechni-
ken, um die fir eine erfolgreiche Beratung notwendigen Informationen vom Patienten zu er-
halten.

Im Gesprach verhalten sie sich dem Kunden gegeniber zugewandt und zeigen empathisches
Verhalten. Sie erkennen die Bedurfnisse verschiedener Kundentypen und reagieren angemes-
sen darauf.

Fir die Vermittlung von Arzneimittelinformationen wéahlen sie eine kundengerechte Sprache
und erklaren die Handhabung der verschiedenen Arzneiformen sicher.

Inhalte:

+  Grundlagen der Kommunikation
Sender - Empfanger - Modell
Regeln und Phasen eines guten Beratungsgesprachs
Einsatz von Gestik, Mimik, Empathie
Die wichtigsten Fragetechniken
Kundentypen und der Umgang mit ihnen
Rollenspiele an konkreten Fallbeispielen
Handhabung erklarungsbediirftiger Arzneiformen
Einnahmehinweise, Dosierungshinweise
Kundengerechte fachliche Beratungshinweise
Beobachtungsbogen fir das Betriebspraktikum
Regeln fir das Telefonieren
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Lernfeld 14 Bei der Organisation des Apothekenbetriebs 1. Ausbildungsjahr
mitwirken Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiler unterscheiden ihre Befugnisse und Kompetenzen von denen der
anderen Mitarbeiter in der Apotheke. Sie begriinden diese Unterschiede mit den entsprechen-
den Ausbildungsgangen und den Vorgaben der Apothekenbetriebsordnung (ApBetrO).

In Zusammenarbeit mit den anderen Apothekenmitarbeitern sorgen sie dafiir, dass die Apo-
theke den Vorschriften der ApBetrO entspricht und somit revisionsfahig ist und ihren gesetzli-
chen Auftrag, die Bevodlkerung ordnungsgemaf mit Arzneimitteln zu versorgen, jederzeit erfll-
len kann.

Sie ordnen den von der ApBetrO vorgeschriebenen Raumlichkeiten ihrer zukinftigen Arbeits-
platze - 6ffentliche Apotheke und Krankenhausapotheke - die jeweiligen Funktionen zu.

Sie unterscheiden die in der Apotheke vorkommenden Waren nach rechtlichen Gesichtspunk-
ten und sortieren sie in die entsprechenden Lager- bzw. Vorratsorte ein. Dabei wenden sie die
Vorschriften der ApBetrO zur Lagerung und Kennzeichnung von Arzneimitteln und Ausgangs-
stoffen an.

Sie nutzen die von der ApBetrO vorgeschriebenen ,wissenschaftlichen Hilfsmittel" und fuhren
die notwendige Dokumentation nach der ApBetrO aus.

Sie prifen Arzneimittel nach Vorschrift der ApBetrO und leiten gegebenenfalls die vorgeschrie-
benen weiteren MalRnahmen ein.

Bei der Prasentation der Apotheke nach aulRen (Schaufenster, Internet usw.) beachten sie die
Vorschriften des Heilmittelwerbegesetzes.

Sie nehmen telefonisch Auftrage von Kunden entgegen und stellen die entsprechenden Arz-
neimittel und apothekentblichen Waren fir die Versendung bzw. Zustellung durch Boten be-
reit. Dabei beachten sie die entsprechenden Vorschriften der ApBetrO.

Aufgrund ihrer Kenntnisse Uber Aufgaben und Funktion der flr den Apothekenbetrieb wichtigen
staatlichen Behorden und Berufsverbande nehmen sie bei Arzneimittelrisiken und nicht ver-
kehrsfahigen Arzneimitteln nach § 21 ApBetrO, Arzneimittelriickrufen und weiteren notfalligen
Fallen nach Absprache mit dem Apothekenleiter Kontakt zu der zustandigen Stelle auf.

Inhalte:
- PtA-Gesetz und PtA-AprV
Kompetenzen von Apotheker/-in, Apothekenleiter/-in, Apothekerassistent/-in, Pharmazie-
ingenieur/-in, pharmazeutisch-kaufmannischer Assistent/-in
Apothekengesetz und Apothekenbetriebsordnung
Heilmittelwerbegesetz
Arzneimittelgesetz
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Lernfeld 27 Rezepte beliefern 2. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 30 Stunden

Ziele:

Die Schilerinnen und Schiiler informieren Kunden Uber das grundsatzliche Gefahrdungspoten-
tial, welches von Arzneimitteln ausgehen kann, und begriinden dabei die verschiedenen Abga-
bebeschrankungen.

Anhand der Kennzeichnung von Fertigarzneimitteln und der Packungsbeilage erlautern sie
Patienten die AMG-Forderungen ,Qualitat", ,Wirksamkeit" und ,Unbedenklichkeit" an Arznei-
mittel sowie die rechtlichen Grundlagen der Arzneimittel-Zulassung bzw. der Standardzulas-
sung.

Sie unterscheiden Privat- und Kassenrezepte hinsichtlich des Abrechnungsmodus. Sie berech-
nen den Patienten die korrekten Preise bzw. Zuzahlungen.

Sie beachten die Aussagen der Verordnung Uber verschreibungspflichtige Arzneimittel bzw. die
kassenrechtlichen Vorschriften beim Umgang mit Rezepten. Sie zeichnen gegebenenfalls die
Rezepte nach den Vorschriften der Apothekenbetriebsordnung ab. Bei Abgabe und Bezug von
Betaubungsmitteln sowie bei der Dokumentation des Verkehrs mit Betdubungsmitteln wenden
sie die entsprechenden betdubungsmittelrechlichen Vorschriften an. Dabei berlcksichtigen sie
standig die Grenzen ihrer Kompetenzen.

Bei Bezug und Abgabe von Tier-Arzneimitteln und Import-Arzneimitteln wenden sie die ein-
schlagigen Rechtsvorschriften hinsichtlich Abgabe und Bezug dieser Arzneimittel an.

Inhalte:
Apothekenbetriebsordnung
Arzneimittelgesetz (AMG), VO Uber verschreibungspflichtige Arzneimittel
BtMG, BtMVV, BtMBIinHV
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25 Facher des Lernbereiches ,,Umgang mit Kunden“
Vorbemerkungen

Der Lernbereich ,Umgang mit Kunden“ umfasst neben den im vorangegangenen Abschnitt
aufgeflhrten vier Lernfeldern auch zwei Unterrichtsfacher: Fachenglisch sowie Wirtschaft und
Gesellschaft.

Diese Unterrichtsfacher werden werden berufsorientiert aber nicht lernfeldbegleitend unter-
richtet. Trotz der Orientierung am Beruf haben diese berufsibergreifenden Facher ihren
eigenen erhaltenswerten Charakter. Der Unterricht tragt der Tatsache Rechnung, dass die
Persodnlichkeitsentwicklung der Jugendlichen noch nicht abgeschlossen ist. Das Lernen, ihr
eigenes Selbst in Beziehung zu Gesellschaft zu definieren und abzugrenzen, unterstitzt diese
Entwicklung. Diese Entfaltungsbedingungen mussen auch im Lernfeldkonzept berlcksichtigt
werden. Die Zielformulierungen der berufsiibergreifenden Facher weisen daher Uber die
reinen tatigkeitsorientierten Handlungen hinaus.

Das Stundenkontingent fur die einzelnen Unterrichtsfacher im Lernbereich ,Umgang mit Kun-
den" betragt laut Bildungsgangstundentafel:

Wirtschaft und Gesellschaft 80 Std.
Fachenglisch 80 Std.
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Wirtschaft und Gesellschaft

Als Grundlage fir die Auswahl der Unterrichtsinhalte dient der Lehrplan Politik fiir Berufs-
und Berufsfachschulen aus dem Jahre 1991.

Aus diesem Katalog werden Themen ausgewahlt und in einen Zusammenhang mit den spezi-
fischen Problemen der Berufswelt der pharmazeutisch-technischen Assistentin bzw. des
pharmazeutisch-technischen Assistenten gestellt.

Unterrichtsthemen

Inhalte

Themen-Nr.
(Lehrplan Politik)

Politische Entschei-
dungsinstitutionen

Gewaltenteilung

Gesetzgebung

Sozialversicherung

Tarifvertrag

Européaische Union

Arbeitslosigkeit

- Bundestag, Landtag/Burgerschaft, Bezirksver-
sammlungen

- Bundeskanzler, Regierung, Ministerprasi-
dent/Blrgermeister, Landesregierung / Senat,
Koalition, Fraktion, Opposition

- Regierungsbildung, Bundesrat

- Foéderalismus
Schwerpunkt: Exekutive Gesundheitswesen

- Stationen der Gesetzgebung Bundestag,
Einfluss der Interessengruppen

- Rolle des Bundesrates
(immer an einem gerade aktuellen Beispiel)

- Verordnungen am Beispiel Arzneimittel-
/Apothekenrecht

- Arten der Sozialversicherung
Finanzierungsprobleme.

- Schwerpunkte: Lohnnebenkosten

- Krankenversicherung, Finanzprobleme, 'Gesund-
heitsreform' / Auswirkungen auf die Apotheken

- fur die Apothekenmitarbeiter, an Fallen erarbeitet
- Tarifautonomie, Tarifverhandlungen

- Weitere Berufs-/Interessenvertretungen von
Apothekern und PtA

- Kurze Entstehungsgeschichte

- Organe der EU, ihre Funktionen
Verwirklichung des Binnenmarktes

- Bemihungen um die Harmonisierung des Arznei-
mittelrechts innerhalb der EU

- im Zusammenhang mit den anderen Themen
(z.B. Lohnnebenkosten)

Nr. 13

Nr. 14

Nr. 9

Nr. 3

Nr. 16

Nr. 5
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Fachenglisch
Lernausgangslage

Da die Voraussetzung flr die Ausbildung zum pharmazeutisch-technischen Assistenten bzw.
zur pharmazeutisch-technischen Assistentin der Realschulabschluss ist, haben die meisten
Schiilerinnen und Schiler 6 Schuljahre Englischunterricht erhalten. Zugelassen werden aber
auch Schulerinnen und Schiler mit einem vom BerufsinformationsZentrum des Arbeitsamtes
(BlZ) anerkannten auslandischen Schulabschluss, der in seinen Berechtigungen dem Real-
schulabschluss gleichwertig ist, nachdem sie die Deutschprifung erfolgreich absolviert haben.
Englischkenntnisse werden jedoch in diesem Fall nicht Gberprift oder ausgewiesen. Auch
nach dem Berufvorbereitungsjahr fir Migrantinnen und Migranten kénnen Schilerinnen und
Schiler zugelassen werden, die Fremdsprachenkenntnisse durch eine Prifung in einer ande-
ren Sprache anstelle von Englisch dokumentiert haben. Es ist deshalb moglich, dass aulerst
heterogene Englischkenntnisse vorhanden sind.

Eine unterrichtliche Binnendifferenzierung kann durch unterschiedliche Aufgabenstellungen
den individuellen Lernausgangslagen der Schilerinnen und Schuler Rechnung tragen.

Organisationsrahmen

Nach der Ausbildungs- und Prifungsordnung werden 80 Stunden Fachenglisch unterrichtet.
Der Englischunterricht wird Ublicherweise im 2. Ausbildungsjahr erteilt, so dass die Schulerin-
nen und Schiler Kenntnisse aus dem 4-wdchigen Apothekenpraktikum wahrend der Ausbil-
dung und aus dem Fachunterricht anwenden und so vertiefen kénnen. Der Unterricht erfolgt
auerhalb des Lernfeldunterrichts, kann aber - wenn mdglich - in einzelne Lernfelder integriert
werden. Es kénnen 2 bis 4 (2x2) Wochenstunden unterrichtet werden. Auch ein Kurssystem
aulerhalb der Klassenverbande ware eine denkbare alternative Organisationsform des Eng-
lischunterrichts.

Zielformulierung

In der offentlichen Apotheke versorgen die Schilerinnen und Schiler Mitblrger mit anderer
Herkunftssprache als Deutsch und auslandische Touristen mit Arzneimitteln. Dies geschieht
auf Anforderung des behandelnden Arztes bzw. der Arztin mit einem Rezept oder auf Kun-
denwunsch. Ziel des Fachenglisch-Unterrichts ist es deshalb, ein gutes Horverstehen zu for-
dern, um Aussagen und Fragen der Kunden sicher verstehen zu kdnnen. Der berufsrelevante
Wortschatz ist eine wichtige Voraussetzung fir die berufstypische Kommunikationssituation,
das Beratungsgesprach. Freies Sprechen, der Abbau von Sprechhemmungen und Vertrauen
in die eigenen Fahigkeiten zu férdern, sind weitere Schwerpunkte des Unterrichts. Der Unter-
richt soll die Schilerinnen und Schuler befahigen, selbstkritisch das eigene Sprechvermdgen
und Hoérverstehen zu beurteilen. Sie missen sicherstellen, dass der Kundenwunsch oder die
Kundenaussage eindeutig verstanden wurde und dass der Kunde alle wichtigen Angaben zum
Gebrauch des Arzneimittels vollstandig und richtig verstanden hat. Dies ist fur die Arzneimit-
telsicherheit unerlasslich. Schulerinnen und Schiler beachten bei den Kundengesprachen
mogliche kulturelle Unterschiede.

Didaktische Leitlinien

Die Unterrichtssprache ist grundsatzlich Englisch, die Schilerinnen und Schiler werden dazu
angehalten auch in Gruppenarbeitsphasen miteinander Englisch zu sprechen. Berufsbezo-
gene Kommunikationssituationen sind der Ausgangspunkt fir den Unterricht, besonders wich-
tig sind Rollenspiele, die, wenn mdglich, in der Lernapotheke geiibt und durchgeflihrt werden.
Der Einsatz apothekenublicher Software soll in die Rollenspiele integriert werden. In den kon-
kreten Beratungssituationen kommt es vor allem auf die richtige Information und nicht so sehr
auf die formale grammatische Richtigkeit der Aussagen an. (“Message before Accuracy").

Die grammatischen Inhalte sind zweckorientiert und werden an fachlichen Inhalten
durchgefihrt und vertieft. Das Horverstehen wird durch Rollenspiele, auditive oder
audiovisuelle Medien z.B. Computerprogramme, Tontrager, Videokassetten / DVD gefordert.
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Der Fachenglischunterricht soll Inhalte der schon unterrichteten Lernfelder im Unterricht auf-
nehmen und den Schilerinnen und Schilern erméglichen, dieses Wissen zu nutzen und
anzuwenden. Es sollen aber keine speziellen fachlichen Inhalte ausschliel3lich im Facheng-
lischunterricht vermittelt werden. Schriftliche Textproduktionen haben in der Apotheke einen
geringen Stellenwert, deshalb soll hier nicht der Schwerpunkt der unterrichtlichen Arbeit lie-
gen.

Anforderungsprofile
Grundlage des Unterrichts ist der Rahmenplan Englisch an Berufsschulen.’
Stufe 2:

Der Rahmenplan unterscheidet bei der integrativen Sprachvermittiung die Kompetenzbereiche
Rezeption, Produktion, Interaktion und Mediation:

Rezeption: Schilerinnen und Schiler lesen englische Texte, z.B. Gebrauchsinformatio-
nen auslandischer Arzneimittel, Artikel aus Fachzeitschriften und werten diese auf Einzelin-
formationen hin aus, wie z.B. Indikation, Arzneistoff, gebrauchliche Dosierung. Sie verstehen
die gesprochenen Angaben des Patienten, wie z.B. spezifische Erkrankungen und Symptome.
Sie nutzen dazu ggf. Hilfsmittel (wie z.B. Worterblcher und visuelle Darstellungen).

Produktion: Schilerinnen und Schiler geben dem Kunden verstandliche Informationen zu
den gewunschten Arzneimitteln, z.B. Angaben zu Einnahme, Anwendung und Preis. Wichtige
Warn- oder Aufbewahrungshinweise formulieren sie korrekt. Sie sind in der Lage, diese An-
gaben auch schriftlich korrekt fiir den Kunden zu formulieren.

Mediation: Schulerinnen und Schiler vermitteln fir den Kunden bzw. die Kundin und/oder
den Kollegen bzw. die Kollegin wichtige Informationen inhaltlich richtig. Sie kénnen einfache
Formen des Dolmetschens und Ubersetzens anwenden. Die Schiilerinnen und Schiiler sind
auch in der Lage, aus deutsch- oder englischsprachigen Texten, z.B. Gebrauchsinformationen
eines Arzneimittels oder Texten aus dem Internet, wichtige Informationen an die Kollegen und
Kolleginnen oder den Kunden bzw. die Kundin zu vermitteln. Sie verwenden dabei auch
Hilfsmittel, wie Wérterblicher, das Internet oder apothekenubliche Software.

Interaktion: Schulerinnen und Schiler gehen in einer gangigen Beratungssituation in der
Fremdsprache angemessen auf den Kunden bzw. die Kundin ein und beraten ihn. Sie be-
grinden dabei kurz ihre Empfehlungen. Dabei berlicksichtigen sie auch landestypische Unter-
schiede in der Gesprachsfihrung.

Lern- und Arbeitstechniken: Schilerinnen und Schiler unterstiitzen mit Gestik und
Mimik ihre Aussagen im Kundengesprach. Sie missen in der Lage sein, einen Sachverhalt
oder ein Symptom zu umschreiben, falls ihnen das Fachvokabular fehlt. Sie nutzen effektiv
Hilfsmittel, wie Worterblicher oder Fachblicher sowie das Internet und Apothekensoftware.

Soziokulturelle Kompetenz: Die Schilerinnen und Schiler zeigen sich im Umgang
mit den Kunden sensibel flr landestypische und gesellschaftliche Unterschiede in der Ge-
sprachsfihrung. Auch die unterschiedliche Akzeptanz verschiedener Arzneiformen in unter-
schiedlichen Kulturkreisen berucksichtigen sie in der Beratungssituation.

' Amt fiir Berufliche Bildung und Weiterbildung 1998, Freie und Hansestadt Hamburg, Behorde fiir Schule, Jugend
und Berufsbildung

Der Rahmenplan Englisch an Berufsschulen orientiert sich am ,Gemeinsamen europaischen Referenzrahmen fiir
Sprachen: lernen, lehren, beurteilen®. Niveau A1. A2. B1. B2. C1. C2. StraRburg 2001

Es gibt insgesamt 6 Stufen (,Elementare Sprachverwendung®: A1: Breakthrough, A2: Waystage; ,Selbstandige
Sprachverwendung“: B1: Threshold. B2: Vantage; ,Kompetente Sprachverwendung®: C1: Effective Operational
Proficiency (EOP) und C2: Mastery). Die im Rahmenplan Englisch an Berufsschulen genannten Stufen 1,2 und 3
entsprechen A2, B1 und B2.
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Leistungsbewertung
Uberwiegenden Charakter bei der Leistungsbewertung hat die miindliche Leistung. Es werden
kontinuierlich Lernerfolgskontrollen durchgefiihrt. Wichtige Kriterien sind die wahrend der
unterrichtlichen Arbeit vorbereiteten Dialoge, die regelmaRige Beteiligung, schriftliche Arbei-
ten, Projekte und Rollenspiele.

Module fur Fachenglisch

Module

Inhalte

Zuordnung zu
Lernfeldern

Der Koérper

Korperteile
Organe
Organsysteme
Korperfunktionen

7,21

Die Krankheiten

haufig vorkommende
Symptome, z.B.

Erkrankungen

Erkaltungskrankheiten
Magen-Darm-Erkrankungen
Hauterkrankungen

und deren

7,22

Der Arbeitsplatz

Beruf der PTA
Pharmazeutische Tatigkeiten
Arbeitsbereiche in der Apotheke
Krankenversicherung

Rezept

Apotheken im Ausland

14, 27

Das Arzneimittel

Arzneiformen
Einnahmehinweise
Beipackzettel
Warnhinweise

3,7

Das
Kundengesprach

BegriRung und Verabschiedung
Preise

Zeitangaben
Wegbeschreibungen

Kulturelle Unterschiede
Fallbeispiele

Die Bewerbung

Lebenslauf
Bewerbungsschreiben
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Religionsgesprache

Das Religionsgesprach nimmt im Erfahrungs- und Verstehenshorizont der Schilerinnen und
Schiiler die Fragen nach dem Sinn des Lebens, nach Liebe und Wahrheit, nach Gerechtigkeit
und Frieden, nach Kriterien und Normen flir verantwortliches Handeln auf. Es flihrt die Schile-
rinnen und Schiler zur Begegnung und Auseinandersetzung mit den verschiedenen religi6-
sen, weltanschaulichen und politischen Uberzeugungen, die unser heutiges Leben beeinflus-
sen. Dabei geht das Religionsgesprach von der Voraussetzung aus, dass in religiésen Traditi-
onen und lebendigen Glaubensiberzeugungen Mdglichkeiten der Selbst- und Weltdeutung
sowie Aufforderungen zu verantwortlichem Handeln angelegt sind, die die Selbstfindung und
Handlungsfahigkeit des Menschen zu férdern vermdgen.

In unserem Kulturkreis kommt den biblischen Uberlieferungen sowie der Geschichte und den
Aussagen des christlichen Glaubens besondere Bedeutung zu; zugleich ist unsere gegenwar-
tige Gesellschaft und Schulwirklichkeit von einer Vielfalt von Kulturen und Religionen gepragt.
Dies fuhrt im Religionsgesprach zu einer 6kumenischen und interreligidsen Wahrnehmung
und Offnung und zum Dialog zwischen verschiedenen Kulturen, Religionen und Weltanschau-
ungen.

Im Religionsgesprach werden wichtige individuell-biografische und aktuelle gesellschaftlich-
politische Themen sowie Herausforderungen aus Arbeitswelt und Berufsleben mit religiésen
Traditionen und Uberzeugungen so miteinander in Beziehung gesetzt, dass ein offener Dialog
in der Lerngruppe Uber Grunderfahrungen des Lebens sowie Uber Bedingungen einer men-
schenwirdigen Zukunft fur alle méglich wird. Das Religionsgesprach regt die Schilerinnen
und Schiler im aufgeklarten Umgang mit authentischen Aussagen der Religionen dazu an, in
der Vielfalt der Lebensentwtirfe den eigenen Standpunkt zu finden und reflektiert zu vertreten;
es fordert zugleich die Bereitschaft mit religiés-weltanschaulicher Fremdheit und Differenz
respektvoll umzugehen.

Das Religionsgesprach wendet sich an alle Schilerinnen und Schiler, ungeachtet ihrer jewei-
ligen religidsen und weltanschaulichen Uberzeugungen. Es bietet auch jenen Jugendlichen
Erfahrungsraume und Lernchancen, die keinen ausgepragt religioésen Hintergrund haben bzw.
sich in Distanz oder Widerspruch zu jeglicher Form von Religion verstehen. Im Religionsge-
sprach ist die religidse bzw. weltanschauliche Identitat und Integritdt der Schilerinnen und
Schdler zu schitzen und zu férdern.

Das Religionsgesprach ist entsprechend § 7 HmbSG und gemafR Bildungsgangstundentafel
mit mindestens 10 Unterrichtsstunden pro Schuljahr anzubieten, die in unterschiedlichen Or-
ganisationsformen durchgefiihrt werden kdénnen.
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3 Leistungsbewertung

Lernkontrollen sind ein wichtiger Bestandteil des Unterrichts, da sie dazu dienen, den
Schulerinnen und Schilern und auch den Unterrichtenden sichtbar zu machen, welche Lern-
fortschritte erzielt wurden und welche Lerndefizite noch ausgeglichen werden muissen. Dar-
Uber hinaus dienen Lernkontrollen der Leistungsbewertung.

Fir die Facher der Bildungsgangstundentafel werden Zeugnisnoten erteilt. Da die Lernfelder
facherlbergreifend unterrichtet werden, flieRen nach folgenden Mdglichkeiten die Noten die-
ser Leistungen in die Unterrichtsfacher der Bildungsgangstundentafel ein (siehe auch Ausbil-
dungs- und Prifungsordnung fir berufliche Schulen — Allgemeiner Teil -, § 8):

+ Die Noten werden auf die beteiligten Facher nach einem im vorab ausgehandelten Schlis-
sel Ubertragen. Es ist Aufgabe der Lehrerinnen und Lehrer, den Schilerinnen und Schi-
lern im laufenden Unterricht die Zuordnung der Lernfeldinhalte zu den Unterrichtsfachern
zu verdeutlichen.

+ Die von den Schiilerinnen und Schilern in einem Lernfeld erbrachten Leistungen werden
fur jedes Fach getrennt bewertet.

+ Es wird fir das jeweilige Lernfeld eine Gesamtnote erteilt, die fir jedes beteiligte Fach gilt.

Nach den Richtlinien Uber Klassenarbeiten sind fur Facher, in denen Noten erteilt werden,
Klassenarbeiten anzufertigen. Diese Form der Lernkontrolle kann bei den veranderten
Unterrichtsmethoden des Lernfeldkonzeptes nur einen Ausschnitt der verschiedenen Kompe-
tenzen bertcksichtigen, die von den Schilerinnen und Schilern erworben werden. Aus die-
sem Grunde ist es notwendig, die Leistungsbeurteilung auf weitere Kriterien zu bezie-
hen. Schon seit der Einfuhrung des handlungsorientiert unterrichteten Faches Apothekenpra-
xis beschaftigt sich das Kollegium intensiv in entsprechenden Konferenzen und Fortbildungs-
veranstaltungen mit diesem Thema (siehe Schulprogramm der G 13: Leistungsbewertung,
Anpassung der Leistungsbeurteilung an veranderte Unterrichtsmethoden). Es wird angestrebt,
bei den Grundsatzen der Leistungsbeurteilung durch Absprachen und Kooperation der Unter-
richtenden untereinander ein mdglichst hohes Mal an Einheitlichkeit in bezug auf die zu be-
urteilenden Kriterien und die Bewertungsmalstabe zu erreichen.

Die Vermittlung einer umfassenden Handlungskompetenz macht es notwendig, dass
Leistungen auf vielfaltige Art und Weise bewertet werden. Dieses soll prozess- und ergebnis-
orientiert erfolgen.

Die wesentlichen, Uber Klassenarbeiten hinausgehenden Instrumente der Lernkontrolle und
Leistungsbeurteilung sind:
+«» Schriftliche Leistungen
Neben Klassenarbeiten und Tests kdnnen Protokolle, Referate, erstellte Plakate, Hand-
zettel, Informationsbroschiiren etc. bewertet werden.

+ Mindliche Leistungen
Teilnahme am Unterrichtsgesprach, Schilervortrage, Patienten- und Kundengesprache,
Prasentationen von Arbeitsergebnissen.

+ Weitere Leistungen
Praktisches Arbeiten im Labor.
Arbeitsverhalten, wie Fuhrung der Schulhefte, Erledigung von Hausaufgaben und Ar-
beitsauftragen.
Sozialverhalten, wie Kooperationsbereitschaft, Riicksichtnahme und Selbststandigkeit,
besonderes Engagement fir die Klasse.

Dadurch, dass die Schulerinnen und Schiler im Unterricht wesentlich mehr bewertbare
Handlungen ausfihren, kann es zu einem Ubermal an Bewertungen durch den Lehrer kom-
men. Dies wirkt sich eher nachteilig auf das Lernverhalten der Schulerinnen und Schiler aus.
Sie haben zu geringe Freirdume zum bewertungsfreien Ausprobieren und entwickeln dadurch
eine geringe intrinsische Motivation. Das Interesse an freiwilligen Aufgaben nimmt ab und es
wird nur noch ,notenékonomisch" gearbeitet. Daher sollten die verschiedenen Lernkontrollen
sinnvoll und gezielt durchgefuhrt werden.
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Den Schilerinnen und Schilern werden zu Beginn der Ausbildung diese Grundsatze und
Kriterien erlautert und damit transparent gemacht. Darlber hinaus sollen sie in angemesse-
nen Zeitabstanden Uber ihren Leistungsstand informiert werden.
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4 Priifungen und Abschliisse

Die Ausbildung dient der Vorbereitung auf die staatliche Prifung zur pharmazeutisch-techni-
schen Assistentin oder zum pharmazeutisch-technischen Assistenten.

Sie soll die Schulerinnen und Schiler befahigen, in 6ffentlichen Apotheken, Krankenhaus-
apotheken, in der pharmazeutischen Industrie oder im 6ffentlichen Gesundheitswesen phar-
mazeutische Tatigkeiten auszuilben.

Die schulische Ausbildung dauert zwei Schuljahre, sie beginnt mit dem
Probehalbjahr und schlielt mit der theoretischen und praktischen Abschlussprifung ab.
Nach dem erfolgreichen Schulbesuch absolvieren die Schilerinnen und Schiiler ein halbes
Jahrpraktische Ausbildung in einer Apotheke und sind berechtigt, nach Bestehen der
anschliefenden Apothekenpraxis-Prifung und der Erfiillung weiterer personlicher Vorausset-
zungen die Berufsbezeichnung pharmazeutisch-technische Assistentin bzw. pharmazeutisch-
technischer Assistent zu flihren (§ 2 Gesetz Uber den Beruf des pharmazeutisch-technischen
Assistenten).

In dem Probehalbjahr sollen die Schilerinnen und Schiler nachweisen, dass sie auf-
grund ihrer Kenntnisse und Fahigkeiten die Voraussetzungen zum erfolgreichen Abschluss
der Ausbildung erfillen. Das Probehalbjahr hat bestanden, wer nach allen Noten des ersten
Halbjahreszeugnisses eine Durchschnittsnote von 4,0 erreicht hat. Wer diese Voraussetzung
nicht erfillt, muss die Schule verlassen. Das Probehalbjahr kann nicht wiederholt werden
(APO-AT).

Der Ubergang in das zweite Schuljahr setzt die Versetzung voraus. Grundlage der Ent-
scheidung Uber die Versetzung ist die Bewertung der Leistungen im Jahreszeugnis des ersten
Schuljahres. Hierzu mussen in allen Fachern mindestens ausreichende Leistungen erbracht
worden sein. In Ausnahmen kénnen mangelhafte Leistungen bis zu einem gewissen Umfang
ausgeglichen werden (AO-PtA). Nicht ausgeglichen werden kénnen mangelhafte Leistungen
in zwei der Facher Galenik/Korperpflege, Galenische Ubungen, Chemie, Chemisch-pharma-
zeutische Ubungen sowie Arzneimittel/Diatetik.

Die Abschlussprifung der schulischen Ausbildung stellt eine staatliche Prifung dar, die
im Anschluss an den Lehrgang in der Schule von einem Prifungsausschuss abgenommen
wird. Die Zulassung zu dieser Priifung setzt die Erteilung eines Abschlusszeugnisses durch
die Berufsfachschule voraus. Die Mitglieder des Prifungsausschusses werden entsprechend
der Bundesverordnung von der Behoérde fir Umwelt und Gesundheit bestellt, die auch den
Prufungsvorsitz innehat. Der erste Abschnitt der Prifung umfasst einen schriftlichen in 4 Fa-
chern (Arzneimittel/Diatetik, Arzneidrogen, Chemie, Galenik/Kérperpflege), einen praktischen
in 3 Fachern (Chemisch-pharmazeutische Ubungen, Untersuchung von Arzneidrogen, Galeni-
sche Ubungen) und einen miindlichen Teil in 3 Fachern (Gefahrstoffe/Pflanzenschutzmittel,
Medizinprodukte, Recht/Beruf). Die Aufgaben der schriftlichen Prifung werden vom Vorsit-
zenden des Prifungsausschusses auf Vorschlag der Fachprifer, die die entsprechenden
Facher unterrichtet haben, gestellt. Die Aufgaben der praktischen Prifung werden ebenfalls
vom Prifungsvorsitzenden auf Vorschlag der Fachprtfer gestellt. Die mindliche Prifung wird
vom Vorsitzenden und den Fachprufern der Berufsfachschule abgenommen.

In den Abschnitten 2 und 3 der PTA-APrV (Prifungsbestimmungen) werden alle zu prifenden
Facher konkret benannt. Diese Facher entsprechen den Bezeichnungen in der Liste in Anlage
1, Teil A (PTA-APrV) zum theoretischen und praktischen Unterricht (siehe Teil D, S. 90)
Nachdem die ersten Pilotklassen mit dem Unterricht nach dem Lernfeldkonzept begonnen
haben, zeichnet sich ab, dass in vielen Bereichen keine zwangslaufige Ubereinstimmung
mehr besteht zwischen der Themengestaltung des Lehrgangs und den Prifungsfachern, die
in der Bundesverordnung verankert sind. Aufgrund fehlender Erfahrungen kdnnen noch keine
Aussagen dartber gemacht werden, ob dadurch gréRere Probleme bei der Durchfliihrung der
Prifung entstehen werden. Der Weg zu einer ggf. erforderlichen Umstrukturierung der Pri-
fungsmodalitaten kann sehr durch eine Veranderung der rechtlichen Situation auf Bundes-
ebene erleichtert werden. Das setzt allerdings voraus, dass das Lernfeldkonzept in allen Bun-
deslandern als das geeignete Unterrichtskonzept fur die komplexe, durch grof3e Fachervielfalt
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gekennzeichnete naturwissenschaftlich orientierte Ausbildung zum PtA anerkannt wird. Auch
von Seiten der Apothekerschaft wird grofier Wert darauf gelegt, dass die PtA-APrV mdglichst
einheitlich ausgelegt wird (Resolution zur Vereinheitlichung der PtA-Ausbildung, Deutscher
Apothekertag 2002, DAZ 42/2002).

Schon wahrend der schulischen Ausbildung haben die PtA-Schilerinnen und PTA-Schiiler in
den Ferien ein vierwdchiges Apothekenpraktikum abzuleisten, um erste Einblicke in die Be-
triebsablaufe einer Apotheke zu erhalten und einen berufspraktischen Bezug zum Unterrichts-
stoff herzustellen.

Nach dem erfolgreichen Bestehen des ersten Priifungsabschnittes haben sie dann eine halb-
jahrige praktische Ausbildung in einer Apotheke zu absolvieren. Die Inhalte dieser
Ausbildung sind ebenfalls in der PtA-APrV festgelegt und entsprechen dem Lehrstoff des
Lehrgangsfaches Apothekenpraxis; dieses Lehrgangsfach ist vollstdndig in die Lernfelder
integriert worden. Wahrend der praktischen Ausbildung ist ein Tagebuch Uber die Herstellung
und Prifung von Arzneimitteln sowie Uber weitere praktische Gebiete zu flhren. Es stellt im
Allgemeinen eine wichtige Grundlage fir den zweiten Prifungsabschnitt, ein mindliches Pru-
fungsgesprach im Fach Apothekenpraxis, dar. Dieses wird wiederum vom Prifungsvorsitzen-
den und von den Fachprifern abgenommen.

Zu diesen Fachprifern gehdéren mindestens eine Unterrichtskraft der Lehranstalt sowie ein in
einer Apotheke tatiger Apotheker, wobei letzterer die Schwerpunkte der Prifung bestimmt.
Dadurch kommt es zu einem Austausch zwischen den Unterrichtenden und den Vertretern der
beruflichen Praxis Uber die Unterrichtsinhalte des Lehrgangs einerseits und den Anspruch an
die fachlichen Leistungen der Priflinge andererseits.
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5 Berufliche Weiterbildungsméglichkeiten

Durch die wachsenden Erkenntnisse in den Naturwissenschaften und der Pharmazie sowie
durch die sich verandernden Arbeitsbedingungen z. B. durch den verbreiteten Einsatz elektro-
nischer Medien am Arbeitsplatz Apotheke wird von den pharmazeutisch-technischen Assi-
stenten die Bereitschaft erwartet, sich standig fortzubilden. Neben den
Fortbildungsmoéglichkeiten, die manche Arbeitgeber selbst anbieten, kénnen be-
rufsbezogene Fortbildungsveranstaltungen besucht werden, die von den Apothekerkammern,
dem Bundesverband PtA (BvPtA), pharmazeutischen Firmen und Grof3handlungen u.a. ange-
boten werden.

Im Unterschied dazu haben Weiterbildungsangebote zum Ziel, ihren Teilnehmerin-
nen und Teilnehmern den Titel einer Fach-PtA oder eines Fach-PtA zu verleihen. Der Erfolg
der Teilnahme an entsprechenden Kursen wird in einem Prifungsgesprach ermittelt und die
erfolgreiche Teilnehmerin bzw. der erfolgreiche Teilnehmer erhalt dartber ein offizielles Zerti-
fikat. Anerkannter Veranstalter ist das Weiterbildungsinstitut PtA in Saarbriicken, welches
Fachseminare in den Bereichen Dermopharmazie, Ernahrung, Krankenhaus und Industrie
anbietet.

Nach einigen Jahren Berufspraxis ist eine Ausbildung zur Pharmareferentin bzw.
zum Pharmareferenten moglich. Es handelt sich um eine berufliche Fortbildung nach
dem Berufsbildungsgesetz (BBiG), in der Regel im Anschluss an eine naturwissenschaftliche,
medizinische oder kaufmannische Berufsausbildung. Die Fortbildungsprifung ist durch
Rechtsvorschriften der Industrie- und Handelskammern geregelt.

Diese Ausbildung wird in Hamburg durch B.A.Z. Berufliches Ausbildungszentrum GmbH fir
Pharmareferenten angeboten.
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C Schulische Umsetzung des Bildungsplanes
1 Kooperation zwischen Schule und Betrieben

Eine institutionalisierte Zusammenarbeit zwischen der Berufsfachschule PTA und der Apothe-
kerschaft in Hamburg besteht hinsichtlich der schulischen Ausbildung zur Zeit nicht. Auch
Uber mogliche Inhalte und Ziele des vierwdchigen ,Schnupperpraktikums" wahrend der Aus-
bildung findet keine Kooperation statt. Die Schilerinnen und Schiler werden fir dieses Prak-
tikum von der Schule mit Arbeitsauftragen versehen, fir die ausbildenden Apotheken gibt es
eine von den Kolleginnen und Kollegen der Berufsfachschule PTA fur dieses Praktikum er-
stellte Handreichung sowie eine Information des BvPTA.

Seitens der Behdrde fir Umwelt und Gesundheit (BUG) finden mehr oder weniger regelma-
Rige Treffen statt. Hier treffen sich Fachlehrer und Fachlehrerinnen der Berufsfachschule PTA
und interessierte Apotheker und Apothekerinnen aus 6ffentlichen Apotheken - beide Gruppen
in ihrer Funktion als Fachprifer und Fachpriferinnen nach PTA-APrV (s. auch Teil B 4).

Auf diesen Treffen werden die durchgeflihrten Prifungen evaluiert und Verbesserungen flr
zukunftige Prifungen des 2. Prifungsabschnittes diskutiert und festgelegt. Da die Prifungsin-
halte auch des 2. Prifungsabschnittes in engem Zusammenhang nicht nur mit dem halbjahri-
gen Praktikum nach dem 1. Prifungsabschnitt, sondern mit der schulischen Ausbildung ste-
hen, gelangen auf diesem Weg Winsche und Impulse des Berufsstandes schwerpunktmalig
auch in die zweijahrige schulische Ausbildung der PTA.
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2 Gestaltung des Unterrichts

Die Inhaltsformulierungen der Lernfelder sind allgemein und komplex, sie werden mit Hilfe von
Lernsituationen konkretisiert. Unter Lernsituationen werden hier didaktisch konstruierte the-
matische Einheiten verstanden.

Um das didaktische Konzept der Handlungsorientierung mit seiner Ganzheitlichkeit zu reali-
sieren, werden in den Lernsituationen die Elemente selbststandige Planung, Durchfiihrung
und Auswertung von Handlungen umgesetzt.

Dabei ist unter Handeln nicht nur reales Handeln zu verstehen, sondern auch ,kognitives Han-
deln“, beispielsweise bei der Entwicklung der Planung, bei der Bewertung des Ergebnisses
und der Gesamtreflexion. Lernen fir und durch Handeln schlielt nicht aus, dass im hand-
lungsorientierten Unterricht auch fachsystematische Strukturen ihren Platz finden, z.B. zur
Erarbeitung von Sachinformationen.

Handlungstheoretische Aneignungsdidaktik als Planungsraster fiir eine Handlungsori-
entierte Lernsituation

Die Handlungstheoretische Aneignungsdidaktik ist als Synthese aus anderen Verfahren zur
Planung von handlungsorientiertem Unterricht entstanden.

Das Planungsraster besteht aus folgenden funf Phasen: der Klarungs-, der Vorbereitungs-,
der Produktions-, der Auswertungs- und der Abschlussphase. Die Klarungs- und Abschluss-
phase, Phase 1 und Phase 5, werden nur von den Unterrichtenden beschritten. Die Schile-
rinnen und Schiler sind an den dazwischen liegenden Phasen beteiligt, diese kénnte man als
Durchflihrung des Unterrichts bezeichnen. Im folgenden werden die einzelnen Phasen vorge-
stellt, wobei zunachst auf die Phasen eingegangen wird, die nur die Unterrichtenden betref-
fen:

+ Die Klarungsphase (vor dem Unterricht)

Die Arbeit im Lehrerteam wird geplant, gemeinsame Ziele in Bezug auf die Teamarbeit wer-
den vereinbart. Bezogen auf die Lerngruppe wird eine vielschichtige Bestandsaufnahme
durchgefiihrt. Der Wissensstand der Schilerinnen und Schiiler, das Methodenrepertoire, die
Zusammenarbeit in Gruppen sind wichtige Planungsfaktoren fiir den Unterricht. Fir die inhalt-
liche Planung der Lernsituation wird das Anfertigen von Wissensstrukturen empfohlen. Die in
der Lernsituation zu férdernden Kompetenzen werden festgelegt und die Lernsituation wird an
Hand des Phasenschemas geplant.

+ Die Abschlussphase (nach dem Unterricht)

Die Teamarbeit der Unterrichtenden und der Unterricht werden reflektiert, um Konsequenzen
fur die nachste Lernsituation zu ziehen (Gesamtevaluation).

Durchfiihrung des Unterrichts:
+ Vorbereitungsphase

Diese Phase ist in drei Handlungsschritte unterteilt: Aufbruch, Einigung und Verfahrenspla-
nung.

Der Aufbruch dient dem Ankommen der Schilerinnen und Schuler in der Unterrichtssitua-
tion, Ziel ist das Entstehen einer positiven Lernatmosphare. Der Einstieg in das Thema sollte
mdglichst ganzheitlich sein, um unterschiedliche Lerntypen anzusprechen. In der Einigung
werden Ziele und Ergebnisse des Unterrichts festgelegt. Bei Schilerinnen und Schiilern, die
Uber wenig Erfahrungen im handlungsorientierten Unterricht verfligen, werden sie von der
Lehrerin oder dem Lehrer vorgegeben, ansonsten findet eine gemeinsame Verstandigung
statt. Im Anschluss daran wird die grobe Vorgehensweise zum Erreichen der Ziele gemein-
sam mit den Schilerinnen und Schilern geplant. Die Verfahrensplanung legt die in-
haltlichen Arbeitsschritte sowie das methodische Vorgehen fest. AuRere Rahmenbedingun-
gen, wie Zeit, Arbeitsraume, zur Verfigung stehende Arbeitsmaterialien, werden geklart. Die
Bewertungskriterien fiir Prozess und Ergebnis werden vereinbart. Beobachtungsinstrumente
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wie Arbeitsprotokolle oder Bilanzbdégen zur Gruppenarbeit werden in dieser Unterrichtsphase
eingefiuhrt.

+ Produktionsphase

In dieser Phase finden 5 Handlungsschritte statt, die selbsttatig von den Schilerinnen und
Schilern vorgenommen werden: Informationssammlung, aufgabenbezogene Planung, Ent-
scheidung, Umsetzung und Prasentation.

Die Informationssammlung beinhaltet das Beschaffen und Auswerten der fur die Auf-
gabenerfillung notwendigen Informationen. Dazu sind bestimmte methodische Fahigkeiten
Voraussetzung, wie beispielsweise das Arbeiten mit Texten oder das Durchflihren einer Inter-
netrecherche. Die aufgabenbezogene Planung dient der Formulierung verschiede-
ner Losungswege, um das Ziel zu erreichen. In der Entscheidung findet die begrindete
Auswahl eines Losungswegs statt. Dieser wird in der Umsetzung realisiert. In der
Prasentation wird das Arbeitsergebnis dem Plenum vorgestellt.

+ Auswertungsphase
Zu dieser Phase gehdren Bewertung, Reflexion und Evaluation.

In der Bewertung findet eine Auseinandersetzung mit den Handlungsprodukten anhand
von in der Einigungsphase festgelegten Bewertungskriterien statt. In der Reflexion wird
der Lernprozess in Bezug auf das methodische Vorgehen und die Gruppenarbeit betrachtet.

In der Evaluation werden aus den Ergebnissen der Reflexion Schlussfolgerungen fir
zuklnftige Lernprozesse gezogen.
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3 Personelle und materielle Bedingungen

Vorbemerkungen

Die Umsetzung des Lernfeldkonzeptes erfordert in der optimalen Realisation von Lernsituati-
onen einerseits Lehrerinnen und Lehrer, die neben fachlicher Kompetenz und damit verbun-
dene methodische Kompetenz auch Personalkompetenz in der Steuerung von Lernprozessen
als Lernberater und im Hinblick auf Teambildung besitzen. Andererseits bedarf es organisato-
rischer Voraussetzungen und Rahmenbedingungen, die von den bisherigen erheblich abwei-
chen und deshalb ungewohnt sind. Sie erfordern ein hohes Mal an Flexibilitat von allen Be-
teiligten:

¢ Schilerinnen und Schiler missen bereit und in der Lage sein, sich auf eine neu geord-
nete Zusammenstellung vielfaltiger Unterrichtsthemen in den Lernfeldern einzustellen,
welche sie im Hinblick auf die zehn Prifungen am Ende der schulischen Ausbildung
(siehe Teil B 4) standig wieder den Prifungsfachern zuordnen missen.

+ Lehrkrafte mussen bereit und in der Lage sein, miteinander in Teams die Schilerinnen
und Schiler im Sinne des Lernfeldkonzeptes zu betreuen; sie sollten von den Vorzigen
des Lernfeldkonzeptes Uberzeugt sein, um ihrerseits motivierend auf die Schilerinnen und
Schiler einzuwirken. Dieses ware gerade bei der Bewaltigung der anfanglichen Schwie-
rigkeiten mit der Umsetzung des Lernfeldkonzeptes und vor dem Hintergrund o.g. Prifun-
gen sehr hilfreich.

¢ Schulleiterinnen und Schulleiter bzw. Abteilungsleiterinnen und Abteilungsleiter missen
sich auf haufig wechselnde Anforderungen an Stunden- und Raumbelegungsplane ein-
stellen. Dieses kann nur in Einbeziehung und kooperativer Abstimmung mit den Bedurf-
nissen anderer Bildungsgange der Schule erfolgen.

Lehrkrafteteams

Zustandig fur die Klassen sind 4-5 Kolleginnen und Kollegen. Sie bilden das Team, welches
auf der Basis der Lernfelder den Unterricht inhaltlich und organisatorisch gestaltet. Im Sinne
einer hohen Motivation sollte die Zugehorigkeit zu einem Team nicht verordnet, sondern von
jeder Kollegin und jedem Kollegen selbst bestimmt werden. Bei der Zusammensetzung ist
darauf zuachten, dass in dem Team alle (Fach)kompetenzen vertreten sind und so alle Lern-
felder durch das Team abgedeckt werden kénnen. Die Zusammensetzung des Teams andert
sich im Normalfall im Laufe der Ausbildung nicht.

Der Wunsch nach kleinen Klassenteams kann in im Widerspruch zur Bandbreite der fachli-
chen Inhalte des innerhalb von zwei Jahren zu vermittelnden Stoffes stehen. Nicht jede Lehr-
kraft kann in allen Prufungsfachern fachlich prasent sein; im Sinne eines angemessen an-
spruchsvollen fachlichen Niveaus - wie es von den jeweiligen Prifungsvorsitzenden der fur die
Prifung zustandigen Behoérde flir Umwelt und Gesundheit und von den im Beruf stehenden
Fachpruferinnen und Fachprifern besonders in der Prifung gefordert wird - muss es fachliche
Spezialisierungen der Kolleginnen und Kollegen geben.

Fir die Arbeit der Lehrerteams sollten angemessene Arbeitsbedingungen gegeben sein.
Stichworte sind z.B. Unterstiitzung durch die Schulleitung fiir die Regelung der Vertretungen,
moglichst umfassende Eigenverantwortung der Teams fur den Unterrichtseinsatz, regelma-
Rige Teamsitzungen bzw. Koordinationstreffen und gemeinsame Weiterbildung.

Auf Teamsitzungen werden die Planungen in den jeweiligen Lernfeldern (Fallstudien, Projekte
u.a.), Klassenarbeiten, Klassenfahrten, Exkursionen, Organisationsstrukturen und -termine
gemeinsam festgelegt.

Raumkonzept

Fir erfolgreichen Lernfeld-Unterricht ist ein verandertes Raumkonzept notwendig, um den
Schilerinnen und Schilern die eigenstéandige Arbeit in Lerngruppen zu ermoglichen. Die
durch die Lehrkraft konstruierten Lernarrangements erfordern eine grotmoégliche Flexibilitat in
der Bereitstellung von Informationsmaterialien und Medien. Ausreichende Raumlichkeiten sind
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erforderlich, in denen die Schulerinnen und Schiler ihre Arbeitsauftrdge ungestort bearbeiten
kénnen.

So bendtigt eine PtA-Klasse einerseits Laborkapazitat flr die Herstellung von Arzneimitteln
(galenische Tatigkeit) und andererseits gleichzeitig Laborkapazitat fur die Prifung der Grund-
stoffe und der hergestellten Arzneimittel (,chemische und physikalische Untersuchungen so-
wie Untersuchungen zur Pharmakognosie®). Fur die Lernbereiche ,Informieren und Beraten®
und ,Umgang mit Kunden, sind Unterrichtsraume mit der angemessenen Computerausstat-
tung und die Nutzung der Lern-Apotheke erforderlich.

Etwa 50% des Unterrichts (Chemisch-pharmazeutische Ubungen, Galenische Ubungen,
Ubungen zur Drogenkunde, EDV-Unterricht) muss in speziellen Fachraumen stattfinden, die
nur in beschrankter Zahl vorhanden sind.

Gegenwartig stehen der PTA-Abteilung (insgesamt 10 Klassen) 2 galenische und 2 chemi-
sche Labore, die beiden Fachraume fir Drogenkunde/Botanik sowie die mit der PKA-Gruppe
gemeinsam genutzte Lernapotheke zur Verfigung. Fur den Unterricht an Computern sind die
PTA-Schilerinnen und -Schiler auf die drei EDV-Raume der Schule angewiesen, die sie sich
mit allen Klassen der Schule teilen.

Neben der Lern-Apotheke steht ein weiterer Medien-Raum (ca. 75 gm Grundflache) mit 10
PC-Arbeitsplatzen und einem Beamer zur Verfligung. Auch einschlagige Fachliteratur soll hier
bereitgestellt werden, so dass die Schilerinnen und Schiiler die Mdglichkeit haben, in Litera-
tur und Internet zu recherchieren und Prasentationen zu erstellen und vorzufuhren.

Far den Ubrigen Unterricht stehen 3 bis 4 weitere Rdume zur Verfligung; bei einer Belegung
mit 24 bis 26 Schilerinnen und Schilern sind diese Raume mit jeweils ca. 60 gm eher knapp
bemessen, insbesondere flr die Arbeit in Gruppen bzw. Teams. Fir die Recherche notwen-
dige Fachblcher, Lexika und weiteres Arbeitsmaterial fir Schuilerinnen und Schiler zur ei-
genstandigen Arbeit soll kiinftig in Schranken im Unterrichtsraum untergebracht werden.
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4 Unterrichtsorganisation

Der Unterricht beruht auf der Bildungsgangstundentafel, welche sich auf die Ausbildungs- und
Prifungsverordnung fiir pharmazeutisch-technische Assistentinnen und pharmazeutisch-
technische Assistenten (PTA-APrV) vom 23.09.1997 (BGBI. I, S. 2352) bezieht. In dieser
Verordnung ist der zu erteilende Unterricht in Form von einzelnen Fachern (siehe auch Er-
lduterungen Teil B 2, Seite 25 sowie Seite 90 (Liste der Facher)) mit genauer Stundenzutei-
lung vorgeschrieben.

Weiteren Einfluss auf die zeitliche und raumliche Organisation des Unterrichts haben die be-
schriebenen raumlichen Bedingungen und die individuelle Arbeitszeit der Lehrkrafte.

Far die Schilerinnen und Schuler bedeutet das Lernen in Lernfeldern eine erhebliche Um-

stellung. Sie sind es gewohnt in Fachern zu denken. Um den Schulerinnen und Schilern das

,Denken in Lernfeldern" zu erleichtern, kénnten sich folgende Schritte als nitzlich erweisen:

+ jedes Lernfeld wird den Schilerinnen und Schilern ausflihrlich von einem oder mehreren
Teamkolleginnen oder Teamkollegen vorgestellt

+ Schulerinnen und Schuler ordnen ihre Unterlagen nicht mehr nach Fachern, sondern nach
Lernfeldern.

+ Klassenarbeiten (theoretisch und praktisch) werden maoglichst lernfeldbezogen geschrie-
ben.

Diese fir einen lernfeldgerechten Unterricht glinstigen Bedingungen erweisen sich allerdings
vor dem Hintergrund einer in fachlicher Hinsicht anspruchsvollen Prifung nach Fachern am
Ende der Ausbildung als zeitlich aufwendiger und u.U. fur die Schulerinnen und Schuler ver-
wirrend. Spatestens zur Prifung missen die Schilerinnen und Schiler ihre Lernfeldunterla-
gen wieder nach den Fachern der o0.g. PTA-APrV zurticksortieren.
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5 Weiterbildung der Lehrkrafte

Zur Vorbereitung des Unterrichts nach dem Lernfeld-Konzept fand fir die Pilotteams zu Be-
ginn eine Fortbildung zum Thema Teamarbeit statt. Auf einer Abteilungskonferenz wurden
methodische Bedingungen des Lernfeld-Unterrichts vertieft.

Darlber hinaus ist es fir die Kolleginnen und Kollegen der Abteilung PtA schon immer (blich
gewesen, dass sie sich in Eigenregie fachlich fortbilden. Bei den vielen Innovationen und
Aktualisierungen in den pharmazeutischen Tatigkeitsfeldern ist dieses auch unbedingt not-
wendig. In diesem Zusammenhang werden z.B. Fortbildungsangebote der Apothekerkammer
Hamburg, der Bundesapothekerkammer, Fortbildungskongresse des Deutschen Apotheker
Verlages, der Arbeitsgemeinschaft fir pharmazeutische Verfahrenstechnik, des Bundesver-
bands der Apotheker im Offentlichen Dienst u.a. genutzt.

Zur Verbesserung des Berufsbezugs im Unterricht wurden von einigen Kolleginnen und Kolle-
gen mehrwochige Betriebspraktika in Apotheken abgeleistet.
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6 Evaluation

Im Rahmen der schulinternen Evaluation geht es darum zu Uberprifen, inwieweit
die Zielvereinbarungen mit den erreichten Ergebnissen Ubereinstimmen. Hierzu ist es not-
wendig, konkrete Indikatoren fur die Erreichung der beabsichtigten Ziele zu bestimmen und zu
klaren, mit Hilfe welcher Methoden sowie unter Einbeziehung welcher Personen diese Evalu-
ation durchgefiihrt werden soll. Diese Vorgehensweise setzt eine sachgerechte Planung des
Evaluationsprozesses voraus, die wiederum nur geleistet werden kann, wenn ausreichende
Erfahrungen mit dem zu bewertenden unterrichtlichen Konzept vorliegen und sich die daran
beteiligten Kolleginnen und Kollegen mit den Methoden und Instrumenten der schulinternen
Evaluation vertraut gemacht haben.

Die letztgenannten Bedingungen sind zum jetzigen Zeitpunkt der Umsetzung des Lernfeld-
konzeptes in der Berufsfachschule fur PtA noch nicht erfillt. Die Pilotklassen haben im Som-
mer 2003 ihre Abschlussprifungen abgelegt. Die Auswertung der Prifungsergebnisse wird
ein wichtiges Evaluationsinstrument sein. Denkbar ist es, eine Fortbildung zum Thema Evalu-
ation durchzufuihren, um nach Abschluss des ersten Durchganges der nach dem Lernfeldkon-
zept unterrichteten Klassen eine aussagefahige Auswertung vornehmen zu kénnen.

Die Ergebnisse einer Evaluation sollen Auswirkungen auf die Weiterentwicklung des Lernfeld-
unterrichts in Bezug auf verschiedene Dimensionen haben, wie z.B. die rdumliche und sachli-
che Ausstattung der Schule, der Einsatz verschiedener Unterrichtsmethoden, die Bewertung
von Schilerleistungen, ggf. die Schaffung von gezielten Férdermdglichkeiten fir leistungs-
schwachere Schilerinnen und Schiler, aber auch die inhaltliche Fortentwicklung des Lern-
feldkonzeptes, s.u.

Eine andere Ebene der Evaluation stellt die Auswertung kontinuierlicher
Beobachtung des laufenden Unterrichtsprozesses dar. In den Teamsitzungen der Kolle-
ginnen und Kollegen der Lernfeld-Pilotklassen werden geplante Lernsituationen miteinander
besprochen, die damit verfolgten Ziele konkretisiert und anschlieRend die wahrend des Unter-
richts gemachten Erfahrungen ausgetauscht. Da hierbei nur die Sichtweise der unterrichten-
den Lehrer und Lehrerinnen mit den von ihnen beobachteten Aspekten zur Sprache kommt,
wurde ein Fragebogen flr die Schilerinnen und Schiler konzipiert und eingesetzt. Hierin ging
es sowohl um die Beurteilung der Unterrichtsmethoden als auch um die erlangten Kompeten-
zen und es wurde neben der Einschatzung des Lernerfolges aus Schilersicht auch danach
gefragt, ob die Schilerinnen und Schiler bestimmte unterrichtliche Aktivitaten gerne durch-
fuhren.

Aufgrund dieser Aspekte ist es moglich, schon wahrend des laufenden ersten Schulversuches
mit dem Lernfeldkonzept, kleine Korrekturen vorzunehmen und Ansatze zu bestimmen, an
welcher Stelle Veranderungen gewlinscht werden, wenn im neuen Schuljahr mit dem néachs-
ten Jahrgang der Lernfeld-Klassen begonnen wird.

Langerfristig sollen diese Uberlegungen und Entwicklungen Einfluss nehmen auf die Formu-
lierung der einzelnen Lernfelder sowohl in den Zielformulierungen als auch in der Auswahl der
Inhalte.
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7 Bildungsgang und Schulprogramm

Im Rahmen der Schulprogrammentwicklung an der Staatlichen Gewerbeschule Chemie,
Pharmazie, Agrarwirtschaft (G 13) haben sich die Kolleginnen und Kollegen u.a. auf folgende
Leitziele verstandigt:

« Erziehung zur Selbststandigkeit, eigenverantwortlichem Handeln und Teamfahigkeit
«» Vorbereitung auf eine sich wandelnde Arbeits- und Lebenswelt durch praxisnahes Lernen

+ Reflexion und Verbesserung des Lehr- und Lernprozesses im Dialog zwischen Schiilerin-
nen und Schilern und Lehrerinnen und Lehrern.

Die Berufsfachschule flr pharmazeutisch-technische Assistenz an der G 13 hat zur Realisie-
rung dieser padagogischen Orientierungspunkte zwei Arbeitsvorhaben eingebracht. Beiden
Projekten liegt der Gedanke zugrunde, dass fir das erfolgreiche berufliche Arbeiten der PtA
fachliche, methodische, soziale und personale Kompetenzen unabdingbar sind.

In dem Arbeitsvorhaben 11: ,Fachlich-inhaltliche und methodische Gestaltung des neuen
Lehrgangsfaches 'Apothekenpraxis’ in der Berufsfachschule fiir PtA" wird das Einflhren eines
eigenstandigen Faches (,Apothekenpraxis") u.a. damit begriindet, dass hier handlungsorien-
tierte Unterrichtsformen zur Lésung komplexer Problemstellungen, wie sie der Berufsalltag in
der Apotheke aufwerfen kann, trainiert werden. Inzwischen sind mit diesem Bildungsplan
diese grundlegenden Uberlegungen in den Lernfeldern fiir die gesamte Ausbildung verwirk-
licht worden.

Der verstarkte Einsatz von handlungs- und projektorientierten Unterricht in diesem Bildungs-
gang hat zu einer Neuorientierung der Kolleginnen und Kollegen Uber die Bewertung der ge-
samten unterrichtlichen Leistung gefiihrt. Dieser Gesichtspunkt wird im Arbeitsvorhaben 12
LAnpassung der Leistungsbeurteilung in der Berufsfachschule PtA an verédnderte Unterrichts-
methoden" dokumentiert. Neben der Kurzbeschreibung und der Begriindung fiir dieses Vor-
haben sind dort auch die Ziele der weiteren Schulprogrammarbeit in diesem Arbeitsvorhaben
formuliert.

Ziele

Entwicklung vergleichbarer Bewertung und Gewichtung von
+ miundlicher Leistung
+ Arbeitsergebnissen sowie Arbeitsweise und Arbeitsorganisation in Praktika.

Dazu gehort die Transparenz innerhalb des Kollegiums und eine weiter gehende Angleichung
des Vorgehens der einzelnen Kolleginnen und Kollegen, sowie die Formulierung verbindlicher
Standards flr diesen Bildungsgang.

Die Entwicklung einer Praxis der Leistungsbeurteilung, die in allen Bereichen fir die Schule-
rinnen und Schiler transparent und nachvollziehbar ist, wie es bisher bei punktuellen Schu-
lerbefragungen in PtA-Klassen gefordert wurde.

Die Ziele sind in 3 Teilziele unterteilt und die entsprechenden MalRnahmen und die dazugehd-
rende Evaluation formuliert worden. Im Bildungsgang pharmazeutisch-technische Assistenz
wird das Arbeitsvorhaben konkret umgesetzt.
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Gesetz liber den Beruf
des pharmazeutisch-technischen Assistenten
In der Fassung vom 23.9.1997 (BGBI | S. 2349)

§1
[Erlaubnispflicht]

Wer eine Tatigkeit unter der Berufsbezeich-
nung »pharmazeutisch-technischer Assistent«
oder »pharmazeutisch-technische Assistentin«
ausuben will, bedarf der Erlaubnis.

§2
[Erteilung der Erlaubnis; Anerkennung
auslandischer Ausbildungen]

(1) Die Erlaubnis wird erteilt, wenn der An-
tragsteller

1. das 18. Lebensjahr vollendet hat,

2. sich nicht eines Verhaltens schuldig ge-
macht hat, aus dem sich die Unzuverlas-
sigkeit zur Austibung des Berufs ergibt,

3. nicht wegen eines korperlichen Gebre-
chens, wegen Schwache seiner geistigen
oder korperlichen Krafte oder wegen einer
Sucht zur Auslbung des Berufs unfahig
oder ungeeignet ist,

4. nach einem zweijahrigen Lehrgang und
einer halbjahrigen praktischen Ausbildung
die staatliche Prufung flr pharmazeutisch-
technische Assistenten bestanden hat.

(2) Eine auRerhalb des Geltungsbereichs
dieses Gesetzes erworbene abgeschlossene
Ausbildung fur die Auslbung des Berufs des
pharmazeutisch-technischen Assistenten gilt
als Ausbildung im Sinne des Absatzes 1 Nr. 4,
wenn die Gleichwertigkeit des Ausbildungs-
standes nachgewiesen ist. Die Voraussetzung
des Absatzes 1 Nr. 4 gilt als erfillt, wenn der
Antragsteller

1. in einem anderen Mitgliedstaat der Euro-
paischen Gemeinschaften oder in einem
anderen Vertragsstaat des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum
eine Ausbildung abgeschlossen hat, die in
diesem Staat zur Ausiibung eines dem Be-
ruf des pharmazeutisch-technischen As-
sistenten entsprechenden Berufes befahigt,
und dies durch Vorlage eines in dem
betreffenden Mitglied- oder Vertragsstaat
ausgestellten Diploms, das den Mindest-
anforderungen des Artikels 1 Buchstabe a
der Richtlinie 92/51/EWG des Rates vom
18. Juni 1992 Uber eine zweite allgemeine
Regelung zur Anerkennung beruflicher
Beféhigungsnachweise in Erganzung zur
Richtlinie 89/48/EWG (ABI. EG Nr. L 209 S.
25) entspricht, oder durch Vorlage eines
Prifungszeugnisses, das den Mindestan-
forderungen des Artikels 1 Buchstabe b der

genannten Richtlinie entspricht, nachweist
oder

2. Ausbildungsnachweise nach Artikel 6
Buchstabe b der genannten Richtlinie vor-
legt, wenn er einen dem Beruf des phar-
mazeutisch-technischen Assistenten ent-
sprechenden Beruf in den vorhergehenden
zehn Jahren mindestens zwei Jahre lang in
einem anderen Mitglied- oder Vertragsstaat
ausgelbt hat, der diesen Beruf nicht ge-
mal Artikel 1 Buchstabe e und Buchstabe f
Unterabsatz 1 der genannten Richtlinie
reglementiert,

und er, sofern seine bisherige Ausbildung sich
hinsichtlich der theoretischen und/oder prakti-
schen Fachgebiete wesentlich von den Voraus-
setzungen des Absatzes 1 Nr. 4 unterscheidet,
nach seiner Wahl entweder einen Anpas-
sungslehrgang absolviert oder sich einer Eig-
nungsprifung unterzogen hat. Wenn der An-
tragsteller weder ein Diplom noch ein Pru-
fungszeugnis noch  Ausbildungsnachweise
nach Satz 1 besitzt, gilt die Voraussetzung des
Absatzes 1 Nr. 4 als erflllt, wenn er den
betreffenden Beruf in den vorangegangenen
zehn Jahren mindestens drei Jahre lang in
einem anderen Mitglied- oder Vertragsstaat,
der diesen Beruf nicht reglementiert, ausgetibt
und einen Anpassungslehrgang absolviert hat.
Die Anpassungslehrgange dirfen die Dauer
von zwei Jahren nicht Uberschreiten.

§3
[Ricknahme und Widerruf von Erlaubnis-
sen]

(1) Die Erlaubnis ist zurickzunehmen, wenn
bei ihrer Erteilung eine der Voraussetzungen
nach § 2 Abs. 1 Nr. 2 und 3 nicht vorgelegen
hat, die staatliche Prifung nach § 2 Abs. 1 Nr.
4 nicht bestanden oder die Ausbildung nach § 2
Abs. 2 nicht abgeschlossen war.

(2) Die Erlaubnis ist zu widerrufen, wenn
nachtraglich die Voraussetzung nach § 2 Abs.
1 Nr. 2 weggefallen ist.

(3) Die Erlaubnis kann widerrufen werden,
wenn nachtraglich eine der Voraussetzungen
nach § 2 Abs. 1 Nr. 3 weggefallen ist.

§4

(weggefallen)

Seite 82 von 94



Bildungsplan BFS

Pharmazeutisch-technische Assistenz Teil D

§5
[Lehranstalt; Zulassung zum Lehrgang;
Bestandteile des Lehrgangs]

(1) Der Lehrgang wird an einer Lehranstalt
durchgefiihrt, die als zur Ausbildung geeignet
staatlich anerkannt ist.

(2) Zum Lehrgang wird zugelassen, wer
eine abgeschlossene Realschulbildung oder
eine andere gleichwertige Ausbildung nach-
weist.

(3) Der Lehrgang umfaldt eine theoretische
und praktische Ausbildung.

§6
[Praktische Ausbildung in Apotheken]

Die praktische Ausbildung wird in Apothe-
ken, ausgenommen Zweigapotheken, abge-
leistet. Der Apothekenleiter hat flir eine ord-
nungsgemale praktische Ausbildung des An-
warters zu sorgen. Die Zahl der in der Apo-
theke auszubildenden Anwarter soll in einem
angemessenen Verhaltnis zum Umfang des
Apothekenbetriebs, insbesondere zur Zahl der
in der Apotheke tatigen Apotheker stehen.

§7
[Verordnungserméachtigung]

(1) Das Bundesministerium fiir Gesundheit
regelt im Benehmen mit dem Bundesministe-
rium fur Bildung und Wissenschaft durch
Rechtsverordnung mit Zustimmung des Bun-
desrates in einer Ausbildungs- und Prifungs-
verordnung fur pharmazeutisch-technische
Assistenten die Mindestanforderungen an den
Lehrgang, das Nahere Uber die praktische
Ausbildung in der Apotheke und Uber die staat-
liche Prufung. Es kann in dieser Rechtsverord-
nung auch das Nahere Uber ein Praktikum
aullerhalb der schulischen Ausbildung, die
Anrechnung gleichwertiger Ausbildungszeiten
und Prifungen sowie die Anrechnung von
Unterbrechungen auf die Dauer des Lehrgangs
regeln.

(2) In der Rechtsverordnung nach Absatz 1
ist fir Antragsteller aus einem anderen Mit-
gliedstaat der Europaischen Gemeinschaften
oder einem anderen Vertragsstaat des Ab-
kommens Uber den Europaischen Wirtschafts-
raum, die eine Erlaubnis nach § 2 Abs. 1 in
Verbindung mit § 2 Abs. 2 Satz 2 und 3 bean-
tragen, zu regeln:

1. das Verfahren bei der Prifung der Voraus-
setzungen des § 2 Abs. 1 Nr. 1 bis 3, ins-
besondere die Vorlage der vom An-
tragsteller vorzulegenden Nachweise und
die Ermittlung durch die zusténdige Be-
horde entsprechend den Artikeln 10 und 12
Abs. 1 der Richtlinie 92/51/EWG,

2. das Recht von Inhabern eines Diploms
oder eines Prifungszeugnisses nach Mal3-
gabe des Artikels 11 Abs. 2 der Richtlinie
92/51/EWG, zusatzlich zu einer Berufsbe-
zeichnung nach § 1 die im Heimat- oder
Herkunftsmitgliedstaat bestehende Ausbil-
dungsbezeichnung und, soweit nach dem
Recht des Heimat- oder Herkunftsmitglied-
staates zulassig, deren Abkirzung in der
Sprache dieses Staates zu fuhren,

3. die Frist fur die Erteilung der Erlaubnis
entsprechend Artikel 12 Abs. 2 der Richtli-
nie 92/51/EWG.

§8

[Befugnisse des Assistenten]

Der pharmazeutisch-technische Assistent ist
befugt, in der Apotheke unter der Aufsicht eines
Apothekers pharmazeutische Tatigkeiten aus-
zutben. Das Néahere bestimmt die Apotheken-
betriebsordnung. Zur Vertretung in der Leitung
einer Apotheke ist der pharmazeutisch-techni-
sche Assistent nicht befugt.

§9
[Zustandigkeiten]

(1) Die Entscheidung nach § 2 Abs. 1 trifft
die zustandige Behodrde des Landes, in dem
der Antragsteller die staatliche Prifung fir
pharmazeutisch-technische Assistenten abge-
legt hat.

(2) Die Landesregierungen bestimmen die
zur Durchfiihrung dieses Gesetzes zustandigen
Behorden.

§10
[Ordnungswidrigkeit]

(1) Ordnungswidrig handelt, wer die Berufs-
bezeichnung »pharmazeutisch-technischer
Assistent« oder »pharmazeutisch-technische
Assistentin« fihrt, ohne die Erlaubnis nach § 1
zu besitzen.

(2) Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer
GeldbuRe bis zu fiinftausend Deutsche Mark
geahndet werden.

§§ 11 und 12

(weggefallen)

§13
[Inkrafttreten]
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Ausbildungs- und Priifungsverordnung fiir
pharmazeutisch-technische Assistentinnen
und pharmazeutisch-technische Assistenten (PTA-APrV)
Vom 23. September 1997

Auf Grund des § 7 des Gesetzes lber den Beruf des pharmazeutisch-technischen As-
sistenten vom 18. Marz 1968 (BGBI. | S. 228), der durch Artikel 2 des Gesetzes vom
23. August 1994 (BGBI. | S. 2189) geandert worden ist, in Verbindung mit Artikel 56
des Zustandigkeitsanpassungs-Gesetzes vom 18. Marz 1975 (BGBI. | S. 705) und
dem Organisationserlal® vom 17. November 1994 (BGBI. | S. 3667) verordnet das
Bundesministerium fiir Gesundheit im Benehmen mit dem Bundesministerium fiir Bil-
dung, Wissenschaft, Forschung und Technologie:

Abschnitt 1
Allgemeine Vorschriften

§1
Ausbildung

(1) Die Ausbildung fir pharmazeutisch-
technische Assistentinnen und pharmazeu-
tisch-technische Assistenten umfafit:

1. einen 2zweijdhrigen Lehrgang an einer
staatlich anerkannten Lehranstalt fir phar-
mazeutisch-technische Assistenten (Lehr-
anstalt),

2. ein Praktikum von 160 Stunden in einer
Apotheke,

3. eine Ausbildung in Erster Hilfe von 8 Dop-
pelstunden aullerhalb der schulischen
Ausbildung,

4. eine praktische Ausbildung von sechs
Monaten in der Apotheke.

Die Ausbildung schlie3t mit der staatlichen

Prifung ab.

(2) Der Lehrgang nach Absatz 1 Satz 1 Nr.
1 umfafdt den in der Anlage 1 Teil A aufgefiihr-
ten theoretischen und praktischen Unterricht
von 2 600 Stunden. Uber die regelmaRige und
erfolgreiche Teilnahme an den Ausbildungsver-
anstaltungen des Lehrgangs nach Satz 1 erhalt
der Schiler bei nicht schulrechtlich geregelten
Ausbildungen eine Bescheinigung nach dem
Muster der Anlage 2 oder, sofern der Lehrgang
schulrechtlich geregelt wird, ein Zeugnis der
Schule.

(3) Das Praktikum nach Absatz 1 Satz 1 Nr.
2 ist wahrend des Lehrgangs nach Absatz 1
Satz 1 Nr. 1 auRerhalb der schulischen Ausbil-
dung in einer Apotheke unter der Aufsicht eines
Apothekers abzuleisten. Es soll den Schilern
Einblicke in die Betriebsablaufe einer Apotheke
und die pharmazeutischen Tatigkeiten vermit-
teln und in Abschnitten von mindestens funf
Tagen abgeleistet werden. Uber die regelma-
Rige Teilnahme an dem Praktikum erhalt der
Schiler eine Bescheinigung nach dem Muster
der Anlage 3. Fur Apothekenhelfer, Apothe-
kenfacharbeiter, pharmazeutische Assistenten
und pharmazeutischkaufmannische Angestellte
entfallt das Praktikum.

(4) Die praktische Ausbildung in der Apo-
theke nach Absatz 1 Satz 1 Nr. 4 erstreckt sich
auf die in Anlage 1 Teil B aufgefiihrten Lernge-
biete und findet nach dem Bestehen des ersten
Abschnitts der staatlichen Prifung statt. Sie
dient der Vorbereitung auf den zweiten Pri-
fungsabschnitt und darf nur Tatigkeiten umfas-
sen, die die Ausbildung férdern. Insbesondere
sollen die im Lehrgang erworbenen pharma-
zeutischen Kenntnisse vertieft und praktisch
angewendet werden. In einem Tagebuch sind
die Herstellung und Prifung von je vier Arznei-
mitteln zu beschreiben und zu zwei weiteren
Gebieten der praktischen Ausbildung schriftli-
che Arbeiten anzufertigen. Uber die regelma-
Rige Teilnahme an der praktischen Ausbildung
in der Apotheke erhalt der Praktikant eine
Bescheinigung nach dem Muster der Anlage 4.

§2
Staatliche Priifung

(1) Die staatliche Prufung nach § 1 Abs. 1
Satz 2 besteht aus zwei Abschnitten. Der erste
Abschnitt der Prifung findet am Ende des
zweijahrigen Lehrgangs statt. Er umfaldt einen
schriftlichen, miindlichen und praktischen Teil.
Der zweite Abschnitt der Prifung findet nach
Abschlull der praktischen Ausbildung in der
Apotheke statt; er besteht aus einer mundli-
chen Prifung.

(2) Der Prufling legt die Prifung bei der
Lehranstalt ab, an der er den Lehrgang ab-
schlieRt. Die zustdndige Behdrde, in deren
Bereich die Prifung oder ein Teil der Prifung
abgelegt werden soll, kann aus wichtigem
Grund Ausnahmen zulassen. Die Vorsitzenden
der beteiligten Priifungsausschisse sind vorher
zu horen.
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§3

Priifungsausschuf

(1) Bei jeder Lehranstalt ist ein Prifung-
sausschull zu bilden, der aus folgenden Mit-
gliedern besteht:

1. einem bei der zustandigen Behdrde be-
schaftigten Apotheker oder einem von der
zustandigen Behorde beauftragten Apothe-
ker als Vorsitzenden,

2. einem Beauftragten der Schulverwaltung,
wenn die Lehranstalt nach den Schulgeset-
zen eines Landes der staatlichen Aufsicht
durch die Schulverwaltung untersteht,

3. folgenden Fachprifern:

a) mindestens einem Apotheker und wei-
teren an der Lehranstalt tatigen Unter-
richtskraften entsprechend den zu
prifenden Fachern,

b) in Apotheken tatigen Apothekern, die
keine Lehrkrafte der Lehranstalt sind;

dem Prifungsausschul® sollen diejenigen Lehr-

krafte angehoren, die den Prifling in dem Pri-
fungsfach Uberwiegend ausgebildet haben. Die
in Satz 1 Nr. 3 Buchstabe b genannten Mitglie-
der des Prifungsausschusses gehdren dem

Prifungsausschufld nur fir den zweiten Pri-

fungsabschnitt als Fachprifer an.

(2) Die zustandige Behorde kann abwei-
chend von Absatz 1 Nr. 1 einen dem Priifung-
sausschuly angehdrenden Beauftragten der
Schulverwaltung zum Vorsitzenden bestellen.
In diesem Fall mul3 dem Prufungsausschul} ein
bei der zustandigen Behodrde beschaftigter
Apotheker oder ein von der zustandigen Be-
hérde beauftragter Apotheker angehdren.

(3) Jedes Mitglied des Priifungsausschus-
ses hat einen oder mehrere Stellvertreter. Die
zustandige Behorde bestellt den Vorsitzenden
des Prifungsausschusses und nach Anhoérung
der Leitung der Lehranstalt die Fachprifer und
deren Stellvertreter fir die einzelnen Facher.

(4) Die zustandige Behoérde kann Sachver-
stdndige und Beobachter zur Teilnahme an
allen Prufungsvorgangen entsenden.

§4

Zulassung zur Priifung

(1) Der Vorsitzende entscheidet auf Antrag
des Priflings Uber die Zulassung zum ersten
und zweiten Abschnitt der Prifung und setzt
die Prifungstermine im Benehmen mit der
Lehranstaltsleitung fest. Der Priifungsbeginn
fur den ersten Prifungsabschnitt soll nicht
friher als zwei Monate vor dem Ende des
Lehrgangs liegen.

1. (2) Die Zulassung zum ersten Abschnitt der
Prifung wird erteilt, wenn folgende Nach-
weise vorliegen:

1. die Geburtsurkunde oder ein Auszug aus
dem Familienbuch der Eltern, bei Verhei-
rateten die Heiratsurkunde oder ein Auszug
aus dem fir die Ehe gefiihrten Familien-
buch,

2. die Bescheinigung nach § 1 Abs. 2 Satz 2
Uber die Teilnahme an den Ausbildungs-
veranstaltungen des Lehrgangs oder das
Zeugnis,

3. die Bescheinigung Uber das Praktikum in
einer Apotheke aulierhalb der schulischen
Ausbildung nach § 1 Abs. 3 Satz 3 und

4. ein Nachweis Uber eine Ausbildung von
acht Doppelstunden in Erster Hilfe nach § 1
Abs. 1 Satz 1 Nr. 3.

(3) Die Zulassung zum zweiten Abschnitt
der Prifung wird erteilt, wenn folgende Nach-
weise vorliegen:

1. das Zeugnis Uber den ersten Prufungsab-
schnitt nach § 7 Abs. 2 Satz 1,

2. die Bescheinigung nach § 1 Abs. 4 Satz 5
Uber die Ableistung der praktischen Ausbil-
dung in der Apotheke,

3. das Tagebuch nach § 1 Abs. 4 Satz 4.

(4) Die Zulassung zu den einzelnen Ab-
schnitten der Prifung sowie die Prifungster-
mine sollen dem Prifling spatestens zwei Wo-
chen vor Prifungsbeginn schriftlich mitgeteilt
werden.

§5

Niederschrift

Uber die Prifung in jedem Fach ist eine
Niederschrift zu fertigen, aus der Gegenstand,
Ablauf und Ergebnisse der Prifung und etwa
vorkommende UnregelmaRigkeiten hervorge-
hen.

§6

Benotung

Die schriftlichen Aufsichtsarbeiten und die
Leistungen in den mundlichen und praktischen
Prifungen des ersten Prifungsabschnitts so-
wie der zweite Prifungsabschnitt werden wie
folgt benotet:

- »sehr gut« (1), wenn die Leistung den
Anforderungen in besonderem Malie ent-
spricht,

- »gut« (2), wenn die Leistung den Anforde-
rungen voll entspricht,

- »befriedigend« (3), wenn die Leistung im
allgemeinen den Anforderungen entspricht,

- »ausreichend« (4), wenn die Leistung zwar
Mangel aufweist, aber im ganzen den An-
forderungen noch entspricht,
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- »mangelhaft« (5), wenn die Leistung den
Anforderungen nicht entspricht, jedoch er-
kennen laft, dald die notwendigen Grund-
kenntnisse vorhanden sind und die Mangel
in absehbarer Zeit behoben werden kon-
nen,

- »ungenigend« (6), wenn die Leistung den
Anforderungen nicht entspricht und selbst
die Grundkenntnisse so llickenhaft sind,
dall die Mangel in absehbarer Zeit nicht
behoben werden kénnen.

Satz 1 qilt fur die Bildung der Prufungsnoten in

den einzelnen Teilen des ersten Priifungsab-

schnitts entsprechend.

§7
Bestehen und Wiederholung der Priifung

(1) Die Prifung ist bestanden, wenn jeder
der nach § 2 Abs. 1 Satz 3 fiir den ersten Pri-
fungsabschnitt vorgeschriebenen Teile und der
zweite Prifungsabschnitt nach § 2 Abs. 1 Satz
4 bestanden sind.

(2) Uber den bestandenen ersten Priifungs-
abschnitt wird ein Zeugnis nach dem Muster
der Anlage 5 erteilt. In das Zeugnis nach dem
Muster der Anlage 5 werden bei schulrechtlich
geregelten Ausbildungsgangen die Facher und
die erzielten Gesamtnoten aufgenommen. Uber
den bestandenen zweiten Prifungsabschnitt
wird ein Zeugnis nach dem Muster der Anlage
6 erteilt. Uber das Nichtbestehen eines Pri-
fungsabschnitts erhalt der Prufling vom Vorsit-
zenden des Prifungsausschusses eine schrift-
liche Mitteilung, in der die Prufungsnoten an-
zugeben sind.

(3) Aus den Noten des ersten und zweiten
Prifungsabschnitts wird eine Gesamtnote fir
die staatliche Prifung fir pharmazeutisch-
technische Assistenten gebildet, indem die
Prifungsnoten fir jeden Teil des ersten Pri-
fungsabschnitts sowie die Note flir den zweiten
Prifungsabschnitt addiert und durch die Anzahl
der Noten dividiert werden. Die Gesamtnote
der staatlichen Prufung fir pharmazeutisch-
technische Assistenten wird wie folgt bewertet:
- »sehr gut« bei Werten unter 1,5,

- »gut« bei Werten von 1,5 bis 2,5,
- »befriedigend« bei Werten von tber 2,5 bis

3,5,

- »ausreichend« bei Werten von uber 3,5 bis

4,0.

Uber die bestandene staatliche Prifung fur
pharmazeutisch-technische Assistenten wird
ein Zeugnis nach dem Muster der Anlage 7
erteilt. In das Zeugnis werden bei schulrechtlich
geregelten Ausbildungsgangen die Facher und
die erzielten Gesamtnoten aufgenommen.

(4) Der Prufling kann jede Aufsichtsarbeit
der schriftlichen Prifung und jedes Fach der
mindlichen und praktischen Priifung sowie die

Prifung nach § 15 einmal wiederholen, wenn
er - bei schulrechtlich geregelter Ausbildung
unter Berlcksichtigung der Leistungen wah-
rend der Ausbildung - die Note »mangelhaft«
oder »ungenlgend« erhalten hat.

(5) Hat der Prifling mehr als zwei Aufsichts-
arbeiten der schriftlichen Prifung, die gesamte
mundliche Prifung nach § 13, mehr als ein
Fach der praktischen Priifung oder die Prifung
nach § 15 zu wiederholen, so darf er zur Wie-
derholungsprifung nur zugelassen werden,
wenn er an einer weiteren Ausbildung teilge-
nommen hat, deren Dauer und Inhalt vom Vor-
sitzenden des Prifungsausschusses im Be-
nehmen mit den Fachpriifern und den Beisit-
zern bestimmt werden. Die weitere Ausbildung
nach Satz 1 darf einschlieRlich der fur die Pri-
fung erforderlichen Zeit die Dauer von einem
Jahr nicht Uberschreiten. Ein Nachweis Uber
die weitere Ausbildung ist dem Antrag des Pruf-
lings auf Zulassung zur Wiederholungsprufung
beizufigen. Die Wiederholungspriufung muf}
spatestens zwoOlf Monate nach der letzten
Prifung abgeschlossen sein, in begriindeten
Fallen kann die zustandige Behdérde Ausnah-
men zulassen.

§8

Rucktritt von der Priifung

(1) Tritt ein Prifling nach seiner Zulassung
von der Prufung zurick, so hat er die Grinde
fur seinen Rucktritt unverzlglich dem Vorsit-
zenden des Priufungsausschusses schriftlich
mitzuteilen. Genehmigt der Vorsitzende den
Rucktritt, so gilt die Prufung als nicht unter-
nommen. Die Genehmigung ist zu erteilen,
wenn wichtige Griinde vorliegen. Im Falle einer
Krankheit kann die Vorlage einer arztlichen
Bescheinigung verlangt werden.

(2) Wird die Genehmigung fir den Rucktritt
nicht erteilt oder unterlalt es der Prifling, die
Grinde fir seinen Rucktritt unverziglich mit-
zuteilen, so gilt die Prufung als nicht bestan-
den. § 7 Abs. 4 gilt entsprechend.

§9

Versaumnisfolgen

(1) Versaumt ein Prifling einen Prifungs-
termin oder gibt er eine Aufsichtsarbeit nicht
oder nicht rechtzeitig ab oder unterbricht er die
Prifung, so gilt die Prifung als nicht bestan-
den, wenn nicht ein wichtiger Grund vorliegt; §
7 Abs. 4 qilt entsprechend. Liegt ein wichtiger
Grund vor, so gilt die Priifung als nicht unter-
nommen.

(2) Die Entscheidung dariber, ob ein wichti-
ger Grund vorliegt, trifft der Vorsitzende des
Prufungsausschusses. § 8 Abs. 1 Satz 1 und 4
gilt entsprechend.
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§10
Ordnungsverstofle und
Tauschungsversuche

Der Vorsitzende des Priifungsausschusses
kann bei Priflingen, die die ordnungsgemale
Durchfiihrung der Prifung in erheblichem
MalRe gestort oder sich eines Tauschungsver-
suchs schuldig gemacht haben, den betreffen-
den Teil der Prifung fir »nicht bestanden«
erklaren; § 7 Abs. 4 gilt entsprechend. Eine
solche Entscheidung ist im Falle der Stérung
der Prifung nur bis zum Abschluf der gesam-
ten Prifung, im Falle eines Tauschungsver-
suchs nur innerhalb von drei Jahren nach
Abschluly der Priifung zulassig.

§ 11
Priifungsunterlagen

Auf Antrag ist dem Prifungsteilnehmer nach
Abschlu der Prufung Einsicht in seine Pru-
fungsunterlagen zu gewahren. Schriftliche
Aufsichtsarbeiten sind drei, Antrdge auf Zulas-
sung zur Prifung und Prifungsniederschriften
zehn Jahre aufzubewahren.

Abschnitt 2
Priifungsbestimmungen fiir die Ausbildung
zu pharmazeutisch-technischen Assistenten
- Erster Priufungsabschnitt

§12
Schriftlicher Teil der Priifung

(1) Der schriftliche Teil der Prifung erstreckt
sich auf folgende Facher:
1. Arzneimittelkunde,
2. Allgemeine und pharmazeutische Chemie,
3. Galenik,
4. Botanik und Drogenkunde.

Der Prifling hat in jedem Fach in jeweils einer
Aufsichtsarbeit ein Thema ausfihrlich abzu-
handeln und zusatzlich schriftlich gestellte
Einzelfragen zu beantworten. Die Aufsichtsar-
beit dauert im Fach 1 180, in den Fachern 2 bis
4 jeweils 120 Minuten. Der schriftliche Teil der
Prifung soll innerhalb einer Woche abge-
schlossen werden. Die Aufsichtsfiihrenden
werden von der Schulleitung gestellt.

(2) Die Aufgaben fur die Aufsichtsarbeiten
werden von dem Vorsitzenden des Prifungs-
ausschusses auf Vorschlag der Fachprifer
gestellt. Jede Aufsichtsarbeit ist von mindes-
tens zwei Fachprifern zu benoten. Aus den
Noten der Fachprifer bildet der Vorsitzende
des Prifungsausschusses im Benehmen mit
den Fachprifern die Note fir die einzelne
Aufsichtsarbeit sowie aus den Noten der vier
Aufsichtsarbeiten die Prifungsnote flr den
schriftlichen Teil der Prufung. Der schriftliche
Teil der Prifung ist bestanden, wenn jedes

Fach mindestens mit »ausreichend« bewertet
wird.

§13
Miindlicher Teil der Prifung

(1) Der mindliche Teil der Priifung erstreckt
sich auf folgende Facher:

1. Gefahrstoff-, Pflanzenschutz- und Umwelt-
schutzkunde,

2. Pharmazeutische Gesetzeskunde, Berufs-
kunde,

3. Medizinproduktekunde.

Die Priflinge werden einzeln oder in Gruppen
bis zu vier geprift. Die Prifung soll fir den
einzelnen Prifling in jedem Fach nicht langer
als 15 Minuten dauern.

(2) Jedes Fach wird vor dem Vorsitzenden
von mindestens einem Fachprifer abgenom-
men und benotet. Der Vorsitzende kann auch
selbst prifen. Aus den Noten der Fachprtfer
bildet der Vorsitzende des Prifungsausschus-
ses im Benehmen mit den Fachprifern die
Prifungsnote fur den muindlichen Teil der Pri-
fung. Der mundliche Teil der Prifung ist be-
standen, wenn jedes Fach mindestens mit
»ausreichend« bewertet wird.

§14
Praktischer Teil der Priifung

(1) Der praktische Teil der Priifung erstreckt
sich auf folgende Facher:

1. Chemisch-pharmazeutische Ubungen:
im Fach »Chemisch-pharmazeutische
Ubungen einschlieBlich Untersuchung von
Korperflissigkeiten« sind zwei Arzneimittel
nach den anerkannten pharmazeutischen
Regeln zu prifen;

2. Ubungen zur Drogenkunde:
im Fach »Ubungen zur Drogenkunde« ist
eine Droge nach den anerkannten pharma-
zeutischen Regeln zu prifen und ein Ge-
misch von Drogen in seinen Bestandteilen
zu bestimmen;

3. Galenische Ubungen:
im Fach »Galenische Ubungen« sind vier
galenische Zubereitungen, davon zwei Arz-
neimittel auf Verschreibung (Rezeptur),
nach den anerkannten pharmazeutischen
Regeln und den Vorschriften der Apothe-
kenbetriebsordnung herzustellen.

(2) Die Aufgaben fiir den praktischen Teil
der Prifung werden von dem Vorsitzenden des
Prifungsausschusses auf Vorschlag der Fach-
prufer gestellt. Der praktische Teil der Priifung
wird in jedem einzelnen Fach von mindestens
zwei Fachprifern abgenommen und benotet.
Aus den Noten der Fachprifer bildet der Vorsit-
zende des Prufungsausschusses im Benehmen
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mit den Fachprifern die Note fir das jeweilige
Fach der Prifung sowie aus den Noten der
einzelnen Facher die Prifungsnote fir den
praktischen Teil der Prifung. Der praktische
Teil der Prifung ist bestanden, wenn jedes
Fach mindestens mit »ausreichend« benotet
wird.

(3) Die Priufung soll fur jedes Fach nicht l1an-
ger als sechs Stunden dauern.

Abschnitt 3
Priifungsbestimmungen fiir die Ausbildung
zu pharmazeutisch-technischen Assistenten
- Zweiter Priifungsabschnitt

§15
Apothekenpraxis

(1) Der zweite Prifungsabschnitt erstreckt
sich auf die Prifung des Fachs »Apotheken-
praxis«. Der Prifling soll in einem miindlichen
Prufungsgesprach, das sich auf die in der
Anlage 1 Teil B aufgefihrten Lerngebiete und
das Tagebuch erstreckt, nachweisen, dal er
die zur Ausibung des Berufs des pharmazeu-
tisch-technischen Assistenten erforderlichen
Kenntnisse besitzt. Die Priflinge werden ein-
zeln oder in Gruppen bis zu drei gepriift. Die
Prifung soll fir den einzelnen Prifling min-
destens 20 und nicht langer als 30 Minuten
dauern.

(2) Die Prifung wird vor dem Vorsitzenden
von jeweils mindestens einem Fachprifer nach
§ 3 Abs. 1 Nr. 3 Buchstabe a und b abgenom-
men und benotet. Der Vorsitzende kann auch
selbst prifen. Aus den Noten der Fachprifer
bildet der Vorsitzende des Priifungsausschus-
ses im Benehmen mit den Fachprifern die
Prifungsnote fir den zweiten Prifungsab-
schnitt. Der zweite Prifungsabschnitt ist be-
standen, wenn die Prifung mindestens mit
»ausreichend« benotet wird.

Abschnitt 4
Anrechnungs- und
Anerkennungsvorschriften

§16
Anrechnungsfahige Ausbildungszeiten und
Priifungen

(1) Auf Antrag kann von der zusténdigen
Behorde eine andere Ausbildung im Umfang
ihrer Gleichwertigkeit auf die Dauer des Lehr-
gangs nach § 1 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 angerech-
net werden, wenn die Erreichung des Ausbil-
dungsziels dadurch nicht gefahrdet wird. Satz 1
gilt entsprechend fiir Zeiten eines Studiums der
Pharmazie oder einer anderen naturwissen-
schaftlichen Fachrichtung.

(2) Eine auBerhalb des Europaischen Wirt-
schaftsraumes abgeschlossene Ausbildung
erflllt die Voraussetzungen des § 1 Abs. 2 Satz
1 und des § 2 Abs. 1 Satz 2, wenn die Gleich-
wertigkeit des Ausbildungsstandes anerkannt
wird.

§17
Fehlzeiten

(1) Auf die Dauer des Lehrgangs nach § 1
Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 werden angerechnet

1. Ferien,

2. Unterbrechungen durch Schwangerschaft,
Krankheit oder aus anderen, von der
Schilerin oder vom Schiler nicht zu ver-
tretenden Griinden bis zur Gesamtdauer
von acht Wochen, bei verkirztem Lehrgang
nach § 16 Abs. 1 bis zu hdchstens drei
Wochen.

Auf Antrag koénnen auch darlber hinausge-
hende Fehlzeiten berucksichtigt werden, soweit
eine besondere Harte vorliegt und das Ausbil-
dungsziel durch die Anrechnung nicht gefahr-
det wird.

(2) Wird die praktische Ausbildung in der
Apotheke nach § 1 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 langer
als vier Wochen unterbrochen, ist die daruber
hinausgehende Zeit nachzuholen. Satz 1 gilt
entsprechend, wenn die praktische Ausbildung
in besonderen Fallen nicht ganztagig abgeleis-
tet werden kann.

§18
Sonderregelungen fiir Inhaber von Diplo-
men oder Priifungszeugnissen aus anderen
Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder einem anderen Vertragsstaat des Ab-
kommens uber den Europaischen Wirt-
schaftsraum

(1) Antragsteller, die eine Erlaubnis nach § 1
des Gesetzes Uber den Beruf des pharmazeu-
tisch-technischen  Assistenten  beantragen,
kdnnen zum Nachweis, daf} die Voraussetzun-
gen nach § 2 Abs. 1 Nr. 2 dieses Gesetzes
vorliegen, eine von der zustédndigen Behdrde
des Heimat- oder Herkunftsstaates ausgestellte
entsprechende Bescheinigung oder einen von
einer solchen Behdérde ausgestellten Strafre-
gisterauszug oder, wenn ein solcher nicht
beigebracht werden kann, einen gleichwertigen
Nachweis vorlegen. Hat der Antragsteller den
Beruf im Heimat- oder Herkunftsstaat bereits
ausgelbt, so kann die fiir die Erteilung der
Erlaubnis zustandige Behdrde bei der zustan-
digen Behdrde des Heimat- oder Herkunfts-
staates Auskinfte Uber etwa gegen den An-
tragsteller verhangte Strafen oder sonstige
berufs- oder strafrechtliche MaRnahmen wegen
schwerwiegenden standeswidrigen Verhaltens
oder strafbarer Handlungen, die die Ausibung
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des Berufs betreffen, einholen. Hat die fir die
Erteilung der Erlaubnis zustandige Behdrde in
den Fallen des Satzes 1 oder 2 von Tatbestan-
den Kenntnis, die aulierhalb des Geltungsbe-
reichs des in Satz 1 genannten Gesetzes ein-
getreten sind und im Hinblick auf die Voraus-
setzungen des § 2 Abs. 1 Nr. 2 dieses Geset-
zes von Bedeutung sein kdnnen, so hat sie die
zustdndige Behorde des Heimat- oder Her-
kunftsstaates zu unterrichten und sie zu bitten,
diese Tatbestande zu Uberprifen und ihr das
Ergebnis und die Folgerungen, die sie hinsicht-
lich der von ihr ausgestellten Bescheinigungen
und Nachweise daraus zieht, mitzuteilen. Die in
den Satzen 1 bis 3 genannten Bescheinigun-
gen und Mitteilungen sind vertraulich zu be-
handeln. Sie dirfen der Beurteilung nur
zugrunde gelegt werden, wenn bei der Vorlage
die Ausstellung nicht mehr als drei Monate
zurickliegt.

(2) Antragsteller, die eine Erlaubnis nach § 1
des Gesetzes Uber den Beruf des pharmazeu-
tisch-technischen  Assistenten  beantragen,
kdnnen zum Nachweis, daf} die Voraussetzun-
gen nach § 2 Abs. 1 Nr. 3 des Gesetzes vorlie-
gen, eine entsprechende Bescheinigung der
zustandigen Behorde ihres Heimat- oder Her-
kunftsstaates vorlegen. Absatz 1 Satz 4 und 5
gilt entsprechend.

(3) Antragsteller, die eine Erlaubnis nach § 1
des Gesetzes Uber den Beruf des pharmazeu-
tisch-technischen  Assistenten  beantragen,
kénnen ihre im Heimat- oder Herkunftsstaat
bestehende rechtmallige Ausbildungsbezeich-
nung und, soweit dies nach dem Recht des
Heimat- oder Herkunftsstaates zulassig ist, ihre
Abklrzung in der Sprache dieses Staates
fuhren. Daneben ist der Name und Ort der
Lehranstalt, die die Ausbildungsbezeichnung
verliehen hat, aufzufihren.

(4) Uber den Antrag eines Staatsangehori-
gen eines anderen Mitgliedstaates der Europai-
schen Union oder eines anderen Vertrags-
staates des Abkommens Uber den Europai-
schen Wirtschaftsraum auf Erteilung der Er-
laubnis nach § 1 des Gesetzes Uber den Beruf
des pharmazeutisch-technischen Assistenten
ist kurzfristig, spatestens vier Monate nach
Vorlage der Nachweise Uber das Vorliegen der
Voraussetzungen dieses Gesetzes zu ent-
scheiden. Werden Auskinfte nach Absatz 1
Satz 2 oder 3 von der zusténdigen Stelle des
Heimat- oder Herkunftsstaates eingeholt, so
wird der Ablauf der in Satz 1 genannten Frist
bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die
Auskunfte eingehen oder, wenn eine Antwort
des Heimat- oder Herkunftsstaates innerhalb
von vier Monaten nicht eingeht, bis zum Ablauf
dieser vier Monate. Werden von der zustandi-
gen Stelle des Heimat- oder Herkunftsstaates

die in Absatz 1 Satz 2 oder 3 genannten Be-
scheinigungen nicht ausgestellt oder die nach
Absatz 1 Satz 2 oder 3 nachgefragten Mittei-
lungen innerhalb von vier Monaten nicht ge-
macht, kann der Antragsteller sie durch die
Vorlage einer Bescheinigung Uber die Abgabe
einer eidesstattlichen Erklarung gegentiber der
zustandigen Behorde ersetzen.

. Abschnitt 5
Ubergangs- und SchluBvorschriften

) §19
Ubergangsvorschriften

Eine vor Inkrafttreten dieser Verordnung be-
gonnene Ausbildung zur »pharmazeutisch-
technischen Assistentink oder zum »pharma-
zeutisch-technischen Assistenten« wird nach
den bisher geltenden Vorschriften abgeschlos-
sen.

§20
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. August 1998 in
Kraft. Gleichzeitig tritt, soweit sich nicht aus §
19 etwas anderes ergibt, die Ausbildungs- und
Prifungsordnung fiir pharmazeutisch-techni-
sche Assistenten vom 12. August 1969 (BGBI. |
S. 1200) aulder Kraft.
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Theoretischer und praktischer Unterricht fiir
pharmazeutisch-technische Assistenten

i

=3 © ©» N o

12.

13.

14.
15.
16.

Stunden insgesamt

Teil A

Stunden
Arzneimittelkunde 280
Allgemeine und pharmazeutische
Chemie 200
Galenik 140
Botanik und Drogenkunde 100
Gefahrstoff-, Pflanzenschutz-
und Umweltschutzkunde 80
Medizinproduktekunde 60
Ernahrungskunde und Diatetik 40
Koérperpflegekunde 40
Physikalische Geratekunde 40
. Mathematik (fachbezogen) 80
. Pharmazeutische Gesetzeskunde,
Berufskunde 80

Allgemeinbildende Facher

(Deutsch einschlief3lich Kommunikation,
Fremdsprache (fachbezogen),
Wirtschafts- und Sozialkunde) 240

Chemisch-pharmazeutische
Ubungen einschlie3lich Untersuchung

von Korperflissigkeiten 480
Ubungen zur Drogenkunde 120
Galenische Ubungen 500

Apothekenpraxis
einschliellich EDV 120

2600
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Anlage 1 (zu § 1 Abs. 2 Satz 1)
Teil B

Praktische Ausbildung fiir pharmazeutisch-

technische Assistenten

Die praktische Ausbildung in der Apotheke

nach § 1 Abs. 4 einschliel3lich des Faches
Apothekenpraxis erstreckt sich auf folgende
Lerngebiete:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

Rechtsvorschriften iber den Apothekenbe-
trieb sowie Uber den Verkehr mit Arznei-
mitteln, Betadubungsmitteln und Gefahr-
stoffen, soweit sie die Tatigkeit des phar-
mazeutisch-technischen Assistenten berih-
ren

Fertigarzneimittel, deren Anwendungsge-
biete sowie ordnungsgemalfie Lagerung
Gefahren bei der Anwendung von Arznei-
mitteln

Merkmale eines ArzneimittelmiRbrauchs
und einer Arzneimittelabhangigkeit
Notfallarzneimittel nach den Anlagen 3 und
4 der Apothekenbetriebsordnung

Prifung von Arzneimitteln, Arzneistoffen
und Hilfsstoffen in der Apotheke
Herstellung von Arzneimitteln in der Apo-
theke

Ausflihrung arztlicher Verschreibungen
Beschaffung von Informationen Uber Arz-
neimittel und apothekenubliche Waren un-
ter Nutzung wissenschaftlicher und sonsti-
ger Nachschlagewerke einschliellich EDV-
gestutzter Arzneimittelinformationssysteme
Berechnung der Preise von Fertigarznei-
mitteln, Teilmengen eines Fertigarzneimit-
tels, Rezepturarzneimitteln sowie apothe-
kenublichen Medizinprodukten
Informationen bei der Abgabe von Arznei-
mitteln, insbesondere Uber die Anwendung
und die ordnungsgemafle Aufbewahrung
sowie Gefahrenhinweise

Aufzeichnungen nach § 22 der Apotheken-
betriebsordnung

Apothekenubliche Waren, insbesondere
didtetische Lebensmittel, Mittel der Saug-
lings- und Kinderernahrung, Mittel und Ge-
genstande der Koérperpflege, Verbandstoffe
und andere apothekenubliche Medizinpro-
dukte sowie die Beratung zur sachgerech-
ten Anwendung dieser Waren
Umweltgerechte Entsorgung von Arznei-
mitteln, Chemikalien, Medizinprodukten
und Verpackungen sowie rationelle Ener-
gie- und Materialverwendung
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Ausbildungsordnung der Berufsfachschule
fiir pharmazeutisch-technische Assistenz
(AO-PTA)

Vom 30. 3. 1999; geédndert am 25.07.2000 (GVBI. S. 183, 204)

Auf Grund von § 44 Absatz 2 Satz 3, § 45 Absatz 4, § 46 Absatz 2 und § 47 Absatz 2
des Hamburgischen Schulgesetzes vom 16. April 1997 (Hamburgisches Gesetz- und

Verordnungsblatt Seite 97) wird verordnet:

§1

Anwendungsbereich

Diese Verordnung gilt in Verbindung mit der
Ausbildungs- und Prifungsordnung fir berufli-
che Schulen — Allgemeiner Teil (APO-AT) vom
7. August 2000 (Hamburgisches Gesetz- und
Verordnungsblatt Seiten 183, 184) in der je-
weils geltenden Fassung fur die Berufsfach-
schule fir pharmazeutisch-technische Assis-
tenz.

§2
Ziel und Struktur der Ausbildung

(1) Die Ausbildung dient der Vorbereitung
auf die staatliche Prifung zur pharmazeutisch-
technischen Assistentin oder zum pharmazeu-
tisch-technischen Assistenten gemaflt § 2 Ab-
satz 1 Nummer 4 des Gesetzes Uber den Beruf
des pharmazeutisch-technischen Assistenten in
der Fassung vom 23. September 1997 mit der
Anderung vom 21. September 1997 (Bundes-
gesetzblatt | Seiten 2350, 2390) und der
Ausbildungs- und Prifungsordnung fir phar-
mazeutisch-technische  Assistentinnen und
pharmazeutisch-technische Assistenten vom
23. September 1997 (Bundesgesetzblatt |
Seite 2352) in den jeweils geltenden Fassun-
gen.

(2) Die Ausbildung dauert in Vollzeitform
zwei Schuljahre; Ausbildungen in Teilzeitform
dauern entsprechend langer. Die Ausbildung
beginnt mit dem Probehalbjahr und schlie3t mit
der Abschlussprifung ab.

§3
Zulassung zur Ausbildung

(1) Zur Ausbildung wird zugelassen, wer

1. die Realschule abgeschlossen und nach
dem Abschlusszeugnis der Realschule eine
Durchschnittsnote von mindestens 3,5 hat
oder

2. in die Vorstufe der gymnasialen Oberstufe
versetzt worden ist.

Die Voraussetzungen nach Satz 1 kénnen auch
durch eine von der zustandigen Behodrde als
gleichwertig anerkannte Vorbildung nachgewie-
sen werden.

§4
Inhalt der Ausbildung

Unterrichtsfacher sind:

im Lernbereich Informieren und Beraten:

Arzneimittel und Diatetik
Arzneidrogen

Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel
Medizinprodukte

im Lernbereich Priifen:

Chemie }
Chemisch-pharmazeutische Ubungen
Untersuchungen von Arzneidrogen

im Lernbereich Herstellen:

Galenik und Korperpflege
Galenische Ubungen

im Lernbereich Umgang mit Kunden:

Apotheken-Praxis und Kommunikation
Recht und Beruf

Fachenglisch

Wirtschaft und Gesellschaft.

Die zustandige Behorde kann die Bezeichnung
der Unterrichtsfacher fortschreiben, soweit sich
nicht wesentliche Unterrichtsinhalte andern.

§5
Probehalbjahr

Aufgehoben.
§6

Versetzung

(1) Der Ubergang vom ersten Schuljahr in
das zweite Schuljahr der Ausbildung setzt eine
Versetzung voraus. Grundlage der Entschei-
dung Uber die Versetzung sind die Bewertun-
gen der Leistungen im Jahreszeugnis. Eine
Schulerin oder ein Schuler wird versetzt, wenn
sie oder er in allen Fachern mindestens ausrei-
chende Leistungen erbracht hat. Eine Schiilerin
oder ein Schiler wird auch versetzt, wenn sie
oder er flr nicht ausreichende Leistungen
einen Ausgleich gemal der Absatze 2 und 3
hat oder wenn ihre oder seine nicht ausrei-
chenden Leistungen gemaly Absatz 4 unbe-
rucksichtigt bleiben.
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(2) Mangelhafte Leistungen in einem Fach
werden durch mindestens gute Leistungen in
einem anderen Fach oder befriedigende Leis-
tungen in zwei anderen Fachern ausgeglichen.
Mangelhafte Leistungen in zwei Fachern wer-
den durch mindestens gute Leistungen in zwei
anderen Fachern oder mindestens gute Leis-
tungen in einem anderen Fach und befriedi-
gende Leistungen in zwei anderen Fachern
oder befriedigende Leistungen in vier anderen
Fachern ausgeglichen.

(3) Mangelhafte Leistungen in zwei der Fa-
cher Arzneimittel und Diatetik, Chemie, Che-
misch-pharmazeutische  Ubungen,  Galenik
(Anm. V 35: Galenik und Korperpflege) und
Galenische Ubungen sowie mangelhafte Leis-
tungen in drei Fachern oder ungenugende
Leistungen in einem Fach werden nicht ausge-
glichen.

§8

In-Kraft-Treten

Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom
1. August 1998 in Kraft. Sie gilt erstmals fiir die
Schilerinnen und Schiiler, die zum Schuljahr
1998/99 in die Berufsfachschule fur pharma-
zeutisch-technische Assistenz eingetreten sind
oder das erste Schuljahr der Ausbildung wie-
derholen. Zum selben Zeitpunkt tritt die Ausbil-
dungsordnung der Berufsfachschule fur phar-
mazeutisch-technische Assistenz vom 8. Mai
1990 (Hamburgisches Gesetz- und Verord-
nungsblatt Seite 89) in der geltenden Fassung
auler Kraft.

(4) Eine Schiilerin oder ein Schiler wird
ausnahmsweise ohne Ausgleich fir mangel-
hafte oder ungeniigende Leistungen versetzt,
wenn der unzureichende Leistungsstand durch
langere Krankheit oder andere schwerwie-
gende Belastungen verursacht ist und wenn zu
erwarten ist, dass sie oder er trotz der Belas-
tungen das Ziel des Bildungsgangs erreichen
wird.

§7

Abschlusszeugnis

Am Ende des zweiten Schuljahres der Aus-
bildung wird ein Abschlusszeugnis erteilt, das
sich auf die gesamte Dauer der Ausbildung
bezieht. Fir den Inhalt des Zeugnisses gelten
die bundesrechtlichen Vorschriften.
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—
Freie und Hansestadt Hamburg

Behorde fur Schule, Jugend und Berufsbildung
AMT FUR BILDUNG
ABTEILUNG BERUFLICHE BILDUNG UND WEITERBILDUNG

B 42-2/B 601-23

Bildungsgangstundentafel

| Schulform: Berufsfachschule fiir Pharmazeutisch-technische Assistenz
Ausbildungsdauer: 2 Jahre
Organisation: Vollzeit

Orientierungsfrequenz/Basisfrenquenz:
Grundstunden:

26/19 Personen je Klasse
32 Unterrichtsstunden je Woche

Standort: G13
Erprobung ab: 1. 8. 2003
Lernbereiche und Facher Unterrichts- Unterrichts- Lernfelder des Nr. in Anl. 1
stunden stunden Hamburger der PTA-APrV|
je Lernbereich je Fach Bildungsplans je
Lernbereich
Informieren und Beraten 560
Arzneimittel und Diatetik 320 7,9,21,28,29 |1,7
Arzneidrogen 100 4
Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel 80 5
Medizinprodukte 60 6
Priifen 860
Chemie 200 1,2,5,10, 11, |2
Chemisch-pharmazeutische Ubungen 540 15,16, 17,20, |13
Untersuchungen von Arzneidrogen 120 23, 24, 26 14
Herstellen 740
Galenik und Korperpflege 180 3,4,12,13,18, |3, 8
Galenische Ubungen 560 19, 22, 25 15
Umgang mit Kunden 400
Apotheken-Praxis und Kommunikation 160 6, 8, 14, 27 16, 12.1
Recht und Beruf 80 11
Fachenglisch 80 12.2
Wirtschaft und Gesellschaft 80 12.3
Summe 2560
Innerhalb des Gesamtstundenvolumens sind Religionsgesprache im Umfang von mindestens zehn
Unterrichtsstunden pro Schuljahr anzubieten.

Die Berechnung der Unterrichtsstunden entspricht der PTA-APrV; die dort in Anl. 1 aufgefiihrten Lerngebiete
9 (Physikalische Geratekunde) und 10 (Mathematik) werden in die Facher Chemisch-pharmazeutische
Ubungen und Galenische Ubungen integriert. Datenverarbeitung wird insb. im Fach Apotheken-Praxis, aber
auch in den meisten anderen Fachern eingesetzt. In Abhéngigkeit insb. von der Lage der Sommerferien kann
die tatsachliche Zahl der Unterrichtsstunden um bis zu 10 % schwanken. Die Zahl der woéchentlichen
Grundstunden kann organisatorisch zwischen 30 und 34 variieren.

Die Schule entscheidet in Abstimmung mit der zustandigen Behorde Uber die Organisation des Unterrichts
und seine zeitliche Strukturierung. Der Verlauf der Ausbildung wird flr jede Klasse im Klassenbuch dokumen-
tiert.

Die Facheraufteilung kann je Schuljahr ganz oder teilweise zugunsten projektorientierter Unterrichtsvorhaben
aufgehoben werden, sofern mind. 2 Drittel der gemafR obiger Stundentafel je Unterrichtsfach zur Verfligung
stehenden Stundenvolumina weiterhin je Unterrichtsfach unterrichtet und benotet werden. Ein einzelnes pro-
jektorientiertes Unterrichtsvorhaben muss mindestens ein Volumen von 40 Stunden aufweisen.

Bei Abschluss des Bildungsganges kann die Schule den Absolventen eine maximal einseitige Information
Uber Details des Bildungsganges zur Verfligung stellen.
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Anlage zur Bildungsgangstundentafel:
_Hamburger Bildungsplan
Ubersicht liber die Lernfelder
Lernfelder Zeitrichtwerte
1. Jahr 2. Jahr

01 | Einfache Tatigkeiten im chemischen Labor durchfiihren 70

02 | ldentitatsprifungen durchfihren 100

03 | Galenische Arbeitstechniken zur Herstellung von Rezeptur- und 80
Defektur-Arzneimitteln anwenden

04 | Rezepturarzneimittel in fester Darreichungsform anfertigen 120

05 | Arzneidrogen makroskopisch auf Identitat priifen 60

06 | Apothekenrelevante Informationen beschaffen und darstellen 60

07 | Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln informieren und 170
beraten (Teil 1)

08 | Gesprache kundengerecht flihren 40

09 |Patienten Uber gesunde Erndhrung und bei 40
Erndhrungsproblemen beraten

10 | Verfahren der Gravimetrie und Volumetrie durchfiihren 80

11 | Komplexe Gehaltsbestimmungen durchflhren 80

12 | Feste Arzneiformen mit besonderen physikalischen Methoden 100
herstellen

13 | Arzneistofflosungen zur Abgabe herstellen 140

14 | Bei der Organisation des 60

15 | Anorganische Stoffe nach Arzneibuch untersuchen 50

16 | Physikalische Methoden fir Identitats- und Reinheitspriifungen 110
anwenden

17 | Identitats- und Reinheitsprifungen mit chromatographischen 40
Methoden ausflhren

18 | Grobdisperse fliissige Arzneiformen herstellen 100

19 | Lokal anzuwendende Arzneimittel und Kosmetika in halbfester 140
Darreichungsform anfertigen

20 | Arzneidrogen mikroskopisch auf Identitat prifen 60

21 | Patienten bei der Abgabe von Arzneimitteln informieren und 180
beraten (Teil 2)

22 | Patienten Uber Korperpflegeprodukte und bei Hauterkrankungen 70
informieren und beraten

23 | Qualitatsprifungen organischer Stoffe nach Arzneibuch 100
durchfihren

24 | Defektur-Arzneimittel herstellen und abgeben 80

25 | Sterile oder keimarme Arzneimittel auf Verschreibung herstellen 80
und abgeben

26 | Eingangskontrolle von Arzneidrogen durchfiihren 40

27 | Rezepte beliefern 30

28 | Krankenpflegeartikel und Verbandstoffe auf Verschreibung 60
abgeben und den Patienten fachgerecht informieren

29 | Gefahrstoffe und Pflanzenschutzmittel abgeben 60
Summe 1200 1200
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